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NOTAT

Projektnavn Screening af indsatser til voldsudsatte kvinder og maend
Kunde Socialstyrelsen
Udarbejdet af Rambgll Management Consulting

Initial omkostningsvurdering af indsatsmodel til kvinder og
maand udsat for vold i naere relationer

1.1 Indledning

Dette notat praesenterer et forelgbigt skgn af omkostningerne forbundet med
etableringen og driften af indsatsmodellen, der er udarbejdet i forbindelse med
screeningsprojektet om screening af indsatser til kvinder og maend udsat for
vold i nzere relationer.

1.2 Rammer og betingelser for omkostningsvurderingen
Omkostningsskgnnet er udfgrt pd baggrund af de tilgaengelige oplysninger om
indsatsen. Det vil sige pa baggrund af den aktuelt udformede indsatsbeskri-
velse, ligesom viden fra interview med de modelejere, der har leveret indhold til
beskrivelse af kerneelementerne og den gkonomiske del af baeredygtighedsvur-
deringen, ogsa har bidraget til at belyse indholdet i og omfanget af indsatsmo-
dellens aktiviteter.

Indsatsbeskrivelsen er baseret pa en syntese af eksisterende, partielle indsat-
ser, frem for en beskrivelse af en eksisterende indsatsmodel. Det vil sige, at der
ikke foreligger en allerede defineret og afprgvet metode, der kan danne afsaet
for omkostningsanalysen. I praksis betyder dette, at kun en mindre del af res-
sourceforbruget relateret til indsatsen vil veere kvantificeret og veerdisat, mens
en stor del af ressourceforbruget endnu er usikkert eller ukendt og dermed
udelukkende kan afdsekkes pd kvalitativt niveau.

Denne omkostningsvurdering beskriver saledes hovedsageligt de ressourcer,
man som organisation ma forventes at skulle afsaette, ndr man vil arbejde med
indsatsmodellen, og der gives endvidere eksempler pd, hvad dele af det ind-
satsnaere ressourceforbrug i forbindelse med borgerens forlgb vil koste!. Det vil
dermed sige, at etablerings- og uddannelsesomkostningerne gennemgas pa et
rent kvalitativt niveau, mens eksempelberegningerne i kombination med kvali-
tative beskrivelser af ressourceforbruget vil vedrgre de driftsrelaterede omkost-
ninger.

L Alle omkostningsskgn er i angivet i 2019-priser.
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Som fglge af ovennasvnte tilgang vil der ikke blive opgjort et samlet resultat for det kvantificerede om-
kostningsniveau. Dette skyldes, at dette resultat udelukkende vil udggre en delmaengde af de samlede
omkostninger forbundet med indsatsen. I stedet foretages en kvalitativ opsamling af, i hvilket omfang
etableringen og driften indsatsmodellen vil pavirke den kommunale gkonomi.

1.3 Indsatsens indhold

Et indsatsforlgb for kvinder og maend, som er udsat for vold i naere relationer, bestdr af en raekke aktivi-
teter fra selve opsporingen af den voldsudsatte borger, til denne til slut udsluses fra indsatsen, hvilket
er illustreret i figur 1.1 nedenfor. Aktiviteterne omfatter bestemte opgaver, roller, funktioner og kompe-
tencer for kommunen, der alle har betydning for kommunens ressourceforbrug samt omkostningsni-
veau. Dette udfoldes i de fglgende afsnit.

Figur 1-1: Indsatsmodellens aktiviteter og forigb
Forlgbets start Forlgbets slutning

Aktiviteter

1.4 Ressourceforbrug
Ressourceforbruget og omkostningerne forbundet med indsatsmodellen fordeler sig pa fglgende omkost-
ningskategorier:

e Etablering, herunder ledelsesmaessige ressourcer, introdage med kompetenceudvikling ift. sik-
kerhedsvurdering og voldsfaglighed, udvikling af arbejdsgange.

¢ Uddannelse af medarbejdere til facilitering af individuelle og gruppebaserede samtaleforlgb (hvis
disse skal leveres af kommunen).

e Drift af indsatsen, herunder Ign til koordinering, kontakt med borgeren, etablering af handle- og
sikkerhedsplan, forberedelse og afholdelse af hhv. individuelle og gruppebaserede samtalefor-
Igb, opfglgende og afsluttende samtaler.

e Eventuelle investeringer i licenser.

Nedenfor fglger en detaljeret gennemgang af aktiviteterne og ressourceforbruget forbundet med hver af
de fire omkostningskategorier.

Etablering

Etableringen af indsatsmodellen forventes at veere forbundet med et ledelsesmaessigt ressourceforbrug.
Dette vil blandt andet vedrgre overvejelser om, hvor og hvordan indsatsmodellen bedst implementeres i
organisationen. Det skal endvidere sikres, at ansvaret for opsporingen er tydeligt forankret, sd andre
aktgrer og borgere ved, hvem de skal kontakte ved mistanke om vold, ligesom voldsudsatte ved, hvor
de skal henvende sig. Endelig skal der etableres klare arbejdsgange for samarbejdet med andre aktgrer
om opsporing af vold, ligesom der med fordel kan udarbejdes standardiserede spgrgsmal, der ifm. op-
sporingen kan anvendes i afdeekningen af borgerens situation.
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P& baggrund af videnskortlaegningen ved vi, at en stor del af de voldsudsatte maend og kvinder sjeeldent
selv sgger stgtte til at komme ud af den voldsproblematik, de befinder sig i. En central forudsaetning for
at kunne hjzelpe borgere udsat for vold i naere relationer er derfor, at indsatsens malgruppe opspores,
hvilket bl.a. kan finde sted i et samarbejde med andre aktgrer og sektorer, fx sundhedsplejen, skade-
stuer, civilsamfundsorganisationer, praktiserende laeger samt andre afdelinger i kommuner, som den
voldsudsatte er i kontakt med. Medarbejdere i disse funktioner skal derfor have et indgdende kendskab
til malgruppen samt vaere i stand til at identificere risikofaktorer, herunder skjulte tegn pa voldsudsaet-
telse. Ligeledes er det vaesentligt, at medarbejderne kan spgrge ind til volden pd en made, som allerede
fra begyndelsen sikrer en tryg og tillidsfuld relation, ligesom medarbejderne skal kunne tage de ngdven-
dige tiltag i forhold sikkerhed og anonymitet, s& borgeren ikke udsaettes for risiko i forbindelse med op-
sporingen. For at sikre, at de opsporende medarbejdere er klaedt p3 til at varetage disse opgaver, vil det
veere ngdvendigt, at der foretages en kompetenceudvikling blandt de relevante medarbejdergrupper.
Dette vil eksempelvis kunne vaere i form af en reekke introdage, hvor medarbejderne klaedes pa i for-
hold til at kunne vurdere sikkerhed, voldsfaglighed og evt. kompetencer til at varetage gruppe- og indi-
viduelle forlgb (hvis disse skal leveres af kommunen). P& baggrund af baeredygtighedstesten og kvali-
tetsvurderingen hos kommunerne har der szerligt vaeret en efterspgrgsel efter oplaering i, hvordan sik-
kerhedsvurderinger skal udfgres. Ressourceforbruget med sddanne introdage vil besta i selve planlaeg-
ningen heraf samt medarbejdernes tidsforbrug forbundet med deltagelsen heri.

Opsporingen indebzaerer endvidere, at kommunen arbejder aktivt og malrettet med at synligggre indsat-
sen over for selve malgruppen samt over for andre aktgrer, der har kontakt til malgruppen. Denne syn-
ligggorelse kan fx ske via sociale medier eller vha. plakater og flyers, der er tilgeengelige pa fx misbrugs-
centre, bgrne- og ungeafdelinger, jobcentre, biblioteker, mv. Der skal derfor afszettes ressourcer til at
udvikle og udbrede dette informationsmateriale.

Omkostningerne forbundet med ovennaevnte etableringsaktiviteter, herunder etablering af arbejds-
gange, synligggrelse af indsatsen samt kompetenceudvikling af alle relevante medarbejdere, der er i
kontakt med malgruppen, vurderes at vaere forholdsvis ressourcekraevende i en etableringsfase i forhold
til tidsforbrug. Selve synligggrelsen af indsatsen kan ske gradvist, som indsatsen etableres i kommunen,
saledes at denne opgave ikke virker for ressourcekraevende.

Uddannelse

Arbejdet med indsatsmodellen kreever, at de fagprofessionelle medarbejdere, der afholder de individu-
elle og de gruppebaserede samtaleforlgb har de rette kompetencer hertil. Som en del af modningen af
indsatsmodellen vil der veere et fokus pa at afdaekke, hvilke specifikke uddannelser disse medarbejdere
kan have behov for, samt om andre af indsatsens medarbejdere har behov for kompetenceudvikling for
at kunne varetage deres arbejdsopgaver relateret til indsatsen.

Hvis kommunen selv valger at afholde de individuelle og/eller de gruppebaserede samtaleforlgb og der
med ikke udliciterer denne opgave til andre aktgrer, kan der vaere behov for, at de fagprofessionelle
medarbejdere modtager uddannelse i facilitering af enten terapi eller gruppeterapi og/eller radgivning.
Safremt dette er tilfeeldet, skal kommunen afsaette ressourcer hertil i form af uddannelsens deltagerbe-
taling, eventuelle Ignomkostninger samt eventuelle udgifter til kost og logi. Uddannelsen antages at
have en levetid pd 5 ar, hvorefter omkostningerne skal gentages2.

En kommune kan dog ogsd vaelge at rekruttere medarbejdere, der allerede besidder de relevante kom-
petencer, eller kommunen kan vealge at udlicitere de individuelle og/eller gruppebaserede samtaleforlgb

2 Panduro, Bo (2017): Personaleomsaetningen i kommunerne, VIVE.
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til andre aktgrer i civilsamfundet. I et sadant tilfaelde vil kommunen ikke have udgifter til uddannelse af
medarbejdere.

Endelig ma der forventes at vaere udgifter forbundet med Igbende kompetenceudvikling af den kommu-
nale tovholder og af de fagprofessionelle medarbejdere, som leverer indsatsen (forudsat, at disse er an-
sat i kommunen). Disse forventes hovedsageligt at have karakter af deltagelse pd konferencer eller lign.

Drift

Som figur 1.1 viser, bestar indsatsmodellen af en reekke aktiviteter, der kan inddeles i falgende faser:
koordinering samt handtering af sikkerhed, opsporing, afdaekning, samtaleforlgb (individuelle og
gruppebaserede) og endelig opfglgning og afslutning. Nedenfor beskrives de anvendte ressourcer
forbundet med hver af disse faser.

Koordinering og h8ndtering af sikkerhed

For at sikre, at borgerne hhv. opspores og oplever en koordineret stgtte med kontinuitet i indsatsen, er
det ngdvendigt, at tovholderen kontinuerligt gennem indsatsens samlede driftsperiode koordinerer det
daglige samarbejde internt i kommunen og med hhv. sektorer og civilsamfundsorganisationer. Dette
vedrgrer bade den organisatoriske koordination og den borgerrettede koordination. Omfanget af dette
arbejde er fortsat ukendt og kan derfor ikke kvantificeres ud fra det nuveerende grundlag. Den borger-
rettede koordination forventes at vaere en ny opgave i det kommunale arbejde, mens den rent organisa-
toriske koordination forventes i stgrre eller mindre grad at vaere eksisterende i kommunerne. Safremt
kommunen allerede har etableret en god tvaerfaglig koordination, vil omkostningerne forbundet med
denne del af opgaven enten vaere meget lave eller ikkeeksisterende, mens kommuner, der endnu ikke
har dette etableret, ma forvente at skulle afsaette ressourcer til at skabe denne omlaegning. Idet tovhol-
deren endvidere har en raekke opgaver i indsatsmodellens andre faser, antages det saledes, at kommu-
nen som minimum har én fuldtidsansat tovholder. De resterende medarbejdere, der deltager i det koor-
dinerende samarbejde, forventes kun at bruge en mindre del af deres arbejdstid herpd. Antal arsvaerk
forventes at afhaenge af malgruppens stgrrelse i den enkelte kommune.

Opsporing

Opsporingsarbejdet involverer hovedsageligt de social- og sundhedsfaglige medarbejdere, der mgder
den voldsudsatte borger gennem borgerens kontakt til bl.a. sundhedsplejen, jobcenteret, familiebe-
handlingen, mv. Arbejdet bestdr primzaert i, at medarbejderne, vha. de tillzerte kompetencer, kan identi-
ficere tegn pa vold og evt. skabe en indledende dialog med borgeren herom, samt at de kan foretage en
indledende sikkerhedsvurdering. Opsporingsarbejdet forventes at ligge indenfor medarbejderens saed-
vanlige arbejdsopgaver, da opsporingen sker, hvor de i deres daglige arbejde har kontakt med bor-
gerne, og det forventes derfor ikke at kraeve yderligere ressourcer. Kommunerne har derfor ikke yderli-
gere udgifter forbundet med opsporingsarbejdet. Til gengaeld skal kommunen afholde udgifterne forbun-
det med at modtage overlevering om borgeren. Det antages, at overleveringen har en varighed pa en
time for hhv. den opsporende medarbejder og tovholderen.

Aktivitet Timer
Overlevering pr. medarbejder 1 time
Samlet timeforbrug pr. medarbejder 1 time

Med en antagelse om, at den opsporende medarbejder har et Ignniveau svarende til det kommunale so-
cial- og sundhedsfaglige personale med en gennemsnitlig timelgn pa 275 kr. (effektiv timelgn + over-
head pa 20 pct.), samt at tovholderfunktionen varetages af en kommunalt ansat socialradgiver, der har
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en gennemsnitlig timelgn pa 382 kr.3 (effektiv timelgn + overhead pa 20 pct.), vil omkostningen forbun-
det med overlevering af information om den opsporede borger blive 657 kr.

Som tidligere beskrevet bestdr opsporingsarbejdet endvidere af et promoveringsarbejde pd eksempelvis
sociale medier og vha. flyers, plakater, pjecer mv. Kommunen skal forvente at afsaette et arligt belgb til
at vedligeholde og opdatere dette materiale.

Afdeekning, handleplan og sikkerhedsvurdering

N&r en voldsudsat borger er blevet identificeret gennem opsporingsarbejdet, tilbydes denne en indle-
dende samtale, der har fokus pa at sikre en helhedsorienteret afdaekning af borgerens situation, ligesom
der foretages en vurdering af, om indsatsen er den rette for borgeren. Denne samtale forventes at have
et omfang af en times varighed. Da der sdledes sker en visitation af indsatsens deltagere, betyder dette
i en vurdering af indsatsens ressourceforbrug og omkostningsniveau, at der vil veere et ressourceforbrug
forbundet med et vist antal borgere, der ikke modtager indsatsen, men som alligevel skal indgd i bereg-
ningerne.

I forleengelse af den indledende samtale vil tovholderen, sdfremt borgeren tilbydes at deltage i indsat-
sen, udarbejde en § 141-handleplan, der udbygges med en sikkerhedsplan. Arbejdet forbundet hermed
antages at have et omfang pa ca. to timer.

Tovholderfunktionen har til formal at sikre kontinuitet, hdndtering af sikkerhed og koordinering i borge-
rens forlgb, og at der skabes tillid til kommunen og tryghed for borgeren. Tovholderens arbejde indebae-
rer saledes Igbende m@der med borgeren, hvor der fglges op pa og foretages justeringer i badde borge-
rens handle- og sikkerhedsplan, at koordinere med andre involverede aktgrer, samt at vaere borgerens
kontaktperson og bista ifm. praktiske spgrgsmal. Det antages, at tovholderen i Igbet af forlgbets varig-
hed afholder manedlige mgder med borgeren. Disse mg@der forventes at have en varighed af en time.
Hertil skal der pdregnes forberedelsestid samt opfglgning pd handleplanen samt efterfslgende koordine-
ring. Tabellen nedenfor viser et eksempel pd tovholderens tidsforbrug pr. borger, sdfremt det antages,
at et forlgb har en varighed pa hhv. tre og seks maneder.

Aktivitet Timer Timer

(3 méneder) (6 maneder)
Visitationssamtale og udarbejdelse af handle- og sikkerhedsplan 3 timer 3 timer
Forberedelse af manedlige mgder 3 x1time 6 x 1 time
Afholdelse af manedlige mgder 3 x 1time 6 x 1 time
Efterbehandling 3 x 2 timer 6 x 2 timer
Samlet timeforbrug 15 timer 27 timer

Med en antagelse om, at tovholderfunktionen varetages af en kommunalt ansat socialradgiver, der har
en gennemsnitlig timelgn pd 382 kr.4 (effektiv timelgn + overhead pa 20 pct.), vil omkostningen for
tovholderens kontakt med en borger, der modtager et forlsb med en varighed p& 3 maneder belgbe sig
til 4.245 kr., mens omkostningerne for et forlgb af et halvt 8rs varighed blive 10.314 kr. Efter forlg-
bets afslutning vil der endvidere vaere omkostningerne forbundet med at holde opfglgende samtaler.
Disse beskrives og beregnes i afsnittet opfglgning og afslutning.

3 Kommunernes og Regionernes Lgndatakontor, Overenskomststatistikken (https://www.krl.dk/#/sirka). I alle Isnninger indgdr grundign, alle tilleg, overar-
bejde, seerydelser, saerlig feriegodtggrelse og pension.
4 Kommunernes og Regionernes Lgndatakontor, Overenskomststatistikken (https://www.krl.dk/#/sirka).
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Individuelt samtaleforlab

Kommunen kan tilbyde individuelle samtaleforlgb til voldsudsatte borgere, hvis det i forlaengelse af bor-
gerens handleplan vurderes at vaere det rette tilbud. Kommunen kan enten vealge selv at afholde sam-
taleforlgbet eller udlicitere denne opgave. Dette kan enten vaere til andre aktgrer med erfaring inden for
voldsomradet, fx civilsamfundsorganisationer, eller ved at kommunen sammen med borgeren via egen
laege koordinerer en henvisning til en privatpraktiserende psykolog (via § 81). Egenbetalingen daekkes i
praksis ved, at borgeren sgger om en enkeltydelse til at f& daekket egenbetalingen pa 1/3 af prisen.
Som fglge af den kommunale medfinansiering vil kommunen daekke en del af de resterende 2/3 af pri-
sen. Den del, der ikke daekkes af egenbetaling eller gennem den kommunale medfinansiering, vil blive
deekket af regionen.

I nedenstdende tabel opggres det samlede antal timer forbundet med afholdelsen af et individuelt sam-
taleforlgb, safremt det antages at straekke sig over hhv. 4, 8 og 12 mgdegange af hver en times varig-
hed. Forlgbet skal faciliteres af en fagprofessionel medarbejder, der enten har erfaring med eller en ud-
dannelse indenfor facilitering af terapi og/eller r§dgivning samt viden om voldsproblematikker. Tovhol-
deren kan eventuelt forestd det individuelle samtaleforlgb. Udover selve samtalen skal der afszettes tid
til forberedelse og koordinering med gvrige medarbejdere, der har kontakt med borgeren, samt tid til
efterbehandling i form af overlevering af viden og koordinering i forhold til borgerens videre forlgb.

Aktivitet Timer Timer Timer

(4 mgdegange) (8 mgdegange) (12 mgdegange)
Forberedelse af mgdet pr. medarbejder 4 x 1 time 8 x 1 time 12 x 1 time
Afholdelse af mgdet pr. medarbejder 4 x 1time 8 x 1 time 12 x 1 time
Efterbehandling pr. medarbejder 4 x 2 timer 8 x 2 timer 12 x 2 timer
Samlet timeforbrug pr. medarbejder 16 timer 32 timer 48 timer

Med en antagelse om, at kommunen selv vaelger at afholde de individuelle samtaleforlgb, og at den fag-
professionelle medarbejder varetages af en kommunalt ansat socialrddgiver med en gennemsnitlig time-
Ign pd 382 kr.5 (effektiv timelgn + overhead p& 20 pct.), vil omkostningen for et individuelt samtalefor-
Igb med 4 mgdegange vaere 6.112 kr., et forlgb med 8 mgdegange vil koste 12.224 kr., mens et for-
lgb med 12 mgdegange koste 18.336 kr.

I Socialstyrelsens omkostningsanalyse af en civilsamfundsdrevet ambulant indsats til personer udsat for
vold estimeres det, at omkostningerne forbundet med et individuelt samtaleforlgb belgber sig til ca.
14.000 kr. pr. deltager®.

Samtaleforlgb i grupper

Kommunen kan ligeledes tilbyde samtaleforlgb i grupper til voldsudsatte borgere, hvis det i forleengelse
af borgerens handleplan vurderes at vaere det rette tilbud. Kommunen kan enten veelge selv at afholde
gruppeforlgbet eller udlicitere denne opgave til andre aktgrer med erfaring inden for voldsomradet.

I nedenstdende tabel opggres det samlede antal timer forbundet med afholdelsen af et gruppeforigb,
safremt forlgbet antages at straekke sig over hhv. 4, 8 og 12 mgdegange af hver en times varighed.
Forlgbet skal faciliteres af to fagprofessionelle medarbejdere, der har en uddannelse indenfor facilitering
af gruppeterapi og/eller r&dgivning. Yderligere skal der afsaettes tid til forberedelse samt tid til efterbe-
handling i form af overlevering af viden og koordinering. Antallet af borgere, der kan deltage i et grup-
peforlgb, er endnu uvist og skal afdeekkes naermere ifm. en modning af indsatsen.

5 Kommunernes og Regionernes Lgndatakontor, Overenskomststatistikken (https://www.krl.dk/#/sirka).

6 Socialstyrelsen (2019): Omkostningsanalyse af ambulant r8dgivning til personer udsat for vold
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Aktivitet Timer Timer Timer

(4 mgdegange) (8 mgdegange) (12 mgdegange)
Forberedelse af mgdet pr. medarbejder 4 x 2 timer 8 x 2 timer 12 x 2 timer
Afholdelse af mgdet pr. medarbejder 4 x 1time 8 x 1 time 12 x 1 time
Opfglgning pr. medarbejder 4 x 1 time 8 x 1 time 12 x 1 time
Samlet timeforbrug pr. medarbejder 16 timer 32 timer 48 timer

Med en antagelse om, at kommunen selv vaelger at afholde gruppeforigbet, og at de fagprofessionelle
medarbejdere varetages af hhv. en kommunalt ansat psykolog med en gennemsnitlig timelgn pa 472 kr.
og en socialrddgiver med en gennemsnitlig timelgn p& 382 kr. 7 (effektiv timelgn + overhead p& 20
pct.), vil omkostningen for et gruppeforigb med 4 mgdegange vaere 13.664 kr., et forlgb med 8 mgde-
gange vil koste 27.328 kr., mens forlgb med 12 mgdegange koste 40.992 kr.

Da et gruppebaseret samtaleforigb forudsaetter en vis volumen af deltagere, kan det evt. vaere ngdven-
digt at tilbyde den voldsudsatte individuel samtaleterapi, indtil et gruppebaseret samtaleforigb kan etab-
leres. Individuelle samtaler kan ligeledes tilbydes, hvis det vurderes, at den voldudsatte borger kan
have behov for at deltage i et antal individuelle samtaler enten forud for eller sidelgbende med deltagel-
sen i det gruppebaserede samtaleforlgb. P& baggrund af ovenstdende beregninger for et individuelt
samtaleforlgb vil omkostningerne pr. individuelle samtale vaere 1.528 kr. Disse omkostninger kan her-
efter skaleres, efterhdanden som der opnds viden om i omfanget af anvendelsen af de individuelle samta-
ler i kombination med gruppeforigbet.

I Socialstyrelsens omkostningsanalyse af et gruppebaseret samtaleforlgb til personer udsat for vold ,
estimeres det, at omkostningerne belgber sig til ca. 21.000 kr. pr. deltager, nar det varetages af en
civilsamfundsaktar?.

Opfolgning og afslutning

Screeningen har vist, at der, som fglge af risikoen for tilbagefald, kan veere et behov for at fglge og
stgtte borgeren i op til et &r efter forlgbets afslutning. Indsatsmodellen bestar derfor af en opfglgnings-
fase, hvor borgeren tilbydes opfalgende samtaler i op til et ar efter forlgbets afslutning, hvis der er be-
hov herfor. Herefter vil indsatsforlgbet blive rundet af med et afslutningsmgde, hvor borgerens handle-
plan afsluttes. Det afsluttende mgde kan eventuelt afholdes som et netvaerksmg@de, hvor personer fra
borgerens netvaerk deltager. Tovholderen har ansvaret for alle aktiviteter i forbindelse med denne fase
og forventes for hvert mgde at skulle afsaette tid til hhv. forberedelse, afholdelse af mgdet samt efterbe-
handling.

Det antages, at de opfalgende mgder har karakter af et telefonisk mgde med en varighed af ca. 30 mi-
nutter. Der forventes ikke at veere forberedelse forbundet med disse mgder, men der skal dog afszettes
omtrent 30 minutter til efterbehandling. Tabellen nedenfor viser et eksempel pa tovholderens tidsfor-
brug pr. borger, sdfremt det antages, at borgeren fglges i op til 12 maneder, med hhv. 2 og 4 telefoni-
ske mgder i Igbet af perioden.

7 Kommunernes og Regionernes Lgndatakontor, Overenskomststatistikken (https://www.krl.dk/#/sirka).
8 Socialstyrelsen (2019): Ibid.
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RAMBGOLL

Aktivitet Timer Timer

(2 mgder) (4 mgder)
Afholdelse af mgdet pr. forlgb 2 x 30 minutter 4 x 30 minutter
Efterbehandling af mgdet pr. forlgb 2 x 30 minutter 4 x 30 minutter
Samlet timeforbrug pr. opfglgende forlgb 2 timer 4 timer

Med en antagelse om, at tovholderfunktionen varetages af en kommunalt ansat socialradgiver, der har
en gennemsnitlig timelgn pa 382 kr.° (effektiv timelgn + overhead pa 20 pct.), vil omkostningen for op-
fglgning og afslutning blive 764 kr. ved 2 telefoniske mgder og 1.528 kr. ved 4 telefoniske mgder.

Investeringer

I forbindelse med bade afdaekningen af borgerens situation og samtaleforlgbene kan der vaere behov
for, at medarbejderne benytter szerlige redskaber til fx udredning og sikkerhedsvurdering, hvortil der
kan vaere knyttet en licens. Der kan sdledes vaere omkostninger forbundet med investeringen i sddanne
redskaber. Da vi endnu ikke har kendskab til, hvilke redskaber kommunerne vil skulle anvende, er om-
kostningerne forbundet hermed ikke beregnet. Det er endvidere ngdvendigt at vaere opmaerksom p3, at
sadanne investeringer i licens kan have en begraenset levetid, hvorfor der skal foretages geninvesterin-
ger efter et bestemt antal ar.

Der forventes ikke at veere yderligere omkostninger forbundet med lokaleleje, da indsatsens aktiviteter
vil blive afholdt i kommunens egne lokaler (eks. pa biblioteker, skoler, jobcentre, mv.).

1.5 Opsamling

Som beskrevet i afsnittet om rammer og betingelser for omkostningsvurderingen foretages der ikke en
beregning af de samlede omkostninger forbundet med indsatsen. Dette skyldes, at dette resultat ude-
lukkende vil udggre en delmangde af de samlede omkostninger forbundet med indsatsen. I stedet fore-
tages en kvalitativ opsamling af, i hvilket omfang etableringen og driften af indsatsmodellen vil pdvirke
den kommunale gkonomi.

Omkostningsvurderingen og beeredygtighedstesten viser, at en raekke af indsatsbeskrivelsens funktio-
ner, aktiviteter og opgaver allerede eksisterer i mange kommuner, men at der kan veere tale om, at ind-
satsen kraever et szerligt fokus pd voldsudsatte i tilrettelaaggelsen og organiseringen af opgaverne. Sale-
des ma det antages, at en del af omkostningerne forbundet med indsatsen kan daekkes ind under eksi-
sterende organisering og allerede tilrettelagte arbejdsgange i kommunerne og sdledes ikke vil medfgre
en merudgift for kommunerne.

En del af aktiviteterne i forhold til borgernes deltagelse i forlgbet ma dog forventes at veere nye og kan
derfor medfgre ggede omkostninger for kommunen.

Et vaesentligt formal med indsatsen er at tilbyde hjzelp til voldsudsatte, der i dag ikke far den rette
stgtte og/eller ikke ops@ger hjeelp. Den systematiske opsporing af malgruppen kan derfor medfgre

ggede omkostninger for kommunerne, fordi der opspores borgere, der ikke ellers ville have faet en
kommunal indsats.

9 Kommunernes og Regionernes Lgndatakontor, Overenskomststatistikken (https://www.krl.dk/#/sirka).
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