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FAKTA OM VISO

VISO tilbyder gratis radgivning pa det sociale omrade og pa specialundervisningsomradet fra
nogle af landets dygtigste specialister.

Et VISO-forlgb kan besta af udredning og/eller radgivning til fagfolk og/eller borgere.

VISO's specialradgivning er vejledende. VISO kan fx rddgive om, hvordan en faglig indsats kan
tilretteleegges, eller om hvad et tilbud kan indeholde. Men VISO kan ikke pege pa et konkret
tilbud, og VISO er ikke en foranstaltning.

Bistand fra VISO sker i forhold til en afgreenset problemstilling i en afgreenset perio-
de. Kommunerne har det fulde myndighedsansvar pa social- og specialundervisningsomradet.
Det er altid kommunen, der beslutter, hvilke indsatser der skal ivaerksaettes i en borgers sag.

R&dgivning fra VISO igangseetter sdledes en proces, som skal medvirke til at kvalificere de
kommunale myndigheders beslutninger og eventuelle foranstaltninger og indsatser, savel
under som efter VISO-forlgbets afslutning. VISO's udredning og radgivning skal derfor betrag-
tes som et grundlag for den videre og langsigtede kommunale indsats.




1 RESUME

Den Nationale Videns- og Specialradgivningsorganisation i Socialstyrelsen (VISO) oplever en
stigende tendens i antallet af henvendelser, hvor en skolevaegringsproblematik hos et barn
eller en ung er kombineret med en autismespektrumforstyrrelse. Der er tale om komplekse
og udfordrende forlgb, og Socialstyrelsen vurderer, at der er behov for bedre viden om mal-
gruppen, sagsforlgbene og specialistindsatsen i denne kategori af VISO-sager.

Denne rapport praesenterer resultaterne af en kortlaegning, som bade skal tjene til at kvalifi-
cere kommende initiativer pa omradet og til at understgtte VISO's samlede indsats og specia-
listinddragelse fremover. Dette er en ekspl/orativ undersggelse, og der er behov at styrke vi-
densgrundlaget yderligere i de kommende ar, men kortlaegningen udggr et fgrste bidrag til en
staerkere videnshasering af indsatsen for malgruppen.

Analysen bestar af to dele. For det fgrste er der foretaget en registrering af oplysninger ved-
rgrende 35 udvalgte VISO-forlgb pa basis af det journaliserede skriftlige materiale samt in-
terview med de ansvarlige VISO-specialister. For det andet er der gennemfgrt en interview-
baseret generel kortlegning og analyse af indsatsen fra hovedparten af de VISO-
leverandgrer og -specialister, som aktuelt inddrages i at Igfte udrednings- og radgivningsop-
gaver i de enkelte kommuner. Nedenfor opregnes undersggelsens konklusioner pa fire cen-
trale fokusomrader.

Forudgdende kammunale forlgh

PPR og/eller bgrne- og ungdomspsykiatrien har typisk haft opmaerksomhed pa familien og
den unge adskillige ar fgr henvendelsen til VISO, og der har saledes ogsa i langt de fleste til-
feelde veeret ivaerksat stgtteindsatser for familierne fra kommunernes side.

De unge er oftest diagnosticeret forholdsvis sent i opvaekstforlgbet. En raekke af VISO-
specialisterne vurderer samtidig, at der ofte har veeret tale om utilstraekkelig udredning og
behandling. | to tredjedele af de udvalgte sager har der veeret tale om et mindre godt samar-
bejdsklima mellem familien og kommunen, periodisk eller mere gennemgaende.

En raekke forskellige udfordringer forbundet med autismetilstanden hos de unge spiller ind i
de udvalgte forlgb. Specifikt angiver henvenderne, at tre arsager til skolevaegringen star cen-
tralt: Angstproblematikker samt manglende social henholdsvis skolefaglig mestring hos den
unge. | det hele taget er der primaert vaegt pa faktorer, som fokuserer pa den enkelte unges
situation og udfordringer snarere end pa familie- og skolekonteksten.

Om mdélgruppen
Ungegruppen var sammensat af 27 drenge og 8 piger. Gennemsnitsalderen pa henvendelses-
tidspunktet var 14%4 ar; drengene var knapt % ar ldre end pigerne i snit.

De unge var generelt udfordret af problemer med komorbiditet og andre afledte problema-
tikker. Knapt 70 % havde saledes en angstproblematik, mens ca. 40 % var udfordret af de-
pressionslignende tilstande henholdsvis sgvnproblemer. Der forekom dog ogsa en raekke
andre typer udfordringer, og knapt 60 % af de unge havde tre eller flere biproblematikker.

Langt hovedparten af de unge havde et omfattende og ofte langvarigt skolefraveer i perioden
op til henvendelsen. 23 unge kom slet ikke i skole pa henvendelsestidspunktet (godt 65 %).

Specialisterne understregede generelt, at Ikke to personer med den samme autismediagnose
er ens. En virksom indsats starter saledes kun med diagnosticeringen. | forlaengelse heraf
knytter der sig dilemmaer til den udbredte komorbiditet, som ikke alene kan oplgses med au-
tismepadagogik. Specialisterne papeger desuden, at de enkelte unge ofte kendetegnes af en



ujeevn kompetenceprofil, som betyder, at der i mange tilfalde er tale om et mismatch mellem
den unges faktiske formaen og omgivelsernes forventninger og krav.

Forlob og indhold af VISO-indsatsen
Naesten 95 % af henvendelserne kom fra en kommunal medarbejder. 60 % kom fra en familie-
afdeling og knapt 30 % fra en PPR-medarbejder.

Femten af de realiserede forlgb omfattede bade udredning og radgivning, mens seksten for-
Igb kun indebar radgivning. To forlgb bestod primaert i en udredningsydelse. Netvaerksmgder
var det oftest forekommende enkeltelement (55 % af forlgbene). Der indgik forskellige af-
daekningselementer i 21 forlgb (63 %). Selvstaendige radgivningsmgder med foraeldrene ind-
gik i 85 % af forlgbene. Specialisterne ydede direkte radgivning til den unge i 33 % af tilfeelde-
ne. Radgivningen til de kommunale fagpersoner rettede sig mod lzerere m.m. fra den unges
skole (60 % af forlgbene); mod forvaltningernes sagsbehandlere (39 %); mod PPR-medarbej-
dere (51 %); mod koordinatorer, kontaktpersoner og gvrige indsatspersoner (9 %); samt mod
autismekonsulenter, visitatorer, UU-vejledere og lignende (18 %).

Omkring 40 % af de arsager til den unges skolevagring, som blev afdaekket undervejs, knyt-
tede sig til utilstraekkelige inklusionsfaglige forudsaetninger hos medarbejderne i den unges
skoletilbud henholdsvis manglende forstaelse af den unges specifikke udfordringer hos for-
=ldrene.

De oftest anvendte indsatser undervejs i forlgbene var visitation af den unge til et specialise-
ret skoletilbud og visitation til en kontaktpersonforanstaltning.

Naesten halvdelen af de faktorer, som undervejs i forlgbet viste sig at fremme en positiv ud-
vikling i den unges skole- eller uddannelsesliv, samlede sig om fglgende faktorer: Skoletilbud-
dets evne til at skabe individuelt autismetilpassede rammer for den unge; forzldrenes evne
til at skabe tilsvarende individuelt autismetilpassede rammer; og det samlede netvaerks evne
til at opstille og forfalge overskuelige, tydelige mal med tilpas varsomhed.

Ved sagsafslutningen var sket fremskridt i den unges skolefunktion og -trivsel i 40 % af til-
feeldene (14 unge), mens status var uaendret for 34 % af de unge (12 unge). Kun i et enkelt
tilfelde var der tale om en forvaerring. | 23 % af forlgbene kan spgrgsmalet ikke besvares (8
unge). | forhold til den unges sociale mestring var vurderingen i 49 % af forlgbene, at de unge
havde gjort fremskridt (17 unge). Ogsa her var der et enkelt tilfaelde, hvor der var sket en for-
vaerring. Status var pa dette punkt uandret i 26 % af sagerne (9 unge), mens situationen ikke
kunne belyses i 23 % af tilfeldene (8 unge).

VISO-specialisternes faglige tilgang m.m.

Det er et karakteristisk faellestraek pa tvaers af specialistinterviewene, at beskrivelserne af de
respektive forlgbsstrukturer har store lighedstraek. Der er enkelte variationer, men disse for-
skelle synes at ha&nge sammen med, at det givne proceselement spiller forskellige roller i de
respektive forlgbsstrukturer.

Konkret lagde specialisterne bl.a. vaegt pa fglgende faktorer og elementer:

e Entilstraekkelig, kontinuerlig og engageret deltagelse i forlgbet fra centrale kommu-
nale medarbejdere og ledere

e Introduktion af enkle, visuelle metoder, modeller, redskaber m.m. til stgtte for de lo-
kale aktgrers forstaelse af situationen og konkrete indsats for den unge

e Enstruktureret implementerings- og laringscyklus, hvor tiltag afprgves af de lokale
aktgrer, evalueres og afprgves igeni en justeret form

e Fokus pa @get realisme i aktgrernes syn pa den unges forudsztninger og behov.



Den aktuelle nationale inklusionsdagsorden ser specialisterne grundlaggende som en mulig-
hed for at fa alle aktgrer omkring den enkelte unge med autisme (herunder ogsa fx bgrne- og
ungdomspsykiatrien) mohiliseret bag en langsigtet indsats med perspektiver ogsa for den
unges overgang til voksenlivet.

Det opfattes som en del af specialistopgaven at bryde med et forenklet syn pa diagnoserne
inden for autismespektret. Flere specialister peger saledes pa, at diagnosen og den bgrne-
psykiatriske udredning skal ses som et afsat for det konkrete arbejde for og med den unge -
ikke som et facit, der kalder pa en standardiseret indsats. Det gnske om malsatningsstyret
udvikling og fremdrift, som er en vigtig del af et VISO-forlgb, skal derfor afvejes med en er-
kendelse af, at den unges belastningsniveau og behov typisk ngdvendiggar en vis "langsom-
hed", talmodighed og varsomhed fra alle parters side.

Et centralt gennemgaende tema i interviewene er sluttelig, at behandlingsindsatsen i forhold
til de unges afledte problematikker i form af bl.a. depression, selvskadende adfzerd og iszer
angst udggr en betydelig udfordring. Selv i en situation, hvor alle aktgrer omkring den unge er
enige om, at fx angstbehandling er et presserende behov, kan det mange tilfeelde vaere et
problem at finde den ngdvendige autismespecialiserede behandlingskapacitet.



2 INDLEDNING

Den Nationale Videns- og Specialradgivningsorganisation i Socialstyrelsen (VISO) har siden
2012 modtaget 70-90 arlige henvendelser fra kommuner, forzeldre og andre med anmodning
om radgivning i tilfaelde, hvor et barn eller en ung isolerer sig i hjemmet og ikke kommer i sko-
le. Der ses over tid en stigende tendens i antallet af henvendelser, og en stor andel - ca. halv-
delen - omfatter tilfelde, hvor skolevaegringen er kombineret med en diagnosticeret eller
mistaenkt autismespektrumforstyrrelse hos barnet eller den unge.' Henvendelserne vedrgrer
bade elever indskrevet i folkeskoleklasser og elever visiteret til et specialiseret undervis-
ningsmiljg. Der er tale om komplekse, udfordrende og ofte langvarige sager, og Socialstyrel-
sen vurderer, at der er behov for at etablere en mere solid viden om malgruppen, sagsforlg-
bene og specialistindsatsen i denne kategori af VISO-sager. Styrelsen har derfor igangsat et
udviklingsinitiativ pa omradet, hvor et af elementerne er det afdaeknings- og analyseprojekt,
som hermed afrapporteres.

Projektet er gennemfgrt af CFK - Folkesundhed og Kvalitetsudvikling (CFK), et kompetence-
center i Region Midtjylland, i teet samarbejde med Socialstyrelsens projektteam med deltage-
re fra VISO og Kontoret for Kognitive Handicap og Hjerneskader. Alle centrale valg og beslut-
ninger i forbindelse med planlaegning og gennemfarelse af projektet er saledes taget i sam-
rad med projektteamet i Styrelsen. CFK vil hermed gerne takke for den engagerede og kvalifi-
cerede bistand vi Igbende har modtaget fra projektteamet i Styrelsen. Eventuelle fejl og
manglerirapporten er dog CFK's ansvar.

2.1 Projektets formal

Delprojektets formal er at give forelgbige svar pa fire kortleegningsspgrgsmal:

Hvordan er forlgbene i kommunalt regi op til VISO-henvendelsen?

Hvad er malgruppens situation og udfordringer ved henvendelsen?

Hvad er forlgbet og indholdet af VISO-indsatsen fra visitation til afslutning?

¢ Hvad kendetegner de enkelte VISO-specialisters faglige tilgang og arbejdsgrundlag?

| betragtning af sagsforlgbenes faglige kompleksitet og det beskedne aktuelle vidensniveau
pa omradet skal projektet primzert betragtes som en eksplorativ analyse, der skal styrke vi-
densgrundlaget og kvalificere kommende initiativer pa omradet.

2.2 Metode og datagrundlag

Projektet har to dele, som er baseret pa forskellige dataindsamlingsmetoder. For det farste
er der foretaget en gennemgang af udvalgte VISO-forlgb pa basis af det skriftlige materiale
journaliseret i VISO's Administrative Sagsstyringssystem (VIAS). Sagsgennemgangen er fo-
regaet som en registrering af kvantitative og kvalitative oplysninger om forlgbene pa dette
grundlag. For det andet er der gennemfgrt en interviewbaseret kortlaegning og analyse af
indsatsen fra hovedparten af de VISO-leverandgrer og -specialister, som fra sag til sag ind-
drages i at Igfte de konkrete udrednings- og radgivningsopgaver i de enkelte kommuner. Det-
te uddybes i de to fglgende underafsnit.

!| resten af denne rapport anvendes "unge"/"den unge" som en sproglig forenkling til at beskrive den samlede mal-
gruppe.



2.2.1 Sagsgennemgang og -analyse

Projektteamet i Socialstyrelsen udvalgte ved projektstart i alt 39 VISO-sagsnumre vedrgren-
de bgrn og unge med skolevagring og en autismediagnose, som ovenfor beskrevet. Forlgbe-
ne er pabegyndt 2012 eller senere, og blev i gvrigt udvalgt i henhold til falgende kriterier:

e Denunge har en diagnosticeret autismespektrumforstyrrelse eller far en ASF-
diagnose undervejs i VISO-forlghbet

e Denunge har haft vaesentligt skolefraveer i l&2ngere tid op til henvendelsen

e Denungeer mellem 11 og 16 ar gammel pa henvendelsestidspunktet

e Denungeer normalbegavet

e VISO-forlgbet er afsluttet.

En naermere gennemgang viste, at to forskellige VISO-sagsnumre i tre tilfeelde henviste til
forlgb vedrgrende den samme person. | alle tre tilfaelde fulgte det andet forlgb kort tid efter
det fgrste, og det blev derfor besluttet at betragte disse tre "forlgbspar”, som led i ét VISO-
forlgb. Dertil kommer, at et af de gvrige udvalgte forlgb efter en neermere vurdering viste sig
at falde uden for projektets malgruppe, i og med at barnets sociale isolation ikke gav sig ud-
tryk som vaesentligt skolefravaer. Sagsudvalget til gennemgangen endte saledes med at om-
fatte i alt 35 forlgb.

Der skal ggres yderligere to bemaerkninger i tilknytning til ovennavnte inklusionskriterier:
Det viste sig for det fgrste ved gennemgangen af materialet, at én af de unges kognitive
funktionsniveau er vurderet under normalomradet ved den seneste test (foretaget af en VI-
SO-specialist som led i forlgbet). Den unge er ved tidligere test vurderet inden for normalom-
radet. For det andet var to sagsforlgb endnu ikke afsluttet pa undersggelsestidspunktet. |
begge tilfeelde udestod dog kun det afsluttende mgde. Samlet vurderes disse afvigelser fra
de opstillede kriterier ikke at udggre et veesentligt problem.

Selve sagsgennemgangen blev foretaget ved hjzlp af den registreringsskabelon, som er
gengivet bagest i denne rapport som et hilag. Registreringerne pa grundlag af det skriftlige
sagsmateriale er dog for en stor del af sagernes vedkommende suppleret gennem efterfgl-
gende interview med VISO-specialisterne (se naeste afsnit). Resultaterne af sagsgennem-
gangen praesenteres i kapitel 3 nedenfor.

Det er vigtigt at bemaerke, at analyser af denne art baseret pa et forholdsvis beskedent antal
cases indebaerer en risiko for, at tilsyneladende sammenhange og mgnstre overfortolkes, og
analyserne skal i det hele taget laeses med behgrig varsomhed. Med dette forbehold vurderer
CFK dog, at datagrundlaget giver en valid og nyttig 7ore/gbigviden om VISO-sagsforlgbene for
malgruppen.

2.2.2 Kortlaegning og analyse af specialistindsats

| forbindelse med projekteringen udvalgte projektteamet i Socialstyrelsen i alt otte VISO-
leverandgrvirksomheder - og fra disse virksomheder i alt tolv specialister — som blev inviteret
til at bidrage til kortleegningen af specialistindsatsen. Det primaere udvaelgelseskriterium var
antallet af sager, som de enkelte virksomheder har haft ansvar for blandt de 35 forlgb udvalgt
til denne undersggelse. De otte leverandgrvirksomheder har saledes bidraget med specialist-
ydelser i 30 af de 35 forlgb, mens de tolv udvalgte specialister har indgaet personligt i 27 for-
Igb. Dertil kommer, at en af de udvalgte specialister har detaljeret viden om yderligere to af
de 35 forlgb. Samlet set ma informantudvalget saledes siges at give en solid dekning af de
udvalgte forlgh.

Farste skridt i kortlaegningen var et telefoninterview af 1-1%: times varighed med hver af de
tolv specialister. Interviewene blev gennemfgrt i perioden medio november til medio decem-



ber 2015 efter den samme disposition med to hovedelementer. For det fgrste blev speciali-
sterne bedt om pa konkrete punkter at supplere og kvalificere den registrering af oplysnin-
ger, som CFK har foretaget ud fra det skriftlige sagsmateriale. For det andet blev de opfor-
dret til overordnet at beskrive den systematik, de arbejder efter i VISO-forlgbene - herunder
iszer hvilke gunstige resultater for de enkelte unge, der potentielt kan opnas, og hvilke cen-
trale aktiviteter, der indgar i et typisk forlgh. Sidstnaevnte materiale er anvendt i forbindelse
med forberedelsen af kortlaegningens anden dataindsamlingsrunde: Workshop-lignende ind-
satsteori-interview.

Der er i perioden fra ultimo november 2015 til primo januar 2015 alt gennemfart seks work-
shopinterview i fglgende raekkefglge og med fglgende deltagelse:

1. Tospecialister med tilknytning til Center for Autisme

En specialist fra Ngdebogard og én specialist fra PsykologPraxis

En specialist fra Go Between

To specialister fra Langagerskolen

En specialist fra Frejaskolen

To specialister fra Heimdal og to specialister fra Psykologcentret Skive & Viborg.

o vk wn

Interviewene havde en varighed pa 3-4 timer hver og er gennemfgrt hos den leverandgrvirk-
somhed, som navnes fgrst ovenfor. Interview nr. 2 fandt dog sted i Socialstyrelsens lokaler i
Kgbenhavn. Interviewene blev gennemfgrt med udgangspunkt i to plancher opdelt i de cen-
trale temaer i CFK's indsatsteorikoncept, som er illustreret i Figur 2.1 nedenfor.®

Figur 2.1 - Indsatsteorikoncept
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Enindsatsteori er en struktureret beskrivelse af et fagligt tiltag i form af tekst, figurmateriale
m.m.? Udgangspunktet for indsatsteorien er en tydeligggrelse af implementeringsgrund|a-
get, som i denne sammenhang afgraenses til en afklaring af den bagvedliggende problem- og
malgruppeforstaelse samt den organisatoriske og ledelsesmaessige forankring.

Beskrivelsen af sammenhangene i det fagligt-metodiske "maskinrum” gives i visuel form,
hvor de kausale forbindelser er illustreret som pileforbundne kasser med et logisk og tidsligt
flow fra venstre mod hgjre - en sakaldt logisk model (de rgde kasser i figuren). Den logiske

®Konceptet og arbejdsgangen er detaljeret beskrevet i Greve, M. (2015): "Styrket implementering gennem indsatste-
ori?", s. 70-89i Albers, B., H. Hagh & H. Mansson (red.): "Implementering. Fra viden til praksis pa bgrne- og ungeomra-
det", Kgbenhavn: Dansk Psykologisk Forlag - se http://dpf.dk/produkt/bog/implementering.

? Et eksempel p& metode- og indsatsbeskrivelse med indsatsteori: http://socialstyrelsen.dk/udgivelser/forebyggelse-
af-kriminalitet-blandt-born-og-unge-en-metode-og-implementeringsguide/@@download/publication. Aktuelt an-
vender CFK bl.a. indsatsteori til dokumentation af indsatsen fra tvaerfaglige udgaende team i de regionale bgrne- og
ungepsykiatrier i forbindelse med en national satspuljeevaluering for Sundhedsstyrelsen.



model viser, hvordan ressourcer omsattes til faglige aktiviteter, som pa sin side skal give
anledning til bestemte resultater for indsatsens malgruppe pa kort savel som langere sigt.

En indsatsteori har i denne sammenhaeng to yderligere led. Det ene led sigter pa naermere at
afdaekke indsatsens underliggende faglige antagelser. Det andet led sigter pa at beskrive de
kontekstforhold, som forventes at have vasentlig betydning for en implementering af ind-
satsen.

Undervejs i interviewene blev specialisternes pointer og vurderinger fastholdt pa plancherne
med Post-its. Interviewplancherne dannede efterfglgende udgangspunkt for de indsatsteori-
er for hver af de otte leverandgrvirksomheder, som praesenteres i afsnit 4.1-4.6 nedenfor.

Preecisering af kortlaegningens sigte

Formalet med kortlaegningen af specialistindsatsen har vaeret at give specialisterne mulighed
for at udfolde deres respektive tilgange og arbejdsgrundlag inden for en systematisk kort-
lzegningsramme. Undersggelsen har saledes ikke tilstraebt at foretage en uafhangig kritisk
afprgvning af specialistindsatsens teoretiske, metodiske og praktiske grundlag - endsige en
egentlig implementerings- eller effektevaluering af indsatsen.

En afggrende vigtig forudsaetning for kvalitetsudvikling er systematisk viden om metoder,
arbejdsgange m.m. Kortlaegningens primaere ydelse er saledes at laegge et solidt grundlag for
det videre arbejde med at udvikle og styrke VISQO's samlede indsats og specialistinddragelse
pa omradet.



3 ANALYSE AF UDVALGTE SAGSFORL@B

Dette hovedafsnit belyser resultaterne af gennemgangen af de 35 udvalgte VISO-forlgb ved-
rgrende bgrn og unge med autisme og skolevaegring. De enkelte afsnit belyser bl.a. de unges
karakteristika og baggrunden for henvendelsen; karakteren og forlgbet af VISO-forlgbene;
samt specialisternes vejledende anbefalinger og situationen ved afslutningen af forlgbene.
Teksten er bade baseret pa kvantitative og kvalitative bearbejdninger af registreringerne.

Det er vigtigt at pointere, at der knytter sig et forbehold til analyser baseret pa et forholdsvis
beskedent antal cases. Kvantificering indebarer i seerdeleshed en risiko for, at tilsyneladende
sammenhange og mgnstre overfortolkes, men analyserne skal i det hele taget laeses med
behgrig varsomhed. Med dette forbehold vurderer CFK dog, at datagrundlaget er solidt nok til
at uddrage valid og nyttig forelgbig viden om VISO-sagsforlgbene for malgruppen.

3.1 Om malgruppen

Dette afsnit karakteriserer de unge fra forskellige synsvinkler: Alders- og kgnsfordeling; au-
tismediagnoser og gvrige vaesentlige problematikker; samt skolesituationen pa henvendel-
sestidspunktet.

3.1.1 Basisoplysninger

Figur 3.1 illustrerer, at drenge udggr hovedparten af den ungegruppe, de 35 henvendelser
vedrgrte (knapt 80 %). Det er en fordeling, som svarer forholdsvis godt til den epidemiologi-
ske viden om den generelle kgnsfordeling i gruppen af ASF-diagnosticerede (ratio pa ca.
4,3:1).*

Figur 3.1 - De unges kansfordeling (antal unge)

Drenge
7%
(27)

De unges gennemsnitsalder pa henvendelsestidspunktet var ca. 14% ar. Gennemsnittet
blandt drenge og piger la ganske taet pa hinanden (ca. 14 ar blandt pigerne og knapt 14% ar
blandt drengene).

Som det fremgar af Figur 3.2 nedenfor, var der en ganske stor spredning hen over det alders-
interval, som var opstillet i denne undersggelses inklusionskriterier (afgransning til 11-16
ar). Der var eksempelvis bade forholdsvis mange 12-arige og 16-arige i gruppen.

*Newschaffer, C. m.fl. (2007): "The Epidemiology of Autism Spectrum Disorders”, Annual Review of Public Health,
arg. 28, s. 235-258.



Figur 3.2 - De unges aldersfordeling pa henvendelsestidspunktet (antal unge)
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3.1.2 Autismediagnoser og biproblematikker

De unge fra VISO-forlgbene er med fa undtagelser blevet autismediagnosticeret fgr henven-
delsen eller i enkelte tilfeelde undervejs i forlgbet. Diagnoserne fordeler sig, som det fremgar
af Figur 3.3, overvejende (og forholdsvis jeevnt) pa Infantil autisme (F84.0 i ICD-10), Atypisk
autisme (F84.1) og Aspergers syndrom (F84.5). Tre unge har diagnosen Gennemgribende
udviklingsforstyrrelse, anden (GUA - F84.8).

Figur 3.3 — De unges autismediagnoser (antal unge)
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Kategorien "Andet" omfatter de tre unge, som ikke har faet stillet en egentlig autismediagno-
se. | to tilfelde havde en udredning ikke kunnet gennemfgres bl.a. pa grund af den unges be-
lastede situation, men den sagkyndige psykiatriske vurdering var i begge tilfaelde, at den un-
ge med stor sandsynlighed matcher de diagnostiske kriterier for en autismespektrumforstyr-
relse. | den sidste sag havde der veeret et l&ngere udredningsforlgb, hvor den unge bl.a. fik
diagnosen Blandet udviklingsforstyrrelse af specifikke faerdigheder (F83.9 i ICD-10), men i det
foreliggende materiale er spgrgsmalet om den unges formodede ASF-tilstand ikke sagkyn-
digt afklaret. Samlet er det dog CFK's vurdering, at de foreliggende oplysninger berettiger at
inkludere sagsforlgbet i denne sammenhang.

| gennemsnit havde de unge faet deres autismediagnose ca. 2% ar fgr henvendelsestids-
punktet. Dette tal daekker dog over stor spredning. Seks af de 35 unge fik saledes autismedi-
agnosen lige omkring tidspunktet for henvendelsen, og yderligere syv fik den mindre end et



ar fgr henvendelsen. Omvendt var der seks unge, hvis autismediagnose |a mere end tre ar
tilbage i tiden; heraf to som havde vaeret autismediagnosticeret i ti ar pa henvendelsestids-
punktet.

Figur 3.4 viser, at der generelt var forholdsvis beskeden forskel pa de unges gennemsnitsal-
der pa henvendelsestidspunktet set pa tvaers af diagnosegrupperne. De unge med en GUA-
diagnose var dog betydeligt yngre i gennemsnit end de fire gvrige ungegrupper. | betragtning
af detlille antal unge i GUA-gruppen kan dette dog veere udtryk for en tilfzldighed.

Figur 3.4 — Alder ved henvendelsen og autismediagnose (antal unge)

an

10
14 14.7 14,8
14,1 () 8) 14,2
12 3) (12)
12,3
10 (©)]
< 8
6
4
2
0
Andet Aspergers Atypisk GUA Infantil autisme
Syndrom autisme

Det fremgar af Figur 3.5, at de otte piger som indgar i ungegruppen kun havde to forskellige
diagnoser: Infantil autisme og Aspergers syndrom. Alle otte unge med diagnoserne Atypisk
autisme og de tre unge med GUA var med andre ord drenge, ligesom opsamlingskategorien
"Andet" kun omfattede drenge. Omvendt var naesten halvdelen af de Asperger-
diagnosticerede piger.

Figur 3.5 — De unges autismediagnose og kan (antal unge)
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| forbindelse med sagsgennemgangen blev der bl.a. foretaget en registrering af resultatet af
den seneste standardiserede intelligenstest af den enkelte unge (i langt de fleste tilfaelde
anvendtes WISC Il eller WISC IV). | mange tilfaelde anvender sagsmaterialet blot den brede
vending "inden for normalomradet" uden yderligere graduering, mens det i andre tilfzlde fx
specificeres om resultatet var i normalomradets nedre eller gvre del. Heri ligger potentielt en
usikkerhed i data. Med dette forbehold viser Figur 3.6, at over halvdelen af de unge med Aty-
pisk autisme scorede i normalomradets yderender. Derudover bemaerker man den store be-
gavelsesmaessige spredning hos de unge med Aspergers syndrom.
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Figur 3.6 - De unges autismediagnose og resultat af seneste WISC eller lign. (antal unge)
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Biproblematikker hos de unge

Sagsmaterialet viser generelt, at langt hovedparten af de unge, som VISO-henvendelserne
vedrgrte, har eller har haft komorbiditet i form af yderligere diagnoser m.m. eller gvrige van-
skeligheder i form af fx udadreagerende adfaerd. | det fglgende betegnes disse forhold under
et som "biproblematikker". Som Figur 3.7 viser, er der tale om et bredt spektrum af udfordrin-
ger. Mest udbredt er forskellige angsttilstande, som kendetegnede ca. 70 % af de 35 unge,
fulgt af depressive tendenser (i en del tilflde i form af en egentlig diagnose) og sgvnpro-
blemer, som ifglge det skriftlige materiale var en faktor i 40 % af tilfazldene. Ogsa spisefor-
styrrelser og udadreagerende adfaerd var forholdsvis udbredte vanskeligheder hos de unge.

Figur 3.7 — Biproblematikker hos de unge (antal unge)
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Kategorien "@vrige diagnoser” i Figur 3.7 dakker over, at den enkelte unge med autisme har
faet stillet en eller flere yderligere psykiatriske diagnoser — herunder Blandet udviklingsfor-
styrrelse af specifikke faerdigheder (F83.9), Forstyrret personlighedsstruktur, uspecificeret
(F60.9), Depressiv enkeltepisode af moderat grad (F32.1), Emotionelle forstyrrelser opstaet i
barndommen (F93) og Andre belastningsreaktioner (F43.8).

Antallet af de beskrevne biproblematikker hos de enkelte individer er vist i Figur 3.8. Det ses,
at kun fa unge havde én eller slet ingen biproblematikker. Omvendt havde knapt 60 % af de
unge tre eller flere biproblematikker (20 ud af 35).

Figur 3.8 - Antal biproblematikker pa individniveau (antal unge)
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Figur 3.9 viser de unges fordeling pa tre aggregerede kategorier sammenholdt med kagn. Fi-
guren viser, at kgnsfordelingen er forholdsmaessigt naesten identisk inden for kategorierne
"2-3 biproblematikker" henholdsvis "4-6 biproblematikker”, hvorimod der udelukkende indgar
drenge i kategorien "0-1 biproblematik”.

Figur 3.9 - Antal biproblematikker pa individniveau og ken (antal unge)
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H Drenge = Piger

Data kunne saledes tyde pd, at en VISO-henvendelse er mere sandsynlig, hvis den unge har
udfordringer, der overvejende samler sig om autismesymptomer og skolevaegring, nar ved-
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kommende er dreng. Er problembilledet mere komplekst, spiller kgn tilsyneladende ikke ind
pa samme made.

Figur 3.10 antyder et mgnster af en beslagtet karakter: Der synes ikke at vaere systematisk
forskel pa de unges gennemsnitsalder i forbindelse med henvendelser, hvor der er tale om to
eller flere biproblematikker. Til gengaeld var de unge betydeligt sldre i snit pa henvendelses-
tidspunktet i forbindelse med de seks henvendelser, hvor den unge kun havde 0-1 biproble-
matik.

Figur 3.10 - Gennemsnitsalder ved henvendelsen og antal biproblematikker (antal unge)
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Sammenholdes antallet af biproblematikker med de unges fordeling pa autismediagnoser (se
Figur 3.11), synes der at vaere en tendens til, at de unge med en Asperger- eller GUA-diagnose
har et mere komplekst problembillede end de gvrige diagnosegrupper. Isar sidstnavnte iagt-
tagelse er dog meget usikker pa grund af det lille antal unge i GUA-gruppen.

Figur 3.11 - Antal biproblematikker pa individniveau og autismediagnose (antal unge)

Infantil autisme  Atypisk autisme Aspergers GUA Andet
Syndrom
H 0-1 biproblematik i 2-3 biproblematikker 4-6 biproblematikker
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3.1.3 Skolesituationen ved henvendelsen

Der er ogsa registreret forskellige informationer vedrgrende omfang og karakter af de unges
skolefraveer (seneste oplysninger i materialet). Det er varierende, hvor praecist sagsmateria-
let opgiver fravaeret, sa der knytter sig usikkerhed til den eksakte angivelse af fravaersni-
veauet i det enkelte tilfeelde. Det overordnede billede vurderes dog at vare retvisende i til-
fredsstillende grad.

Som det fremgar af Figur 3.12 var omkring halvdelen af de 35 unge indskrevet i et special-
klasse- eller specialskoletilbud pa henvendelsestidspunktet, mens syv unge var visiteret til et
almindeligt folkeskoletilbud. Otte unge var uden skoletilbud ved henvendelsen.

Figur 3.12 - Skoletilbud pa henvendelsestidspunktet (antal unge)
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Generelt viste sagsgennemgangen, at skolefravaer havde veeret et tema i lzengere tid i langt
hovedparten af de 35 sagsforlgh. Kun i to tilfalde omtalte materialet saledes ikke tidlige tegn
pa bekymrende skolefravaer.” Som vist i Figur 3.13, havde langt hovedparten af de 35 unge et
omfattende skolefraveaer i perioden op til henvendelsen. 29 af de unge havde et fraveer pa 75
% hele dage eller derover (svarende til knapt 83 %). 23 unge kom slet ikke i skole (godt 65 %).

Figur 3.13 - Omtrentligt omfang af skolefravaer hos den unge ved henvendelsen (antal unge)
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® Defineret som oplysninger om skolefravaer mere end ét ar fgr henvendelsen.
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Drengene havde, som det fremgar af Figur 3.14, i gennemsnit haft skolefravaer i en lidt lzen-
gere periode end pigerne (24 maneder mod ca. 20 maneder i pigegruppen).

Figur 3.14 - Varighed af skolefravaer ved henvendelsen og kan (antal unge)
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Ser man pa sammenhangen mellem de unges alder pa henvendelsestidspunktet og fravaers-
varigheden, er det kendetegnende, at forskellene er beskedne pa tvaers af aldersgrupperne —
bortset fra de 15-arige og iszer 16-arige, som havde haft et fravaer betydeligt over gennem-
snittet (se Tabel 3.15). De 16-ariges seerligt langvarige fravaer haenger givetvis i hgj grad
sammen med, at fem af de otte unge havde forladt folkeskolen og stod uden skoletilbud pa
henvendelsestidspunktet.

Tabel 3.15 - Varighed af skolefravaer ved henvendelsen og alder

Alder ved henv. Antal unge | Varighed i snit (md.)
11 ar 2 18
12 ar 8 18
13 &r 6 18
14 ar 8 21
15 &r 3 28
16 ar 8 34
1 alt 35 23

Opggres det gennemsnitlige skolefravaer pa diagnosegrupper, er det mest igjnefaldende
aspekt, at de unge med Atypisk autisme i snit har haft saerligt langvarigt fravaer op til hen-
vendelsen (se Figur 3.16). De unge med Infantil autisme ligger dog ogsa lidt over gennemsnit-
tet i denne henseende.
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Figur 3.16 - Varighed af skolefravaer ved henvendelsen og autismediagnose (antal unge)
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Figur 3.17 nedenfor viser fravaersvarigheden opgjort pa de tre kategorier dannet ud fra antal-
let af biproblematikker. Man haefter sig iszer ved, at de unge med en eller slet ingen biproble-
matikker ved siden af kombinationen af autisme og skolevaegring i gennemsnit havde haft et
markant mere langvarigt skolefraveer op til VISO-henvendelsen end de unge med et mere
komplekst problembillede.

Figur 3.17 - Varighed af skolefravaer ved henvendelsen og antal biproblematikker (antal unge)
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| Figur 3.18 er fravaersvarigheden opgjort pa fire kategorier af kommuner dannet efter lan-
dets 98 kommuners indbyggertal i aldersgruppen 11-16 ar. "Nr. 1-24" henviser saledes til de
24 stgrste kommuner malt pa denne demografiske parameter og sa fremdeles. Spredningen
pa tvaers af kategorierne er ikke stor set i forhold til den statistiske usikkerhed, der knytter
sig til en sa antalsmaessigt lille stikprgve, men man bemaerker, at den gennemsnitlige fra-
vaersvarighed op til henvendelsen er st@grst hos de unge fra de stgrste henvenderkommuner.
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Figur 3.18 - Varighed af skolefravaer ved henvendelsen og kommunestarrelse (antal unge)
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Sluttelig viser Figur 3.19 fravaersvarigheden opgjort pd henvenderens forvaltningsmaessige
indplacering eller baggrund i gvrigt. Data viser, at henvendelserne fra PPR tenderer mod at
ske pa baggrund af et lidt mere langvarigt fravaer end henvendelser fra familie- eller handi-
capafdelingerne. Forzldrehenvendelserne sker til gengzld efter en markant kortere fra-
vaersperiode end de to gvrige kategorier af henvendelser. Det meget lille antal forzeldrehen-
vendelser ggr dog naturligvis fortolkningen af disse forskelle usikker.

Figur 3.19 - Varighed af skolefravaer ved henvendelsen og henvender (antal unge)
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3.2 De kommunale forlgb fer henvendelsen

Dette afsnit sammenfatter det overordnede billede, som sagsmaterialet tegner af sagsforlg-
bene i de enkelte kommuner frem mod VISO-henvendelsen. Beskrivelsen omfatter en katego-
risering af forlgbene i forhold til et antal n@gleparametre; en belysning af samarbejdsklimaet
mellem de forskellige lokale parter frem mod henvendelsen; og en praesentation af aktarer-
nes vurdering af drsagerne til den unges skolevaegring, som den beskrives i henvendelses-
skemaet og i det gvrige sagsmateriale.

3.2.1 Overordnet karakteristik af forlgbene

De 35 udvalgte VISO-sagsforlgh er generelt kendetegnet af stor indholdsmaessigt kompleksi-
tet, ligesom den involverede aktgrkreds typisk er omfattende. Med henblik pa at skabe et vist
overblik over de m@nstre, som anes i materialet, er der i Tabel 3.22 opstillet otte forlgbstyper,
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som muligggr en kategorisering af alle 35 forlgb. Det kan vaere vanskeligt at overskue de otte
forlgbstyper, men data muligggr ganske enkelt ikke en mere enkel struktur.

Forlgbstyperne er dannet med afszt i de fire spgrgsmal gengivet nedenfor (og med ud-
gangspunkt i den farstnaevnte parameter):

1. Hvorlaenge har den unge haft sin autismediagnose pa henvendelsestidspunktet?

2. Hvorlaenge har PPR og evt. bgrne- og ungdomspsykiatrien haft opmaerksomhed pa
denunge?

3. Hvad er den unges skolesituation?

4. Huvilke stgtteindsatser og sociale foranstaltninger har kommunen ivaerksat?

Tabel 3.20 - Otte forlgbstyper dannet pa baggrund af sagsgennemgangen

FORL@BSTYPE 1 FORL@BSTYPE 2

o Diagnose mere end tre ar tilbage e Diagnose mere end tre ar tilbage

o Visiteret til specialklasse/-skole ¢ | lange perioder visiteret til specialklasse/-skole
* Diverse stgtteindsatser ¢ Diverse stgtteindsatser

¢ Foranstaltninger pa baggrund af § 50-undersggelse

FORL@ZBSTYPE 3 FORL@ZBSTYPE 4

o Diagnose 1-3 ar tilbage ¢ Diagnose 1-3 ar tilbage

e Kendt af PPR og evt. B&U-psykiatri laengere tilbage o Kendt af PPR og evt. B&U-psykiatri leengere tilbage
o Visiteret til specialskole/specialklasse ved diagnose o Visiteret til specialskole/specialklasse ved diagnose
¢ Diverse stgtteindsatser ¢ Diverse stgtteindsatser

e Foranstaltninger pa baggrund af § 50-undersggelse

FORL@BSTYPE 5 FORL@ZBSTYPE 6

o Diagnose 1-3 ar tilbage ¢ Diagnose 1-3 ar tilbage

e Kendt af PPR og evt. B&U-psykiatri laengere tilbage o lkke kendt af PPR m.m. fgr diagnose

o Hidtil forsggt inkluderet i folkeskolen o Visiteret til specialskole/specialklasse ved diagnose
¢ Diverse stgtteindsatser o Diverse stgtteindsatser

e | et enkelt tilfelde foranstaltninger pa baggrund af §
50-undersggelse

FORLZBSTYPE 7 FORLZBSTYPE 8
o Diagnosticeret inden for aret op til henvendelsen (eller » Diagnosticeret inden for aret op til henvendelsen
ikke fuldt udredt) ¢ Ikke kendt af PPR m.m. lzengere tilbage (men tegn pé
e Kendt af PPR m.m. leengere tilbage problematisk skolegang)
¢ Visiteret til specialklasse/-skole ved diagnose (eller uden o Visiteret til specialklasse/-skole eller indskrevet i ung-
skoletilbud) domsuddannelse ved diagnose
¢ Diverse stgtteindsatser o Diverse stgtteindsatser

Note: "Diverse stgtteindsatser" omfatter bl.a. godtggrelse af tabt arbejdsfortjeneste til foraeldre, kursustilbud, net-
vaerksmgder, vejledningssamtaler, psykologsamtaler m.m.

Som det fremgar, kan flere af forlgbstyperne ikke tegnes helt skarpt, hvis alle 35 forlgb skal
kunne indplaceres entydigt, men set i forhold til kompleksiteten i forlgbene er disse tilpasnin-
ger holdt pa et acceptabelt niveau.

Tabel 3.21 viser resultatet af indplaceringen af sagsforlgbene under den forlgbstype, der
bedst modsvarer det enkelte forlgbs indhold og karakter. Indplaceringen er i det enkelte til-
feelde uundgaeligt behaeftet med en vis usikkerhed, men vurderingen er, at konturerne i det
samlede billede er retvisende.

Det fremgar, at knapt halvdelen af VISO-forlgbene falder under forlgbstype 4 og 7, hvor den
vaesentligste forskel er diagnosetidspunktet, mens de gvrige parametre er teet sammenfal-
dende: Den unge har vaeret kendt af PPR m.m. ogsa far diagnosticeringen; kommunen har
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besluttet at visitere den unge til et specialiseret skoletilbud pa baggrund af diagnosticerin-
gen; og der har veeret ivaerksat forskellige stgtteindsatser for familien og den unge. De reste-
rende sager spreder sig ganske jeevnt pa de gvrige typer.

Tabel 3.21 - De 35 sagsforlgbs fordeling pa de otte forlgbstyper

Forlgbstype Antal | Procent
Type 1: Diagnose >3 ar tilbage, specialiseret sk.-tilbud, stgtteindsatser + § 50 2 6 %
Type 2: Diagnose >3 ar tilbage, specialiseret sk.-tilbud i perioder, stgtteindsatser 4 11 %
Type 3: Diagnose 1-3 ar tilbage, tidl. kendt af PPR, special. sk.-tilbud v. diag., stegtteinds. + § 50 4 11 %
Type 4: Diagnose 1-3 ar tilbage, tidl. kendt af PPR, specialiseret sk.-tiloud v. diag., stetteindsatser 8 23 %
Type 5: Diagnose 1-3 ar tilbage, tidl. kendt af PPR, stgtteindsatser + § 50 5 14 %
Type 6: Diagnose 1-3 ar tilbage, ikke tidl. kendt af PPR, stgtteindsatser 1 3%
Type 7: Nydiagnosticeret, tidl. kendt af PPR, specialiseret sk.-tilbud v. diag., stgtteindsatser 9 26 %
Type 8: Nydiagnosticeret, ikke tidl. kendt af PPR, specialiseret sk.-tilbud v. diag., stgtteindsatser 2 6 %
I alt 35 100 %o

Man bemaerker, at de tre forlghb, som er indplaceret under forlgbstype 6 og 8, er de eneste,
hvor PPR og/eller bgrne- og ungdomspsykiatrien ikke har haft opmarksomhed pa den unge
mere end tre ar tilbage, regnet fra henvendelsestidspunktet — herunder i mange tilfelde ogsa
fgr diagnosticeringen. Ydermere ses det, at der har veeret ivaerksat stgtteindsatser for famili-
erne af forskellig arti alle 35 sager.

3.2.2 Hvordan samarbejder parterne?

En vigtig dimension i belysningen af de kommunale forlgb op til VISO-henvendelsen i de 35
udvalgte sagsforlghb er samarbejdsklimaet mellem familien og de kommunale fagpersoner og
systemer savel som mellem foraeldrene indbyrdes. Der taenkes her bade pa situationen pa
henvendelsestidspunktet og lzengere tilbage.

Kilderne i denne forbindelse er bade oplysninger fra sagsmaterialet og telefoninterviewene
med de tolv udvalgte specialister, som dakkede en stor del af de 35 udvalgte sager. Der er i
de fleste tilfaelde ikke adgang til uddybede beskrivelser, men datakilderne muligggr en over-
ordnet karakteristik af samarbejdsklimaet i stort set alle sagerne. | de tilfalde, hvor oplysnin-
gerne fra de to kilder ikke er overensstemmende, er specialistvurderingerne tillagt stgrst
vaegt. Dette geelder iszer i nogle tilfaelde, hvor specialisten omtalte vasentlige samarbejds-
vanskeligheder, der ikke var navnt i sagsmaterialet.

Samarbejdsklimaet i de 34 sager, hvor der er adgang til data, kan rubriceres i tre kategorier:
Ni forlgb hvor parterne havde haft et godt og engageret samarbejde; tolv forlgh hvor der ba-
de er tegn pa samarbejde og pa gnidninger mellem de forskellige parter; og tretten forlgb
hvor samarbejdsklimaet overvejende beskrives som anspandt eller direkte konfliktfyldt. Kun
i et enkelt tilfeelde giver kilderne ikke mulighed for at vurdere samarbejdsrelationerne.

Godt samarbejde: De ni forlgb i denne kategori kan underinddeles i to grupper. | to tilfalde
beskriver sagsmaterialet konstruktive mgder, planmasssige konkrete tiltag osv. uden ekspli-
citte henvisninger til samarbejdsklimaet mellem parterne - i negativ savel som positiv ret-
ning. | de resterende syv sager i denne kategori fremgar det dog pa forskellig vis tydeligt af
sagsmateriale og/eller interview, at foraeldre og fagpersoner savel som forzeldre (og eventu-
elt stedforzeldre) indbyrdes over tid har indgaet i et tillidsfuldt, engageret og opbakkende
samarbejde om indsatsen for den unge.

Bade samarbejde og vanskeligheder: De tolv sager i denne kategori kan fordeles pa fem un-
dergrupper. For der farste er der to forlgb, hvor der omtales tidligere samarbejdsproblemer (i
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ét tilfaelde mellem foraeldrene, og i ét tilfelde mellem familien og kommunen), men hvor
samarbejdsklimaet vurderes som forbedret pa henvendelsestidspunktet. For det andet er der
to sager, hvor samarbejdsproblemerne pa henvendelsestidspunktet primaert koncentrerer
sig om foraeldrenes indbyrdes konflikter, hvorimod oplysningerne ikke tyder pa, at der var
selvstaendige samarbejdsproblemer mellem familierne og kommunen. | tre tilfelde ses for
det tredje forskellige varianter af, at foraldre og kommune samarbejder Igbende, men med
periodiske spandinger - fx med henvisning til foraldrenes generelle gnske om uafhangig-
hed af kommunen eller deres skepsis over for kvaliteten af bestemte kommunale tilbud. | to
sager var der for det fjerde periodiske samarbejdsproblemer, som overvejende hang sammen
med forzldrenes egne psykiske eller kognitive udfordringer. For det femte er der et enkelt
tilfaelde, hvor specialisten gav udtryk for, at samarbejdet mellem den unges mor og kommu-
nen ind imellem kunne vaere belastet, fordi kommunen ikke altid handlede respektfuldt (bl.a.
kendte specialisten til flere eksempler pa, at fagpersoner ikke havde overholdt aftaler med
familien).

Overvejende anstrengt samarbejde: | tretten af sagerne var samarbejdsklimaet som naevnt
mindre godt. | godt halvdelen af tilfeldene (syv sager) fremgar det af beskrivelsen af samar-
bejdet, at forzeldrene og de kommunale aktgrer havde betydelig mistillid til hinanden - en
mistillid som eksempelvis var blevet naeret af konkrete uenigheder. | flere sager har der fx
veeret tale om klagesager vedrgrende egnetheden af kommunens skoletilbud til den unge.
Det fremgar saledes, at det belastede samarbejde i et par af forlgbene i szrlig grad var cen-
treret omkring relationen mellem forzldrene og PPR/skoleforvaltningen. | tre tilfelde indike-
rer de foreliggende oplysninger, at kommunen har strakt sig langt for at imgdekomme forzel-
drenes synspunkter, uden at dette har hjulpet/andret samarbejdet i en positiv retning. Som
en tredje kategori var der omvendt to tilfeelde, hvor den darlige samarbejdsrelation delvist
fares tilbage til konkrete omstandigheder bl.a. i form af mange skift af ngglefagpersoner og
ikke-anerkendende kommunikation med foraeldrene. Sluttelig er der et enkelt eksempel pa, at
det vanskelige samarbejde om indsatsen for den unge overvejende fgres tilbage det ekstremt
darlige forhold mellem den unges fraskilte foraeldre.

Opsummerende kan det konkluderes, at der pa den ene side er adskillige eksempler pa et for-
billedligt samarbejde mellem parterne i den enkelte sag, trods de vanskelige udfordringer
aktgrerne ofte skal tackle. Pa den anden side har samarbejdsklimaet periodisk vaeret mindre
godti naesten to tredjedele af de kemmunale forlgb op til henvendelsen, mens en tredjedel af
sagerne gennem laengere tid vaeret kendetegnet af anstrengt samarbejde.

3.2.3 Angivne arsager til den unges skolevaegring

Skolevaegring hos den unge star centralt i forbindelse med VISO-henvendelserne i de 35 ud-
valgte forlgh. Det kan derfor bidrage til forstdelsen af det forudgaende forlgh i den enkelte
kommune at afdakke, hvilke arsager aktgrerne selv tilleegger vaegt i forbindelse med den
unges skolevaegring. | det fglgende er det med andre ord ikke de 7aktiske arsager som bely-
ses, men derimod hvad aktgrerne sa som centrale arsagsfaktorer.

Den primeere kilde i denne forbindelse er henvendelsesskemaet og det gvrige sagsmateriale,
men i enkelte tilfaelde har oplysninger fra specialistinterviewene ogsa vaeret inddraget i de
omfang specialisten kunne uddybe, hvordan aktgrernes forstaelse af arsagsmekanismerne
var i det enkelte tilfeelde. Opggrelserne nedenfor skal fortolkes med det forbehold, at kilde-
materialet alt andet lige giver en bias i retning af opfattelsen hos de kommunale fagpersoner
(sagsbehandlere m.m.). CFK vurderer dog, at andre aktgrers vurderinger ogsa reprasenteres
i tilfredsstillende grad.
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Tabel 3.22 nedenfor praesenterer en samlet oversigt over de angivne arsager. | alt blev 21
forskellige arsager bragt i spil, og der blev i gennemsnit angivet 2,2 arsager pr. sag. Isar tre
arsagsfaktorer skiller sig ud: Angstreaktioner hos den unge samt manglende social henholds-
vis skolefaglig mestring hos den unge. Ud af det samlede antal angivelser tegner disse tre
faktorer sig for knapt 43 % (33 ud af 77 angivelser). Det understreges med andre ord, at
angstproblematikker stod centralt i forbindelse med mange af de udvalgte sagsforlgb.

Det er gennemgaende, at aktgrerne ser faktorer hos den unge og faktorer i konteksten som
ulgseligt forbundne. | oversigten er hver enkelt arsagsfaktor dog forsggt kategoriseret efter,
om den i s&rlig grad vedrgrer skolekonteksten, familiekonteksten eller hvad man kan kalde
"den unge-i-sin-kontekst" - dvs. forskellige udtryk for, hvordan mgdet mellem en ung med
seerlige forudsaetninger og en skolemaessig eller social kontekst kan lede til mistrivsel, mang-
lende mestring, psykiske lidelser og skolevagring.

Tabel 3.22 - Angivne drsager til den unges skolevagring

Kategori | Angivne arsager Antal
Unge Angstreaktioner hos den unge 14
Unge Manglende social mestring hos den unge (bl.a. udtrykt som vrede, stressreaktion m.m.) 10
Unge Manglende skolefaglig mestring hos den unge (evt. som fglge af svage kognitive forudsaetninger) 9
Unge @vrige bgrnepsykiatriske problematikker (udredte sdvel som mistaenkte) 6
Unge Den unge vender sig mod egne saerinteresser (iseer computer/internet) 5

Familie | Utilstraekkelig forzeldrestgtte og -opmaerksomhed 4
Unge Den unges oplevelse af ikke at svare til/fungere sammen med gvrige elever 4
Unge Tvangsmeaessig, ritualiseret adfeerd hos den unge 3
Unge Overbelastning/stress/frustration hos den unge ved mgdet med (nye) krav og forventninger 3
Skole Mobning/drillerier i Igbet af opveeksten 3
Unge Somatiske reaktioner hos den unge (migreene, mavepine, inkontinens) 2
Unge Sansemaessig sarbarhed hos den unge 2

Familie | Overbeskyttende foreeldre (eget eller andres udsagn) 2
Skole Mistrivsel opstaet efter skoleskift eller skift af klasselaerer m.m. 2
Skole Utilstreekkelig psedagogisk mestring hos medarbejdere i skoletilbud (fgr og nu) 2

Familie | Usund binding til foreeldre 1
Skole Traumatiserende episoder i skolesammenhaeng (fx magtanvendelse) 1
Unge Social udsathed hos den unge (relationer til jeevnaldrende) 1
Skole Manglende relationsbygning mellem (nyt) skoletilbud og den unge 1

Familie | Belastende familiemaessige begivenheder (dgd, sygdom m.m.) 1
Skole Kommunens specifikke syn p& den unges behov ("god begavelse, ikke specialiseret regi") 1

Angivne arsager, gennemsnit pr. sag 2,2

De 21 forskellige arsagsfaktorer er samlet pa de tre overordnede kategorier i Tabel 3.23. Det
fremgar, at drsagsfaktorer med udgangspunkt i den unge selv udgar hovedparten af angivel-
serne — mere end tre fjerdedele — mens de resterende angivelser er jeevnt fordelt pa familie-
og skolekontekst.

Tabel 3.23 - Kategorier af angivne drsager til den unges skolevagring

Kategorier af arsager Antal Procent
Arsager hos den unge-i-sin-kontekst 59 77 %
Arsager i familiekonteksten 8 10 %
Arsager i skolekonteksten 10 13 %
I alt 77 100 %%
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3.3 Visitation

Dette afsnit sgger at besvare tre forskellige spgrgsmal vedrgrende visitationsprocessen i
VISO-forlghene: Hvorfra kommer VISO-henvendelserne vedrgrende undersggelsens mal-
gruppe? Hvad efterspgrger henvender og de gvrige parter VISO's hjzelp til? Og hvem deltager
i de indledende, afklarende mgder i kommunerne?

3.3.1 Hvor kommer henvendelserne fra?

VISO kan modtage henvendelser fra kommuner, regioner, skoler og andre institutioner savel
som fra borgere i al almindelighed. Naesten 95 % af henvendelserne kom dog fra en kommu-
nal medarbejder (se Figur 3.24), heraf godt 60 % fra en familieafdeling (typisk en myndig-
hedssagsbehandler) og knapt 30 % fra en PPR-medarbejder (typisk en PPR-psykolog).

Figur 3.24 - Henvenders baggrund (antal unge)
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Figur 3.25 viser henvendelsernes fordeling pa de fire kategorier af kommuner dannet pa basis
af kommunernes indbyggertal i aldersgruppen 11-16 ar. Som man ville forvente, kommer den
stgrste andel henvendelser fra de stgrste kommuner.® Andelen af henvendelser fra kategori-
en af kommuner, der med hensyn til befolkningsantal i aldersgruppen rangerer som nr. 25-48,
er dog naesten lige sa stor.

Tallene i parentes henviser til de fire kommunekategoriers respektive andele af aldersgrup-
pen i den samlede befolkning. Det fremgar saledes, at de 24 stgrste kommuner faktisk er "un-
derrepraesenterede” som henvendere, for sa vidt at de rummer knapt halvdelen af den sam-
lede befolkningsgruppe, men tegner sig for 34 % af henvendelserne. Ikke overraskende er
kategorien med de mindste kommuner - som alt andet lige ma antages at have adgang til
feerre medarbejdere med specialistviden pa autismeomradet - markant "overreprasenteret”,
idet disse kommuner rummer 10 % af den samlede befolkningsgruppe, men star for 20 % af
henvendelserne.

®Ved forzeldrehenvendelser tager kodningen udgangspunkt i familiens bopaelskommune.
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Figur 3.25 - Henvenderkommuners indbyggertal (andel af 11-16-arige i alt)
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Af Figur 3.26 fremgar det, hvordan henvenderkommunerne fordeler sig pa landets fem regio-
ner. Kommunerne fra Region Midtjylland (31 %) og Region Syddanmark (26 %) tegner sig for
den stgrste andel - knapt 60 % af henvendelserne. Ser man pa angivelserne af den samlede
befolkningsandel i parenteserne fremgar det da ogs3, at iseer kommunerne fra Region Midt-
jylland er "overrepraesenterede" i forhold til en befolkningsandel i aldersgruppen pa 24 %.
Forholdsmaessigt er kommunerne fra Region Nordjylland dog de mest "overrepraesenterede”
i denne sammenhang. Kommunerne fra Region Sjzelland og Region Hovedstaden er til gen-
geeld markant "underrepraesenterede”.

Figur 3.26 - Henvenderkommuners regionstilhgrsforhold (andel af 11-16-3rige i alt)
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3.3.2 Hvad gnskes der hjzelp til?

Henvendernes gnsker til histanden fra VISO kan iszer belyses pa basis af henvendelsesske-
maerne samt sagsnotater og mails knyttet den indledende dialog. Generelt er det kendeteg-
nende, at henvenderne benytter forholdsvis dbne og kortfattede formuleringer i denne sam-
menhang. Der er dog ogsa nogle eksempler pa, at henvender fremsatter ganske praecise og
specifikke gnsker. Henvendernes forventninger til de 35 forlgb kan grupperes i seks kategori-
er med udgangspunkt de formulerede gnsker til forlgbets indhold og fokus:

e Radgivning med familiefokus
e Radgivning med skolefokus
e Radgivning med familie- og skolefokus
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e Radgivning med bredt netvaerksfokus
e Udredning og efterfglgende radgivning med bredt netvaerksfokus
e Aben formulering.

| det fglgende gives nogle karakteristiske eksempler pa de formuleringer, som henvenderne
anvender i inden for de enkelte kategorier. Det skal pointeres, at eksemplerne i citationstegn
nedenfor ikke er ordrette citater, men de enkelte formuleringer genbruger ord og vendinger i
forkortet og forenklet form.

Radgivning med familiefokus: Fem henvendelser var i denne kategori. Henvendelsen betoner
frem for alt familiernes @nske om at etablere en mere velfungerende hverdag i hjemmet som
base for at styrke den unges skolemassige og sociale motivation og mestring. Der efterspar-
ges fx "paedagogisk radgivning og redskaber til foraeldrene” og "praktisk, peedagogisk statte i
hjemmet". Der henvises dog ogsa til mere familiespecifikke behov: En henvendelse omtaler
radgivning i forhold til familiens udfordringer med flere forskellige bgrn med bagrnepsykiatri-
ske diagnoser. En anden henvendelse navner, at der er behov for stgtte til den unges bear-
bejdning af faderens nylige dgd. | to tilfelde er den unge uden skoletilbud pa henvendelses-
tidspunktet, og her indgar der ogsa et gnske om radgivning i forhold til afklaring af den unges
uddannelsesmaessige fremtid.

Radgivning med skolefokus: Tre henvendelser var i denne kategori. Generelt er gnsket her at
hjalpe lzererne pa den unges skole i forhold til at "forsta og handtere udfordringer af faglig
og social karakter". Det efterspgrges eksempelvis, at VISO-forlgbet understgtter skolens "ud-
veelgelse af peedagogiske tiltag og planleegning af afprgvning af samme". | to af de tre tilfalde
er en del af afsaettet et markant skift i den unges skolesituation. En havde faet nye lzerere i
udskolingen; en anden var netop begyndt i et nyt skoletilbud. Det skal bemaerkes, at de to
forlgb, som blev afbrudt inden det afklarende mgde, begge faldt i denne kategori,

Radgivning med familie- og skolefokus: Fem henvendelser var i denne kategori. | disse hen-
vendelser efterspgrges generelt en "helhedsindsats" med sigte pa skoleinklusion og generel
trivsel hos den unge ydet af foraeldre og skole i faellesskab. En henvendelse efterspgrger "rad,
vejledning, stgtte til mor og fagpersoner fra skolen"”, mens en anden efterspgrger "padago-
gisk réadgivning i hjemmet" henholdsvis "paedagogisk radgivning og feedback pa den paedago-
gik, skolen aktuelt udfarer".

Radgivning med bredt netvarksfokus: Seks henvendelser var i denne kategori. Som man ville
forvente, gar gnskerne her isar pa en bredt anlagt raddgivning rettet mod familien, handicap-
eller familieafdeling, PPR og den unges skole med sigte pa, at den unge helhedsmaessigt
"stgttes i skolegang, fritid og socialt”". Enkelte af disse henvendelser efterspgrger ogsa stgtte
til generel faglig lzering i kommunen, fx i den forstand at forlgbet kommer til at "styrke sam-
arbejde, videndeling, faglighed og ansvar i det faglige netvaerk". | et enkelt tilfeelde er der spe-
cifikt fokus pa udarbejdelse af en uddannelsesplan for den unge med bred opbakning.

Udredning og efterfalgende radgivning med bredt netvaerksfokus: Seks henvendelser var i
denne kategori. Fire af henvendelserne af denne type efterspurgte eksplicit, at VISO som det
farste hjaelper parterne ved at gennemfgre en psykologisk udredning; og at specialisten der-
naest, pa grundlag af den specifikke udredningsviden yder radgivning til netvaerket omkring
den unge. | de to sidste tilfaelde er henvendelsens formuleringer mere abne, blot efterspar-
ges det, at en del af forlgbet bliver en "specialiseret vurdering” eller "afdakning” af den unges
vanskeligheder og situation.

Aben formulering: Ti henvendelser var i denne kategori. Denne type henvendelser er i sagens
natur sveere at karakterisere generelt, men fllesnavneren er, at gnskerne til VISO-forlgbet
er holdt i abne termer, hvad angar indhold savel som formal. En typisk formulering er fx, at
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der "gnskes forslag fra VISO til, hvordan koemmunen bedst kan hjalpe og stgtte familien". Der
henvises fx til, at malet er at fa den unge tilbage i "stabil skolegang og trivsel". | to tilflde
nevnes det, at kommunen gnsker VISQO's sta@tte til afklaring af et eventuelt udredningsbehov.
| to andre sager er der den specifikation pa henvendelsen, at man gnsker stgtte til afklaring af
konkrete tilbud til den unge: | ét tilfelde med fokus pa "foranstaltningsbehovet”, i det andet
tilfeelde med fokus pa "etablering af nyt skoletilbud".

Som det fremgar, var henvendelserne spredt forholdsvis jeevnt ud pa de seks kategorier. Der
er generelt ikke en tydelig sammenhang mellem henvenderens baggrund og fordelingen pa
de ovennavnte kategorier. Den enlige undtagelse er, at alle tre forlgh i "radgivning med sko-
lefokus"-kategorien havde en PPR-psykolog i henvenderrollen. De syv gvrige PPR-
henvendelser fordeler sig til gengaeld pa tvaers af de fem resterende kategorier.

Som naevnt oven for, var der eksempler pa, at en henvendelse eksplicit henviste til et gnske
om generel faglig lzering i forhold til autismeindsats i det faglige netvaerk, men det er veerd at
bemaerke, at dette hgrer til de sjeldne undtagelser. Den typiske henvendelse henviser alt-
overvejende til behov i forhold til den konkrete sag og den konkrete unge.

3.3.3 Hvemdeltageridet afklarende mgde?

De indledende, afklarende mgder spiller generelt en central rolle i VISO-forlgbene. Det er her,
VISO-specialisterne og de lokale deltagere afstemmer forventningerne til indhold og malszet-
ninger i det videre samarbejde. Og det er her, henvendelsesskemaets typisk forholdsvis dbne
formuleringer angaende kommunens behov for VISO-histand omsaettes til en konkret plan
for det videre forlgh. Ud over VISO-specialister og eventuelt en VISO-konsulent sammensat-
tes deltagerkredsen normalt af to typer interessenter: Pa den ene side den unges forzldre og
eventuelt gvrige familie og pa den anden side forskellige reprasentanter for den kommunale
organisation.

Deltagelse fra familien

Begge foraeldre deltog i det afklarende mgde i 21 af de 33 sagsforlgb, hvor et sddant mgde
faktisk blev afholdt.” | yderligere ti tilfelde deltog kun den unges mor og i et enkelt tilfaelde
kun den unges far. | en stor del af de forlgb, hvor kun én foraelder deltog, var den anden for-
=lder enten slet ikke inde i billedet eller kun i en perifer rolle. | to tilfeelde var der desuden
deltagelse fra en eller flere stedforzeldre og i et enkelt tilfalde deltog der ogsa en sgskende
til den unge. Der var kun ét eksempel pa et afklarende mgde, hvor den unges foraeldre slet
ikke deltog.

Deltagelse fra kommunen

Ser man pa tveers af alle afklarende mgder afholdt i forbindelse med de udvalgte VISO-forlgh
er billedet, at den kommunale repraesentation i gennemsnit omfattede knapt seks personer
pr. mgde. Spredningen var forholdsvis beskeden: De syv mgder med faerrest kommunale del-
tagere havde tre eller fire til stede. | de seks mgder med stgrst deltagelse indgik ni eller ti
kommunale ledere og medarbejdere.

Den typiske mgdereprasentation omfattede i de fleste forlgb en socialradgiver fra socialfor-
valtningens familieafdeling eller tilsvarende (deltog i 24 af mgderne i alt) samt en PPR-
psykolog (26 mgder i alt). Fra den unges skoletilbud deltog der en lzrer i godt halvdelen af
tilfeeldene (18 magder i alt) og en ledelsesrepraesentant i ca. 40 % af mgderne (13 i alt). Blandt
de forholdsvis hyppige deltagere var ogsa en skolekonsulent (syv mgder i alt) og en social-
radgiver fra socialforvaltningens handicapafdeling (seks magder i alt).

’To forlgh blev af forskellige &rsager afsluttet, inden det afklarende mgde fandt sted (se afsnit 3.4.1 nedenfar).
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Sammenligner man den gennemsnitlige m@derepraesentation i forlgb, hvor henvendelsen
kom fra familieafdelingen henholdsvis PPR, er den mest markante forskel, at det afklarende
mgde i sager bragt ind af en socialradgiver i vaesentligt ringere omfang havde deltagelse af
en PPR-psykolog. | gennemsnit deltog der 0,65 PPR-psykologer i disse mgder, mod 1,1 i afkla-
rende mgder hvor PPR var henvender. Det samme gjorde sig gzldende for lzerere fra den
unges skole (0,5 mod 1,0) og en repraesentant for skolens ledelse (0,45 mod 0,7). Omvendt var
der i mindre omfang deltagelse af en socialradgiver i afklarende mgder i forbindelse med for-
lgb, hvor en PPR-psykolog var henvender (0,8 mod 1,15).

Foretager man en tilsvarende sammenligning mellem rene radgivningsforlgb og forlgb med
en udredningskomponent, finder man derimod kun minimale forskelle, som alt andet lige ma
henfgres til tilfeeldigheder.

3.4 Karakteristik af VISO-forlgbene

Formalet med dette afsnit er at belyse det narmere indhold og forlgb af de udvalgte VISO-
sager. Der tages afsaet i en karakteristik af forlgbenes overordnede indhold, varighed og fag-
lige enkeltelementer. Dernaest belyses det, hvilke arsager til den unges skolevaegring aktg-
rerne afdaekker; hvilke konkrete indsatser der afprgves; og hvilke vejledende anbefalinger
specialisterne opstiller undervejs. Sluttelig gives et overblik over de fremmende henholdsvis
hammende faktorer i forhold til skolevaegring, som viste sig i forlgbene.

3.4.1 Hvad kendetegner overordnet de iveerksatte VISO-forlgh?

Det enkelte VISO-forlgb kan for en overordnet betragtning besta af udredningsydelser, rad-
givningsydelser eller begge dele. Figur 3.27 viser de 35 forlgbs fordeling pa disse kategorier.
Langt hovedparten af forlgbene vedrgrer radgivning eller radgivning kombineret med udred-
ningsydelser. Som det fremgar, var der dog ogsa to forlgh, som blev afbrudt, fgr den egentli-
ge specialistindsats kunne begynde. | det ene tilfeelde skete der et sagsbehandlerskift efter
afgivelsen af henvendelsen, hvor den nye sagsbehandler vurderede, at forudszetningerne for
henvendelsen ikke lzengere var opfyldt. | det andet tilfalde aflystes det afklarende mgde, og
siden selve VISO-forlgbet, da den unge havde taget en overdosis og efterfglgende blev akut
dggnanbragt.

Figur 3.27 - Overordnet VISO-forlgbstype (antal unge)
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Sammenholder man fordelingen pa forlgbstyper med de unges autismediagnoser (Figur
3.28), ses det, at de rene radgivningsforlgb er spredt forholdsvis jeevnt ud pa diagnoserne,
mens forlgbene med en udredningsdel i hgjere grad er samlet pa bestemte diagnosetyper.
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Kombinationsforlgbene omfattede saledes 73 % unge med Atypisk autisme eller Infantil au-
tisme, hvor den tilsvarende andel i forbindelse med de rene radgivningsforlgb var 50 %. To af
de tre unge i kategorien "Andet" var genstand for et rent udredningsforlgb. Pa grund af det
lille antal unge i hver kategori, skal disse tendenser dog tolkes med stor varsomhed.

Figur 3.28 — Karakteren af de ivaerksatte forlgb og autismediagnose (antal unge)
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Opggres sagsvarigheden pa kan, ser man, at forlgbene vedrgrende drenge i gennemsnit va-
rede 13% maned mod en varighed pa godt 9% maneder i forbindelse med pige-forlgbene -
svarende til, at drenge-forlgbene var ca. 45 % langere i snit. Som det fremgar af Tabel 3.29
var der ganske stor variation i sagsvarigheden pa tvaers af argangene, men ikke nogen tydelig
lineeer sammenhang mellem alder og sagsvarighed. Dog vedrgrte de gennemsnitligt I&2ngste
forlgb de unge fra de to yngste argange.

Tabel 3.29 — Gennemsnitlig VISO-sagsvarighed og alder

Alder ved henv. Antal unge | Varighed i snit (md.)
11 ar 2 17
12 &r 8 16
13 ar 6 10
14 &r 8 13
15 ar 2 15
16 ar 7 9
1 alt 33* 23

* = To forlgh var ikke endeligt afsluttet pa registreringstidspunktet

Figur 3.30 nedenfor viser sagsvarigheden opgjort pa de forskellige autismediagnoser. Forlg-
bene vedrgrende de unge fra tre af de fem diagnosegrupper ligger meget tat med hensyn til
gennemsnitlig sagsvarighed, men forlgbene vedrgrende unge med Atypisk autisme og, iser,
de to forlgb med en ung, der havde en GUA-diagnose, var til gengald overgennemsnitligt
lange. Isaer sidstnaevnte iagttagelse skal dog fortolkes med stor varsomhed pa grund af det
lille antal forlgb i kategorien.
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Figur 3.30 - Gennemsnitlig sagsvarighed og autismediagnose (antal unge)
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Hvad angar forholdet mellem sagsvarighed og kommunestgrrelse, fremgar det af Figur 3.31
at jo stgrre kommune, jo kortere forlgb i snit - med markant undtagelse af kategorien med
unge fra de mindste kommuner.

Figur 3.31 - Gennemsnitlig sagsvarighed og kommunestarrelse (antal unge)
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3.4.2 Hvilke elementer indgar i forlabene?

| de 33 forlgb, som ikke blev afbrudt fgr det afklarende magde, var der ganske stor variation i,
hvilke elementer de enkelte forlgb kom til at bestd af. Figur 3.32 nedenfor illustrerer forlgbs-
elementernes procentfordeling pa 20 typer af aktiviteter knyttet til fire overordnede katego-
rier: Udredning/afdakning; radgivning til familien; og radgivning til fagpersonerne omkring
den unge — samt netvaerksmgder som en tvaergaende kategori.

Netop netvaerksmadervar det oftest forekommende forlgbhselement. Det fremgar af sagsma-
terialet, at denne mgdeform typisk bade tjener som ramme for radgivning og som et forum
for koordination, vidensdeling, arbejde med forankring m.m. Der indgik netvaerksmgder i 55 %
af forlgbene.

Udredningy/afdakning: Der er her tale om fire typer af afdakningsaktiviteter. Oftest indgik en
egentlig psykologisk udredning af den unge (33 % af forlgbene), men i en del forlgb indgik i
stedet en mindre omfattende assessment, ressourceprofilafdaekning, forudszetningsbeskri-
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velse eller lignende (15 %).% | et par forlgb (6 %) blev der for det tredje gennemfgrt en "paeda-
gogisk udredning".’ Sluttelig foretog specialisten i tre tilfeelde observationer af den unge,
som ikke var en del af en egentlig udredning, men et selvstaendigt afdaekningsskridt (9 %). |

alt indgik der ét af disse afdaekningselementer i 21 forlgh, svarende til 63 %.

Figur 3.32 - VISO-forlgbenes elementer

UDREDNING/AFDAKNING

Psykologisk udredning af

Afdeekkende assessment, den unge - 33 % Peedagogisk udredning af
ressourc_eprofll og/eller den unge — 6 %
forudseetningsbeskrivelse af .
den unge — 15 % Pid
'l
"
"
Selvsteendige observationer /'
qf den unge i skolen, ',' Radgivning til leerere m.m.
hjemmet m.m. — 9 % . ud fra autismeviden — 36 %
td -

Netveerksmader

|

oo

RA&dgivning til laerere m.m.
ud fra autismeviden og
afdaekning — 24 %

Rl P
.o
O
.
.
-
L
-
-

Radgivning til foreeldre ud fra VISO-
autismeviden — 36 % FORLZBENES Radgivning til sagsbehandler

ELEMENTER ud fra autismeviden — 15 %

Radgivning til sagsbehandler
ud fra autismeviden og
afdaekning — 24 %

Radgivning til foreeldre ud fra
autismeviden og afdaekning/
udredning — 49 %

RA&dgivning/sparring til PPR
ud fra autismeviden — 24 %

Radgivnings- og stgttesam-
taler med den unge — 27 %

Radgivning/sparring til PPR
ud fra autismeviden og
afdaekning — 27 %

RAadgivningssamtaler med
den unge og forzeldre
sammen — 6 %

Ré&dgivning til koordinatorer,
indsatspersoner m.m. — 9 %

Radgivning til saskende til ':'
den unge — 9 % 0 . .
. Radgivning til gvrige fag-
Ve personer: Autismekonsulent,

e visitator, UU-vejl — 18 %
RADGIVNING e
TIL FAMILIEN L

L4
o Observaterdeltagelse af PPR- Kvalificering af visitation til RADGIVNING TIL
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Radgivning til familien: | denne kategori var der tale om fem forskellige aktivitetstyper. For-
ldrene modtog radgivning pa basis af specialistens generelle autismeviden og forlgbets
afdaekningsresultater i ca. halvdelen af tilfeeldene (49 %), mens foraeldrene fik specialistrad-
givning, som ikke havde baggrund i selvstaendig afdakning, i yderligere 36 % af tilfzeldene. |
alt var der tre forlgb, hvor der ikke indgik egentlig radgivning til foraeldrene. Specialisten hav-
de radgivnings- og stgttesamtaler med den unge i ni af forlgbene (27 %), mens der indgik

® For et eksempel pa hvordan specialisterne arbejder med disse to typer afdakning, se afsnit 4.1 om Center for Au-
tismes tilgang.

° En paedagogisk udredning er et sociologisk funderet afdaekningskoncept udviklet af Dorthe Hélck fra leverandgr-
virksomheden Go Between (se uddybning i afsnit 4.3).
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samtaler med den unge sammen med en foralder/foraeldre i yderligere to tilfeelde - svarende
til, at specialisterne ydede direkte radgivning til den unge i 33 % af tilfzldene.

Radgivning til fagpersoner: Ser man pa tvaers af forlgbene, var radgivningen til de kommunale
fagpersoner bredt anlagt. Den rettede sig mod lzrere, paedagoger m.m. fra den unges skole
(dette element indgik i 60 % af forlgbene); mod forvaltningernes sagsbehandlere (39 %); mod
PPR-psykologer og gvrige PPR-medarbejdere (51 %); mod koordinatorer, kontaktpersoner og
gvrige indsatspersoner (9 %); samt mod gvrige faggrupper — herunder autismekonsulenter,
visitatorer, UU-vejledere og lignende (18 %). | enkelte forlgb indgik desuden kvalificering af
visitation til skoletilbud m.m. (18 %) samt observatgrdeltagelse af PPR-psykologer m.m. i spe-
cialistens radgivningssamtaler med unge og/eller foraeldre (12 %).

Pa tvaers af modtagergrupperne bemaerker man, at radgivningen til sagsbehandlere oftere
skete pa grundlag af bade afdaeknings- og autismeviden, mens det modsatte i et vist omfang
var tilfeldet i forbindelse med radgivningen til lzerere m.m. Radgivningen til PPR-
medarbejdere faldt nogenlunde lige ofte i de to kategorier (dvs. radgivning med/uden et selv-
steendigt afdeekningsgrundlag).

3.4.3 Huvilke arsager til den unges skolevagring afdeekkes?

| forbindelse med sagsgennemgangen blev det registreret, hvis det fremgik af sagsmateria-
let, at aktgrerne havde opnaet nye indsigter vedrgrende arsagerne til den unges skolevaeg-
ring. Hovedvaegten i disse "afdakkede arsager” ligger meget naturligt pa de vurderinger spe-
cialisterne fremlaegger i statusnotater, afsluttende rapporter og udredningsrapporter m.m.,
men der henvises ogsa til de Ighende draftelser med familierne og de lokale fagpersoner
samt erfaringerne fra aktgrernes afprgvninger af konkrete tiltag m.m.

| gennemsnit peges der pa 1,7 arsager pr. sag. Blandt de 33 forlgh, som ikke blev afbrudt far
det afklarende mgde, var der kun et enkelt tilfaelde, hvor materialet ikke rummer en henvis-
ning til mindst én afdaekket arsag.™

Tabel 3.33 - Arsager til den unges skolevaegring afdaekket i forlobene

Kategori | Afdeekkede arsager Antal
Skole Begraensninger i de inklusionsfaglige forudssetninger hos nuveerende/tidligere skoletilbud 13
Familie | Utilstraekkelig forstaelse for den unges udfordringer hos forzeldrene 9
Unge Den unges udfordringer i forhold til at indga i sociale relationer 6
Unge Angstsymptomer hos den unge 5
Unge Stress- og overbelastningssymptomer hos den unge 4
Familie | Forventninger til den unge, som ikke umiddelbart kan indfries (egne, foreeldres) 3
Unge Depressionssymptomer hos den unge 3
Unge Sansemaessig sarbarhed hos den unge 3
Unge @vrige psykiatriske problematikker (evt. ikke-udredte) 3
Skole Fagpersoners utilstreekkelige konkretisering i forhold til den unges seerlige behov 2
Unge Konsekvenser af den unges sgvnproblemer for overskud til at modtage undervisning 2
Unge Skolefaglige udfordringer hos den unge 2
Unge Lavt selvveerd hos den unge 2
Skole Darlige/ingen relationer til klassekammerater hos den unge 1
Afdaekkede arsager, gennemsnit pr. sag (i alt) 1,7 (58)

% Der var tale om et usadvanligt forlgb, som i praksis kun bestod af det afklarende mgde og en enkelt samtale med
forzeldrene.
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Som det fremgar af Tabel 3.33 ovenfor faldt 22 af de i alt 58 afdakkede arsager (svarende til
naesten 40 %) under to overskrifter: Utilstraekkelige inklusionsfaglige forudsztninger hos
medarbejderne i den unges nuvaerende/tidligere skoletilbud henholdsvis manglende forsta-
else af den unges specifikke udfordringer hos forzldrene. Tabellen viser dog ogsd, at den
unges specifikke udfordringer spillede en central rolle for skolevagringen i en raekke forlgb -
ikke mindst knyttet til stress, angst og svage sociale kompetencer. | alt peges der i materialet
pa 14 forskellige typer af arsagsfaktorer.

Som det var tilfeldet i forbindelse med de angivne arsager ved henvendelsen (se afsnit 3.2.3),
er de 58 afdaekkede arsager blevet indplaceret under tre overordnede kategorier — se Tabel
3.34, hvor procenttallene i parentes henviser til fordelingen blandt de indledningsvist angivne
arsager. Den mest markante forskel pa de to saet af drsagsangivelser er, at der er relativt
st@rre vaegt pa skole- og familiekonteksten blandt de afdakkede arsager. Disse kategorier
omfatter saledes naesten halvdelen af det samlede antal - mod under en fjerdedel blandt de
angivne arsager i forbindelse med henvendelsen.

Tabel 3.34 - Kategorier af afdaekkede drsager til den unges skolevagring (angivne arsager i henv.)

Kategorier af arsager Antal Procent
Arsager hos den unge-i-sin-kontekst 30 52 % (77 %)
Arsager i familiekonteksten 12 21 % (10 %)
Arsager i skolekonteksten 16 28 % (13 %)
I alt 58 100 %

3.4.4 Hvilke sarlige indsatser ivaerksattes undervejs i forlgbet?

Gennemgangen af sagsmaterialet viste, at aktgrerne i mange tilfaelde afprgvede forskellige
konkrete indsatser undervejs i forlgbet. | forbindelse med 26 af de 33 forlgb, som ikke blev
afbrudt inden det afklarende mgde, omtales der saledes et eller flere specifikke tiltag af den-
ne art. | de fleste tilfaelde omtales kun ét saerligt tiltag, men der er ogsa enkelte eksempler p3,
at aktgrerne afprgvede op til fire forskellige tiltag.

Initiativet til indsatserne kan henfares til syv forskellige aktgrtyper (som illustreret i Figur
3.35 nedenfor): Familien/forzldrene, det samlede netvaerk omkring den unge, den unges
skole, PPR, kommunens forvaltninger i gvrigt, bgrne- og ungdomspsykiatrien, og VISO-
specialisten. Der var i langt de fleste tilfelde tale om initiativer, som udsprang direkte af spe-
cialistens igangvarende samarbejde med de lokale aktgrer. Overordnet kan formalet med
hver enkelt indsats henfagres til en af disse kategorier:

e Implementering af konkrete veerktgjer, anbefalinger m.m. fra forlgbet hidtil
e Styrket psykolog-/socialfaglig stgtte til den unge

e Styrket psykologfaglig/socialfaglig/praktisk stgtte og vejledning til familien
e Styrket behandlingsindsats for den unge

e Bedre match mellem den unge og den unges aktuelle/kommende skoletilbud
e Bedreinddragelse af den unges perspektiv

| alt indgar der 25 forskellige indsatstyper i oversigten, og den stgrste bredde i indsatserne
ses i VISO-specialistens og, isaer, forvaltningernes saerlige tiltag. Generelt var der forholdsvis
fa gengangere pa tvaers af VISO-forlgbene. Den oftest anvendte indsats var visitation af den
unge til nyt specialskole-/specialklassetilbud, som fremhaeves i fem forskellige forlgb, mens
kommunen i tre tilfelde visiterede den unge til en kontaktperson.
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Figur 3.35 - Indsatser ivaerksat undervejs i VISO-forlgbet
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Note: Ved de indsatser, der forekommer mere end én gang, er antallet indsat i parentes.

3.4.5 Hvad anbefaler specialisterne undervejs i forlgbet?

| en stor del af VISO-forlgbene opstillede specialisterne vejledende anbefalinger til de lokale
aktgrer undervejs i processen. Der blev saledes undervejs afgivet i gennemsnit 2,3 anbefalin-
ger pr. sag svarende til 79 anbefalinger i alt. Specialistanbefalingerne fordelte sig dog ganske
ujeevnt pa de 35 sagsforlgh. I ni tilfaelde omtalte sagsmaterialet slet ikke anbefalinger afgivet
undervejs i forlgbet, mens der i fjorten tilfaelde indgik tre eller flere anbefalinger undervejs.
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Som det fremgar af Tabel 3.36 fordelte de enkelte vejledende anbefalinger sig pa et stort
antal forskellige kategorier (33 i alt), hvoraf 23 kun forekom i 1-2 tilfeelde. Tre af de fire oftest
forekommende anbefalingstyper havde meget naturligt fokus pa den unges skolesituation:
Anbefaling af tilpasning af skoletilbuddets undervisningsformer; af implementering af autis-
mepadagogiske tiltag i skoletilbuddet; og af at kommunen overvejer at tilbyde skift til et au-
tismespecialiseret skoletilbud. Den naesthyppigst afgivne anbefalingstype fokuserede dog pa
hele aktgrkredsens faelles implementering af struktur, manualer og instruktioner m.m. tilpas-

set den unge.

Tabel 3.36 - Vejledende specialistanbefalinger undervejs i forlgbet

Det anbefales at...

Antal

...nuveerende/kommende skoletilbud tilpasser undervisningsformer og krav til den unges formaen og stressniveau

...aktgrerne anvender struktur, manualer og instruktioner, som guider den unge, og som Igbende evalueres og udvikles

...kommunen overvejer at tilbyde den unge skift til autismespecialiseret skoletilbud

...nuveerende/kommende skoletilbud implementerer autismepaedagogiske tiltag (visuelle instruktioner, skemaer m.m.)

...aktgrerne har fokus pé stressfaktorer og forebyggelse af mistrivsel, stress og belastning hos den unge

...kommunen overvejer at tiloyde den unge radgivning og stette ift. selvforstaelse og/eller social navigation

...relevante aktgrer overvejer at tilbyde den unge udredning og evt. behandling (psykologisk/psykiatrisk/somatisk)

...kommunen overvejer at tilbyde forzeldre radgivning med formidl. af autismepaedagogik, mestringsstrategier m.m.

...kommunen overvejer at tilbyde den unge specialiseret stgtte- og/eller behandlingsindsats i dggnregi

...kommunen prioriterer teet skole-hjem-samarbejde, foraeldreinddragelse m.m.

...aktgrerne forbereder overgang til et relevant uddannelsestilbud sidelgbende med behandlingsindsats m.m.

...aktgrerne inddrager den unges it-interesse aktivt og konstruktivt i indsatsen

...aktgrernes indsats baseres pa kognitive metoder svarende til den unges leeringsforudseetninger (fx sociale historier)

...den unge inddrages, anerkendes og mgdes med respekt og pa egne preemisser (herunder at aftaler overholdes)

...kommunen overvejer at tilbyde den unge autismekvalificerede stgtte-/aflastningsformer (fx voksenven, mentor)

...den unge tilbydes individuelt tilpasset uddannelse (fx STU)

...kommunen overvejer at tilbyde den unge psykoedukation og/eller psykologsamtaler

...foreeldre implementerer autismepaedagogiske tiltag i hjemmet (visuelle instruktioner, skemaer m.m.)

...foreeldre og sgskende tilbydes deltagelse i autismegrupper og/eller -kurser

...forzeldre stgtter den unge i at udvikle hensigtsmaessige forstdelsesrammer og mestringsstrategier

...medarbejdere fra den unges skoletilbud modtager autismefaglig supervision og/eller vejledning

...aktgrerne sikrer sammenhaeng og kontinuitet i det samlede tilbud til den unge i overgang til voksenliv

...kommunen overvejer at tilboyde den unge behandlings- og treeningsindsats med fokus pa social angst

...kommunen overvejer at tilbyde den unge en stgtte-/kontaktperson med autismekompetencer

...den unge tilbydes kontakt med rollemodeller med sammenfaldende interesser

...kommunen overvejer at tiloyde den unge r&dgivning ift. hverdags-/selvhjeelpsfeerdigheder (fx hygiejne, indkgb)

...kommunen overvejer at tilbyde familien praktisk hjeelp og stgtte i hjemmet (fx vaekning, adfaerdsstyring m.m.)

...foraeldre og den unges skole arbejder pa at skabe flere positive sociale situationer

...foreeldre seetter tydeligere rammer for den unges liv i hjemmet (dggnrytme, pligter m.m.)

...kommunen overvejer at tilbyde forzeldre radgivning ift. konflikthandtering

...kommunen overvejer at tiloyde foraeldre rddg. med fokus pa styrket forstaelse af egen rolle ift. den unges skolefraveer

...foraeldre tilbydes teet samarbejde om indsats gennem fx tvaerfaglige netvaerksmgder

...VISO-forlgb afsluttes mhp. at kommunen treeffer beslutning om den videre indsats
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Tabel 3.37 viser anbefalingerne fordelt pa fire hovedkategorier med forskelligt fokus. Som
det fremgar, havde godt 35 % af anbefalingerne fokus pa stgtte, tilbud m.m. til den unge -
den stgrste enkeltkategori — mens godt 20 % knyttede sig til hver af de tre gvrige hovedkate-
gorier vedrgrende hele aktgrkredsens indsats, handlinger m.m.; fagpersonernes indsats,
stgttebehov m.m.; samt familiens/forzeldrenes indsats, stgttebehov m.m. Specialistanbefa-
linger havde saledes et forholdsvis balanceret fokus pa tveers af aktgrkategorierne.

Tabel 3.37 - Hovedkategorier af specialistanbefalinger undervejs

Anbefalingernes fokus Antal Procent
Stette/tilbud til den unge 28 35,9 %
Indsats fra alle aktgrer omkring den unge 17 21,8 %
Indsats fra/tilbud til fagpersoner omkring den unge 17 21,8 %
Indsats fra/tilbud til forseldre og familie 16 20,5 %
I alt 78* 100 %%

* = Den enlige anbefaling med fokus pa VISO er udeladt i opggrelsen (se Tabel 3.36).

3.4.6 Hvad synes at fremme og h&mme skolegang og -trivsel?

VISO-forlghene har naturligvis generelt haft fokus pa, hvilke faktorer fremmer henholdsvis
haemmer en positiv udvikling i den unges skole- eller uddannelsesliv. Kilderne er i denne sam-
menhang primaert specialisternes skriftlige vurderinger i notater, rapporter m.m. samt de
specialistinterview, som er gennemfgrt i forbindelse med denne undersggelse. Specialisterne
henviser dog i en del tilfalde bl.a. til forzeldre og fagpersoners oplevelser og erfaringer.

Med en enkelt undtagelse fremgar der henvisninger til faktorer, som har vist sig betydnings-
fulde i det enkelte forlgb, i alle de 33 forlgb, der ikke blev afbrudt fgr det afklarende mgde. De
23 forskellige enkeltfaktorer, som har vist sig at have betydning i et eller flere forlgb, er gen-
givet i Tabel 3.38 nedenfor.

Ligeledes fremgar det af tabellen, hvordan de i alt 58 henvisninger til en faktor (svarende til
1,7 henvisninger pr. sag i gennemsnit) fordelte sig pa faktorerne. Faktorerne i tabellen er
udformet som "fremmere”, men mange af dem vil, hvis de formuleres som et fraveer, udgagre
"haemmere" i denne sammenhang.

Naesten halvdelen af det samlede antal henvisninger (27 ud af 58) samlede sig om fire fakto-
rer: Skoletilbuddets evne til at skabe individuelt autismetilpassede rammer for den unge (9
henvisninger i alt), herunder til at etablere individuelt tilpassede forlgb i en overgangsperiode
(5); foraeldrenes evne til at skabe tilsvarende individuelt autismetilpassede rammer (7); og
sluttelig det samlede netvaerks evne til at opstille og forfglge overskuelige, tydelige mal med
tilpas varsomhed (6).

Det fremstar dog klart af den samlede liste, at udpegningen af fremmende (og h&ammende)
faktorer hanger taet sammen med den enkelte unges udfordringer og behov - og med de
konkrete tiltag og erfaringer, der er gjort af aktgrerne i det enkelte forlgh.
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Tabel 3.38 - Fremmende faktorer i forhold til den unges skolegang og -trivsel

Fremmende faktorer Antal

At skoletilbud m.m. har/opnar forudsaetninger for at skabe autismetilpassede rammer for den unge

At forzeldrene har/opnar forudsaetninger for at skabe autismetilpassede rammer for den unges dagligdag

At netvaerket arbejder med overskuelige, tydelige mal og med den ngdvendige "langsomhed" og varsomhed

At tilbyde den unge individuelt tilrettelagt undervisning (evt. hjemme) i en overgangsperiode

At den unge oplever motivation for og mening med skolegang eller uddannelse

At den unge mgdes med respekt, opmeerksomhed og interesse (herunder at overholde alle aftaler)

At den unge opndr gget selvindsigt og -erkendelse samt konkrete kommunikations- og mestringsstrategier

At sikre forudsigelighed, tydelighed og struktur i den unges hverdag (herunder personkontinuitet)

At kontaktpersoner m.m. sikres et hgijt niveau af forstéelse og kompetencer i forhold til autisme hos unge

At den unge introduceres til alle nye personer og tilbud pa en ngje planlagt og forberedt made

At tilknytte den unge en kvalificeret kontaktperson

At netveerket ser umiddelbart hgijt fungerende unges "skjulte mistrivsel" i ikke-autismetilpasset skoleregi

At behandle den unges angstproblematik medikamentelt i en periode

At tilbyde unge med et stort behandlingsbehov en professionel behandlingsindsats i et specialiseret fagligt miljg

At sikre den unge positive oplevelser uden for hjemmet (med foreeldre, en kontaktperson m.m.)

At en foreelder bakker aktivt op om skolegang (fx ved at fglge den unge til/fra eller vaere standby)

At skoletilbud opndr viden om og far radgivning i forhold til seerlig sdrbarhed hos den unge (fx sansemaessig)

At der udpeges en fast stgtte- og kontaktperson for den unge pé skoletilbuddet

At netveerket sikrer Igbende indbyrdes vidensdeling

At tilbyde den unge et skift til et autismespecialiseret skolemiljg

At tilbyde den unge udtemmende udredning, hvis den individuelle problematik er darligt belyst

At netvaerket har fokus pa den unges sociale isolation mere bredt betragtet
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At tilbyde netveerket psykoedukation ud fra dyb autismeviden

Antal selvstaendige enkeltfaktorer i alt (antal henvisninger i alt) 23 (58)

3.5 Afslutning af VISO-forlgb

Dette afsnit belyser den sidste del af de udvalgte VISO-forlgb med afszt i to temaer: Hvilken
udvikling er der sket i den unges situation undervejs i forlgbet? Og hvilke afsluttende anbefa-
linger giver VISO-specialisterne til de lokale aktgrer?

3.5.1 Udviklingen i den unges situation

Det er ikke hensigten med denne undersggelse at evaluere malopfyldelsen i forhindelse med
VISO-forlgbene, og datagrundlaget er ogsa under alle omstaendigheder usikkert pa dette
punkt. Med dette forbehold gives der dog nedenfor nogle indikationer af, hvordan de 35 un-
ges problembillede udviklede sig mellem henvendelsestidspunktet og afslutningen af forlg-
bet. Der fokuseres pa den skolemaessige situation henholdsvis social deltagelse og mestring.

Udviklingen i den unges skolesituation

Figur 3.39 viser de unges skoletilbud pa henvendelsestidspunktet og ifglge de seneste oplys-
ninger. Ved henvisningen var den stgrste gruppe unge visiteret til et specialskoletilbud (13 ud
af 35), men der var ogsa syv unge, som var indskrevet i en almindelig folkeskole.
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Figur 3.39 - De unges visiterede skoletilbud (to tidspunkter - antal)
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Note: Opggrelsen medtager fire forlgb med en varighed pa fire maneder eller derunder, herunder de to forlgb som
blev afbrudt, inden det afklarende made kunne afholdes.

Generelt skete der ikke en dramatisk udvikling mellem de to tidspunkter, nar man ser pa for-
delingen af hele ungegruppen under ét. Mest markant er, at antallet af unge i et folkeskoletil-
bud faldt fra syv til en undervejs i forlgbet, mens antallet af unge i et specialskoletilbud steg
med fire. Knapt to tredjedele af de unge var saledes i et specialklasse- eller specialskoletilbud
ifalge de seneste oplysninger (22 ud af 35).

Ser man pa udviklingen pa individniveau, udviklingen mellem de to tidspunkter for hver enkelt
af de unge, viser det sig, at skolesituationen sndrede sig mellem de to tidspunkter for nze-
sten halvdelen: 16 af de 35 unge. Fem unge skiftede fra et folkeskoletilbud #/en specialklasse
(to tilfzelde) eller en specialskole (tre tilfeelde); to unge ophgrte i et specialskoletilbud uden at
et nyt tilbud kom pa plads; og to unge gik fra at vaere uden skoletilbud til at vaere i et special-
skoletilbud. Der var derudover syv varianter af skift, som kun forekom i et enkelt tilfaelde.

Figur 3.40 - Skolefunktion og -trivsel, status ved afslutningen af forlgbet (antal unge)
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Som det fremgar af Figur 3.40, var status ved afslutningen af forlgbet, som den beskrives i
sagsmaterialet, at der samlet set var sket fremskridt i den unges skolefunktion og -trivsel i 40
% af tilfaeldene, mens status var uandret for 34 % af de unge. Kun i et enkelt tilfaelde synes
der at have vaeret tale om en forvaerring. Kategorien "ukendt" daekker i seks tilfeelde over
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manglende informationer (bl.a. fordi forlgbet blev afbrudt fer tid). | to tilfaelde henvises der
dog til, at forzeldrene og de lokale fagpersoner ikke havde den samme vurdering. Foraeldrene
sa i begge tilfaelde situationen betydeligt mere negativt end fagpersonerne.

Det skal bemaerkes, at kategorien "forbedring” bade daekker over forholdsvis beskedne og
mere betydelige fremskridt i den unges skoleliv; pracisionen i oplysningerne muligggr ikke en
finere graduering end tre trin. Omvendt fremgar det af sagsmaterialet, at foraeldre og fag-
personer i flere tilfaelde vurderede, at VISO-forlgb i kategorien "uaendret" havde forbedret
den unges og netvaerkets forudsaetninger for fremover at finde gode Igsninger med hensyn
til den unges deltagelse i skolegang/uddannelse.

Udviklingen i den unges sociale mestring og deltagelse

| forhold til den unges sociale mestring minder billedet om ovenstdende - blot blev lidt flere
unges status beskrevet som en "forbedring” frem for som "uzndret". Vurderingen var sale-
des, at omkring halvdelen af de unge havde gjort fremskridt i forhold til de sociale kompeten-
cer mellem de to tidspunkter. Kategorien "ukendt" dakker over det samme billede som i af-
snittet ovenfor, og bemarkningerne til Figur 3.40 er desuden ogsa galdende i denne sam-
menhang.

Figur 3.41 - Social mestring og deltagelse, status ved afslutningen af forlgbet (antal unge)
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3.5.2 Specialistens afsluttende vejledende anbefalinger

Afsluttende vejledende anbefalinger fra specialisten er som udgangspunkt en fast del af VI-
SO-forlgbene. Specialisterne afgav saledes afsluttende anbefalinger i alle de udvalgte sager
med undtagelse af fire tilfeelde. To af disse sager blev afbrudt inden det afklarende mgde
kunne afhaoldes. | ét tilfaelde kunne det afsluttende mgde ikke afholdes, da familien uventet
flyttede til en anden kommune. | det sidste tilfaelde henvises der til anbefalingerne fra den
neuropsykiatriske udredning, der blev gennemfgrt som led i forlgbet. Specialisterne opstille-
de i alt 97 anbefalinger, svarende til et gennemsnit pa 2,8 anbefalinger pr. forlgh. Der var tre
eller flere anbefalinger i nitten af forlgbene.

Ved afslutningen af forlgbene fordelte anbefalingerne sig pa 37 forskellige typer - igen med
en forholdsvis stor andel (24 i alt), som kun figurerede 1-2 gange (se Tabel 3.42 nedenfor).
Ser man pa de syv oftest forekommende anbefalinger, vedrarer de for det farste den samlede
aktgrkreds' brug af struktur, instruktioner m.m. samt opstilling af realistiske mal for den un-
ge. For det andet vedrgrer de mgdet med og tilbud til den unge: Anbefaling af tilbud til den
unge om radgivning i forhold til selvforstaelse og social navigation; af tilbud til den unge om
tilknytning af kvalificeret kontaktperson; og af en anerkendende tilgang, hvor den unge ses
og mgdes pa egne preemisser. Blandt de hyppigst forekommende afsluttende anbefalinger
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var sluttelig anbefaling af, at skoletilbuddet ngje tilpasser undervisningsformer til den unge,

og af at kommunen som helhed prioriterer kontinuerligt forseldresamarbejde hgijt.

Tabel 3.42 - Vejledende specialistanbefalinger ved afslutningen af forlgbet (undervejs)

Det anbefales at... Antal
...aktgrerne opstiller dynamiske, men ogsa realistiske mal og rammer for den unge (fagligt og socialt) 8 (0)
...den unge inddrages, anerkendes og mgdes med respekt og pa egne praemisser (herunder at aftaler overholdes) 8 (2)
...nuvaerende/kommende skoletilbud tilpasser undervisningsformer og krav til den unges formaen og stressniveau 8 (7)
...kommunen overvejer at tilbyde den unge en kontaktperson med autismekompetencer 6 (1)
...kommunen prioriterer teet skole-hjem-samarbejde, foreeldreinddragelse m.m. 6 (3)
...aktgrerne anvender struktur, manualer og instruktioner, som guider den unge, og som lgbende evalueres og udvikles | 5 (6)
...kommunen overvejer at tiloyde den unge radgivning og stgtte ift. selvforstaelse og/eller social navigation 5 (4)
...aktgrerne har fokus pa stressfaktorer og forebyggelse af mistrivsel, stress og belastning hos den unge 4 (4
...kommunen overvejer at tilbyde den unge skift til autismespecialiseret skoletilbud 4 (5)
...foraeldre tilbydes taet samarbejde om indsats gennem fx tvaerfaglige netvaerksmgder 4 (1)
...aktgrernes indsats baseres pa kognitive metoder svarende til den unges leeringsforudsaetninger (fx sociale historier) 3(2
...kommunen overvejer at tilbyde familien tilknytning af en autismekyndig fagperson til stgtte for den unges udvikling 3 (0)
...kommunen overvejer at tilbyde forzeldre radgivning med formidl. af autismepaedagogik, mestringsstrategier m.m. 3(4)
...aktgrerne sikrer sammenhaeng og kontinuitet i det samlede tilbud til den unge i overgang til voksenliv 21
...den unge tilbydes at blive bragt til og fra skole 2 (0)
...den unge tilbydes autismekvalificerede stgtte- eller aflastningsformer (fx voksenven til fritidsaktivitet, mentor) 2 (2)
.. kommunen overvejer at tilbyde den unge tilbydes psykoedukation og/eller psykologsamtaler 2(2)
...relevante aktgrer overvejer at tilbyde den unge udredning og evt. behandling (psykologisk/psykiatrisk/somatisk) 2(4)
.. kommunen overvejer at tilknytte den unge en fast stgtteperson fra skoletilbud 2 (0)
...aktgrerne udpeger en person fra netvaerket omkring den unge til at udfylde en tovholderfunktion 1(0)
...aktgrerne vedvarende stgtter den unge ved overgange (mellem tilbud, boformer m.m.) 1(0)
...den unge introduceres for egnede KRAP-baserede kognitive modeller 1(0)
...kommunen overvejer at tiloyde den unge behandlings- og treeningsindsats med fokus pa social angst 1)
...den unge tilbydes individuelt tilpasset uddannelse 1(2)
...den unge tilbydes kontakt med rollemodeller med sammenfaldende interesser 1)
.. kommunen overvejer at tiloyde den unge rédg. ift. hverdags- og selvhjeelpsfeerdigheder (fx hygiejne, indkgb osv.) 1)
.. kommunen overvejer at tilbyde den unge specialiseret stgtte- og/eller behandlingsindsats i degnregi 13
.. kommunen overvejer at tilbyde den unge stgtte til at komme ud i andre miljger 1(0)
.. kommunen overvejer at tilbyde familien praktisk hjeelp og stgtte i hjemmet (fx vaekning, adfeerdsstyring m.m.) 1@
.. kommunen overvejer at tilbyde familien vejledning i forhold til inddragelse af teknologiske hjaelpemidler 1(0)
.. kommunen overvejer at tilbyde foraeldre og sgskende deltagelse i autismegrupper og/eller -kurser 1(2)
...foreeldre stgtter den unge i at udvikle hensigtsmaessige forstdelsesrammer og mestringsstrategier 1(2)
...foreeldre seetter tydeligere rammer for den unges liv i hjemmet (dggnrytme, pligter m.m.) 1)
...kommunen udarbejder en § 50-undersggelse 1(0)
...medarbejdere fra den unges skoletilbud modtager autismefaglig supervision og/eller vejledning 1(2)
...medarbejdere fra den unges skoletilbud modtager vejledning i h&ndtering af den unges angst 1(0)
...nuvaerende/kommende skoletilbud implementerer autismepaedagogiske tiltag (visuelle instruktioner, skemaer m.m.) 1(5
I alt 97

Tallene i parentes henviser til hyppigheden af den enkelte anbefalingstype undervejs i forlg-
bene. Sammenligner man de to kategorier af anbefalinger, ses det pa den ene side, at en del
anbefalingstyper forekommer nogenlunde lige ofte pa de to tidspunkter i VISO-forlghene. Pa
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den anden side er der ogsa en rakke forskelle pa sammensatningen af anbefalingerne.
Blandt de anbefalinger, som forekom relativt sjee/dnereved sagsafslutningen, er tilbud til den
unge om psykiatrisk/somatisk udredning og evt. behandling; tilbud til den unge om specialise-
ret stgtte-/behandlingsindsats i d@gnregi; og, iseer, skoletilbuddets implementering af autis-
mepadagogik. Iser tre anbefalingstyper forekom betydeligt oftere ved afslutningen end
undervejs i forlgbet: Anbefaling af at den samlede aktgrkreds opstiller dynamiske og realisti-
ske mal for den unge; af at den unge inddrages, anerkendes og mgdes med respekt og pa
egne pramisser; og af at den unge tilbydes tilknytning af en kvalificeret kontaktperson.

Tabel 3.43 viser de afsluttende specialistanbefalinger fordelt pa de fire hovedkategorier
sammenholdt med fordelingen undervejs i forlgbene. Fordelingerne er ikke markant forskel-
lige pa de to tidspunkter. Sammenholdt med de vejledende anbefalinger undervejs i forlgbet
har de afsluttende anbefalinger dog relativt stgrre vaegt pa malrettet stgtte til/indsats for
den unge samt indsats fra hele aktgrkredsen - og relativt mindre vaegt pa indsats fra/tilbud
til fagpersoner omkring den unge henholdsvis forzeldrene/familien.

Tabel 3.43 - Hovedkategorier af specialistanbefalinger ved forlobets afslutning (undervejs i forlgbet)

Anbefalingernes fokus Antal Procent
Stgtte/tilbud til den unge 40 (28) 41,2 % (35,9 %)
Indsats fra alle aktgrer omkring den unge 24 (17) 24,7 % (21,8 %)
Indsats fra/tilbud til fagpersoner omkring den unge 18 (17) 18,6 % (21,8 %)
Indsats fra/tilbud til foreeldre og familie 15 (16) 15,5 % (20,5 %)
1 alt 97 (78) 100 %

Som en afrunding af dette afsnit er det vaerd at bemaerke, at anbefalingerne generelt kun i
beskedent omfang eksplicit fokuserer pa handtering af angsttilstande hos den unge. Det gael-
der en ud af de 79 anbefalinger afgivet undervejs i forlgbet, og to ud af de 97 afsluttende an-
befalinger. | betragtning af at ca. 70 % af de unge havde haft en angstproblematik fgr hen-
vendelsen (se afsnit 3.1.2), kan dette umiddelbart forekomme overraskende. Det skal dog
navnes, at angstbehandling typisk indgar som en del af grundlaget for de to generelle anbe-
falingstyper vedrgrende tilbud til den unge om udrednings- og behandlingsindsats (i alt syv
anbefalinger undervejs i forlgbene, tre ved deres afslutning).
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3.6

Opsamling pa sagsforlgbsanalysen

| det fglgende opsamles de vigtigste resultater af sagsforlgbsanalysen i overbliksform.

Basisoplysninger

Knapt 80 % af de unge var drenge, hvilket epidemiologisk set svarer godt til dette
kgns overvaegt blandt alle ASF-diagnosticerede. De unge var i gennemsnit 14%4 ar
gamle pa henvendelsestidspunktet; drengene var knapt ¥z ar ldre end pigerne i snit.

Autismediagnoser

| 32 af de 35 udvalgte sagsforlgb havde den unge en diagnose inden for autisme-
spektret. Langt de fleste havde faet diagnosen fgr henvendelsen (gennemsnittet var
2V ar fgr), men seks fik den dog farst omkring henvendelsestidspunktet.

De otte piger, hvis sagsforlgb indgik i undersggelsen, var enten diagnosticeret med
Infantil autisme eller Aspergers syndrom (fire i hver kategori), mens de 27 drenges di-
agnoser var spredt pa disse to kategorier samt Gennemgribende udviklingsforstyrrel-
se, anden (GUA) og Atypisk autisme. De tre sager vedrgrende ikke-faerdigudredte un-
ge angik ogsa drenge.

Biproblematikker

Det fremgar, at de unge generelt var udfordret af problemer med komorbiditet (her-
under som yderligere diagnoser). Knapt 70 % af de unge havde saledes en angstpro-
blematik, mens ca. 40 % var udfordret af depression/depressionslignende tilstande
henholdsvis s@gvnproblemer. Knapt 60 % af de unge havde tre eller flere biproblema-
tikker (20 ud af 35).

Databilledet giver en indikation af, at en VISO-henvendelse er mere sandsynlig, hvis
den unge har udfordringer, der overvejende samler sig om autismesymptomer og
skolevaegring, nar vedkommende er dreng. Er problembilledet mere komplekst, spiller
kgn tilsyneladende ikke ind pa samme made.

De unge var betydeligt aldre i snit pa henvendelsestidspunktet i forbindelse med de
seks henvendelser, hvor den unge kun havde 0-1 biproblematik sammenlignet med de
unge i grupperne med 2-3 biproblematikker og 4-6 biproblematikker.

Med forbehold for det forholdsvis lille sagsantal synes der at vare en tendens til, at
iseer de Asperger-diagnosticerede unge i gennemsnit har et mere komplekst pro-
blembillede end de unge i de gvrige diagnosegrupper.

Skolesituationen ved henvendelsen

Langt hovedparten af de 35 unge havde et omfattende skolefraveer i perioden op til
henvendelsen. 29 unge havde sdledes et fravaer pa 75 % hele dage eller derover (sva-
rende til knapt 83 %). 23 unge kom slet ikke i skole (godt 65 %).

De otte piger havde i gennemsnit haft fraveer i ca. 20 maneder op til henvendelsen;
drengene i ca. 24 maneder. Iszer de 16-arige unge i undersggelsesgruppen havde haft
langvarigt fraveer: 34 maneder i gennemsnit.

De unge med 0-1 biproblematik havde i gennemsnit haft fraveer i betydeligt leengere
tid op til henvendelsen end de unge i grupperne med 2-3 henholdsvis 4-6 biproblema-
tikker (34 maneder mod ca. 20 maneder).

Henvendelserne fra PPR tenderer mod at ske pa baggrund af et lidt mere langvarigt
fravaer end henvendelser fra familie- eller handicapafdelingerne (knapt 28 maneder
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mod godt 22 maneder). Foraldrehenvendelserne sker til gengzeld efter en markant
kortere fravaersperiode end de to gvrige kategorier af henvendelser (ca. 9 maneder).

De kommunale forlgb far henvendelsen - overordnet karakteristik

De 35 forudgaende forlgb i kommunerne kan rubriceres under otte forskellige for-
Igbstyper. Knapt halvdelen af forlgbene svarer til denne beskrivelse: Den unge har
vaeret kendt af PPR m.m. ogsa fgr diagnosticeringen (som er sket 0-3 ar fgr henven-
delsen); kommunen har besluttet at visitere den unge til et specialiseret skoletilbud
pa baggrund af diagnosen; og der har veeret ivaerksat forskellige stgtteindsatser for
familien og den unge.

Kun i tre tilfzelde har PPR og/eller bgrne- og ungdomspsykiatrien /kke har haft op-
marksomhed pa den unge mere end tre ar tilbage regnet fra henvendelsestidspunk-
tet.

Der har veeret ivaerksat stgtteindsatser for familierne (fx godtggrelse af tabt arbejds-
fortjeneste, kursustilbud, netvaerksmgder, psykologsamtaler m.m.) i alle 35 sager.

De kemmunale forlgb far henvendelsen — samarbejdet mellem parterne

Der er en del eksempler pa et forhilledligt samarbejde mellem parterne i den enkelte
sag (det geelder isaer syv sager). Samarbejdsklimaet har dog periodisk vaeret darligt i
op imod to tredjedele af de kommunale forlgb op til henvendelsen, mens en tredjedel
af sagerne gennem laengere tid vaeret kendetegnet af gennemgdende darligt samar-
bejde.

De kommunale forlgb far henvendelsen — angivne drsager til skolevagring

Tre angivne arsagsfaktorer skiller sig ud i forbindelse med henvendelserne: Angst-
problematikker samt manglende social og skolefaglig mestring hos den unge. Ud af
det samlede antal angivelser fra de lokale aktgrer tegner disse tre faktorer sig for
knapt 43 % af totalen. | det hele taget vedrgrte 77 % af angivelserne faktorer, som fo-
kuserer pa den enkelte unges situation og udfordringer snarere end familie- og skole-
konteksten mere bredt betragtet.

Visitation — henvendelsen

Naesten 95 % af henvendelserne kom fra en kommunal medarbejder. 60 % kom fra en
familieafdeling og knapt 30 % fra en PPR-medarbejder.

De 24 stgrste kommuner er "underrepraesenterede” som henvendere. De rummer
knapt halvdelen af den samlede befolkningsgruppe, men tegner sig for 34 % af hen-
vendelserne. De mindste kommuner har 10 % af den samlede befolkningsgruppe, men
20 % af henvendelserne.

Iseer kommunerne fra Region Midtjylland er "overreprasenterede” i forhold til deres
befolkningsandel i aldersgruppen. Kommunerne fra Region Sjzlland og Region Ho-
vedstaden er derimod markant "underrepraesenterede”.

Visitation — hvad griskes der hjzelp til?

Tretten henvendelser efterspurgte overvejende radgivning med fokus pa forzaldrene
og hjemmet og/eller den unges skole. Tolv henvendelser vedrarte radgivning med fo-
kus pa hele netvaerket omkring den unge, heraf seks henvendelser hvor der desuden
efterspurgtes specialistudredning af den unge som en del af radgivningsgrundlaget.
Sluttelig havde ti henvendelser en ganske aben karakter. | to tilfaelde gnsker henven-
der fx VISQO's st@tte til afklaring af hvad udredningsbehovet er.
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Visitation - hiverm deltager i det afklarende made?

Med en enkelt undtagelse var mindst én af foraldrene med til det indledende, afkla-
rende mgde. Den kommunale repraesentation omfattede i gennemsnit seks fagper-
soner. Sammenligner man den gennemsnitlige m@derepraesentation i forlgh, hvor
henvendelsen kom fra familieafdelingen henholdsvis PPR, havde det afklarende ma@de
i sager bragt ind af en socialradgiver i vaesentligt mindre omfang deltagelse af en
PPR-psykolog. Det samme gjorde sig geldende for Izerere fra den unges skole og en
repraesentant for skolens ledelse. Omvendt var der i mindre omfang deltagelse af en
socialradgiver i afklarende mgder i forbindelse med forlgh, hvor en PPR-psykolog var
henvender.

Karakteristik af VISO-forlgbene - overordnet indhold

Femten forlgh omfattede bade udredning og radgivning, mens seksten forlgh kun in-
debar radgivning. To forlgb bestod primart i en udredningsydelse. To forlgb blev af-
brudt af henvender, fgr det afklarende mg@de var afholdt.

Karakteristik af VISO-forlgbene - sagsvarighed

VISO-forlghene vedrgrende drenge havde en varighed pa 13% maned i gennemsnit
mod godt 9% maneder i forbindelse med pige-forlgbene - ca. 45 % langere i snit. Der
var ikke nogen tydelig sammenhang mellem alder og sagsvarighed. Dog vedrgrte de
gennemsnitligt leengste forlgb de unge fra de to yngste argange (11 og 12 ar).

Karakteristik af VISO-forlgbene - indholdselementer

Netveerksmgder var det oftest forekommende enkeltelement (55 % af forlgbene). Der
indgik forskellige afdaekningselementer i 21 forlgb (63 %), herafi elleve tilfzelde i form
af en egentlig psykologisk udredning. Der indgik selvstaendige radgivningsmgder med
foreeldrene i 85 % af forlgbene. Specialisterne ydede direkte radgivning til den unge i
33 % af forlgbene, overvejende i form af individuelle samtaler med den unge. Radgiv-
ningen til de kommunale fagpersoner rettede sig mod lzerere, peedagoger m.m. fra
den unges skole (i 60 % af forlgbene); mod forvaltningernes sagsbehandlere (39 %);
mod PPR-psykologer og gvrige PPR-medarbejdere (51 %); mod koordinatorer, kon-
taktpersoner og gvrige indsatspersoner (9 %); samt mod gvrige faggrupper — herun-
der autismekonsulenter, visitatorer, UU-vejledere og lignende (18 %).

Karakteristik af VISO-forlebene - afdakkede drsager til den unges skolevaegring

Aktgrerne opnaede i mange tilfeelde nye indsigter vedrgrende arsagerne til den unges
skolevaegring. 22 af de i alt 58 afdaekkede arsager (svarende til naesten 40 %) faldt
under to overskrifter: Utilstraekkelige inklusionsfaglige forudsatninger hos medar-
bejderne i den unges nuvaerende/tidligere skoletilbud henholdsvis manglende forsta-
else af den unges specifikke udfordringer hos foraldrene. Der var med andre ord
stgrre vaegt pa betydningen af skole- og familiekonteksten, end det var tilfzldet i for-
bindelse med de arsager, som blev angivet ved henvendelsen.

Karakteristik af VISO-forlobene — indsatser undervejs i forlobet

| alt omtaler materialet 25 forskellige indsatstyper, og den st@rste bredde i indsatser-
ne ses i VISO-specialistens og, iszer, forvaltningernes sarlige tiltag. Generelt var der
forholdsvis fa gengangere pa tvaers af VISO-forlgbene. Den oftest anvendte indsats
var visitation af den unge til nyt specialskole-/specialklassetilbud, som indgik i fem
forskellige forlgb, mens kammunen i tre tilfaelde visiterede den unge til en kontakt-
person.
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Karakteristik af VISO-forlobene — hvad anbefaler specialisterne undervejs?

Tre af de fire oftest forekommende typer af vejledende anbefalinger havde fokus pa
den unges skolesituation: Anbefaling af tilpasning af skoletilbuddets undervisnings-
former; af implementering af autismepadagogiske tiltag i skoletilbuddet; og af at
kommunen overvejer om den unge skal tilbydes skift til et nyt, autismespecialiseret
skoletilbud. Den naesthyppigst afgivne anbefalingstype fokuserede dog pa hele aktar-
kredsens faelles implementering af struktur, manualer og instruktioner m.m. tilpasset
den unge. Specialistanbefalinger havde generelt et forholdsvis balanceret fokus pa
tvaers af aktgrkategorierne omkring den unge.

Karakteristik af VISO-forlgbene - "fremmere” af skolegang og -trivse/

| materialet omtales en raekke faktorer, som undervejs i forlgbet har vist sig at frem-
me henholdsvis h&mme en positiv udvikling i den unges skole- eller uddannelsesliv.
Nasten halvdelen af det samlede antal (27 ud af 58) samlede sig om fire faktorer:
Skoletilbuddets evne til at skabe individuelt autismetilpassede rammer for den unge
(9 i alt), herunder til at etablere individuelt tilpassede forlgb i en overgangsperiode
(5); forzeldrenes evne til at skabe tilsvarende individuelt autismetilpassede rammer
(7); og sluttelig det samlede netvaerks evne til at opstille og forfglge overskuelige, ty-
delige mal med tilpas varsomhed (6).

Afslutningen af VISO-farlgbet — udviklingen i den unges skolesituation

Skoletilbuddet @&ndrede sig mellem de to tidspunkter hos 16 af de 35 unge. Hyppigst (i
fem tilfelde) skete det ved, at den unge skiftede fra et folkeskoletilbud til et special-
klasse-/specialskoletilbud. Knapt to tredjedele af de unge var saledes i et specialise-
ret skoletilbud ifglge de seneste oplysninger (22 ud af 35).

Ud fra beskrivelsen i sagsmaterialet var der sket fremskridt i den unges skolefunktion
og -trivsel i 40 % af tilfeeldene, mens status var uzndret for 34 % af de unge. Kuni et
enkelt tilfelde var der tale om en forvaerring. | 23 % af forlabene kan spgrgsmalet ikke
besvares pa det foreliggende grundlag.

Afslutningen af VISO-forlobet — udviklingen i den unges sociale mestring

| forhold til den unges sociale mestring var vurderingen i 49 % af forlgbene, at de unge
havde gjort fremskridt mellem de to tidspunkter. Status var uandret i 26 % af sager-
ne, mens situationen ikke kunne belyses i 23 % af tilfaldene.

Afslutningen af VISO-forlobet - specialistens afsl/uttende vejledende anbefalinger

Afsluttende vejledende anbefalinger fra specialisten er som udgangspunkt en fast del
af VISO-forlgbene. Ser man pa de syv oftest forekommende anbefalinger, vedrgrer de
for det fgrste den samlede aktgrkreds' brug af struktur, instruktioner m.m. samt op-
stilling af realistiske mal for den unge.

For det andet vedrgrer de mgdet med og tilbud til den unge: Anbefaling af at kommu-
nen overvejer at tilbyde den unge radgivning i forhold til selvforstdelse og social navi-
gation; at kommunen overvejer at tilbyde den unge tilknytning af kvalificeret kontakt-
person; og af at kommunen anlagger en anerkendende tilgang, hvor den unge ses og
mg@des pa egne pramisser.

Blandt de hyppigst forekommende afsluttende anbefalinger var sluttelig anbefaling
af, at skoletilbuddet tilpasser undervisningsformer til den unge, og af at kommunen
som helhed prioriterer kontinuerligt foraeldresamarbejde hgijt.
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Sammenholdt med de vejledende anbefalinger undervejs i forlgbet har de afsluttende
anbefalinger relativt stgrre vaegt pa malrettet stgtte til/indsats for den unge samt
indsats fra hele aktgrkredsen - og relativt mindre vaegt pa indsats fra/tilbud til fag-
personer omkring den unge henholdsvis forzldrene/familien.
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4 AFDAEKNING AF SPECIALISTINDSATSEN

| dette kapitel prasenteres otte forskellige VISO-leverandgrvirksomheder og deres tilgang til
specialistindsatsen. Virksomhederne har samlet bidraget med specialistydelser i 30 af de 35
VISO-forlgh, der er udvalgt i forbindelse med denne undersggelse. Kilderne er specialistinter-
view og -workshops samt de respektive hjemmesider og andet skriftligt materiale. Bemaerk,
at specialisterne er blevet bedt om at beskrive deres tilgange og erfaringer med afsat i alle
de forlgb, de hver isar har bidraget til. Beskrivelserne baserer sig med andre ord pa et bety-
deligt stgrre antal VISO-forlgb end de 35 sager, som blev udvalgt til sagsgennemgangen.

De enkelte afsnit fglger den samme skabelon:

Kort praesentation af virksomheden
Malgruppeforstaelse

Beskrivelse af den faglige proces (med en logisk model)
Centrale faglige antagelser

Vasentlige kontekstfaktorer

6. Organisatorisk og ledelsesmaessig forankring.

vk wn e

Pa baggrund af forlgbet af de to workshops med deltagelse af specialister fra to forskellige
leverandgrvirksomheder™ er beskrivelsen af de to hold leverandgrvirksomheders faglige
tilgang m.m. integreret i ét afsnit med bade tvaergaende og leverandgrspecifikke underafsnit.
Se afsnit 4.5 og 4.6 nedenfor.

Arsagen er i begge tilfeelde, at de deltagende specialister gav udtryk for i alt vaesentligt sam-
menfaldende generelle overvejelser vedrgrende malgruppen, faglige antagelser og kontekst-
faktorer (punkt 2, 4 og 5 ovenfor). Deltagerne supplerede saledes Igbende hinandens be-
tragtninger. | dette lys ville det have vaeret kunstigt og uhensigtsmaessigt for interviewets
forlgb at insistere pa at udvikle to adskilte beskrivelser pa disse punkter.

Som papeget i afsnit 2.2.2 er det vigtigt at vaere opmaerksom p3, at de fglgende afsnit ikke
indebaerer en uafhaengig kritisk afpr@gvning af specialistindsatsens teoretiske og metodiske
grundlag. Formalet er derimod at give en systematisk beskrivelse af specialisternes arbejde
med afsaet i deres egen fremstilling og forstaelse heraf.

4.1 Center for Autisme

Center for Autisme (CfA) blev etableret i 1994 og er godkendt som en fondsvirksomhed med
et socialt, velggrende formal.™ Et eventuelt gkonomisk overskud gar saledes til at kvalificere
indsatsen for personer med autisme. Centret er organiseret med en daglig ledelse bestaende
af en centerleder og fem afdelingsledere, mens det overordnede ansvar for centrets drift og
udvikling er placeret hos en bestyrelse med fem medlemmer.

Center for Autisme henvender sig til en malgruppe med neuropsykologiske udviklingsforstyr-
relser, dvs. autismespektrumstilstande, ADHD, Tourettes syndrom og udviklingshamning. En
del af centrets brugere har desuden komorbide problematikker som angst, OCD og depressi-
on, men centret anbefaler, at brugeren i disse tilfeelde sidelgbende er i relevant behandling
hos fx en psykiater.

CfA tilbyder undersggelser, radgivning, samtaler, sarligt tilrettelagt ungdomsuddannelse
(STU), afklaring og opkvalificering i forhold til arbejdsmarked og uddannelse, beskyttet be-

" Ngdebogard og PsykologPraxis i det ene interview; Heimdal og Psykologcentret Skive & Vibarg i det andet.
' primaer kilde til dette afsnit: www.centerforautisme.dk
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skaeftigelse, netvaerksgrupper, specialpaedagogisk indsats samt kurser til foraeldre og fagfolk.
Centret har desuden indgaet i VISO's specialistnetvaerk fra VISQ's etablering i 2007.

CfA har ca. 50 medarbejdere med en flerfaglig baggrund, med forskellige opgaver og med
forskelligt fokus, men som overordnet har en fzlles faglig platform. Den fzlles platform for-
pligter medarbejderne til at arbejde inden for denne ramme med afsat i den enkelte brugers
behov.

Centret har fungeret som VISO-leverandgr i forhold til fire af de 35 forlgb udvalgt i forbindel-
se med denne undersggelse. | tre tilfaelde var henvender en myndighedssagsbehandler fra en
kommunal socialforvaltning; i et enkelt tilfzelde var henvender PPR-psykolog.

4.1.1 Malgruppeforstaelse

De to specialister peger pa en raekke karakteristika, som ofte er en del af billedet i de af CfA's
VISO-forlgh, hvor skolevaegring er en faktor. De enkelte kendetegn er ikke geeldende for alle
de bergrte bgrn og unge, men for en betydelig eller endog overvejende andel af malgruppen.

Specialisterne fremhaver i szrlig grad, at CfA's VISO-arbejde ofte vedrgrer bgrn og unge,
hvor autisme-tilstanden er forbundet med en angstlidelse (herunder iszer social angst). Sam-
spillet mellem autismen, skolevaegringen og en angstproblematik star med andre ord centralt
i tilrettelaeggelsen af CfA's afdaekning og radgivning.

De peger derudover p3, at fglgende karakteristika ofte er vaesentlige for en forstaelse af de
bergrte bgrn og unge og deres situation:

e Typisk fa elleringen naere relationer til jaevnaldrende

e Skolefraveer og -mistrivsel er i mange tilfeelde accelereret i forbindelse med puberte-
tens indtraeden

e Denungeerdesudenimange tilfeelde blevet diagnosticeret forholdsvis sent

e I mange tilfeelde har den unge veeret udsat for mobning i skolesammenhang

o Derses ofte et stress-/belastningsrelateret og depressionslignende mgnster hos den
unge pa henvendelsestidspunktet

e Typisk en ujeevn kompetenceprofil

e Deterkendetegnende for mange sagsforlgb, at der har vaeret et mismatch mellem
omgivelsernes krav og den unges kompetencer og mestringsevne

e Ofte et hgjt niveau af samarbejdsvanskeligheder i netvaerket omkring barnet.

4.1.2 Faglig proces: Den logiske model for Center for Autisme

Figur 4.1 nedenfor viser den logiske model for Center for Autismes VISO-indsats — dvs. en
modelillustration af den generelle faglige systematik, som er blevet afdekket gennem spe-
cialistinterviewene.

| forbindelse med interviewene med de enkelte VISO-specialister er den logiske model udvik-
let "baglaens"”, forstaet pa den made at interviewene har taget udgangspunkt i de gunstige
resultater, specialisterne sigter efter at opna i VISO-forlgbene generelt betragtet. Derfra har
interviewene arbejdet sig baglans over aktiviteter til ressourcer. Dette udggr efter CFK's
vurdering og erfaring best practice pa omradet, og denne raekkefglge faglges derfor ogsa i
fremstillingen nedenfor.

Resultater

Specialisterne fremhaver otte potentielle resultater af VISO-indsatsen, hvoraf iseer seks
forbindes direkte med specialisternes stgtte og radgivning til familier og fagpersoner (maer-
ket med * nedenfor). Resultatparametrene er gengivet i den omtrentlige raekkefglge, de for-
ventes at forekomme.
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e Forventningsafstemning pa tvaers af aktgrer*

e Etablering af feelles forstaelse pa tveers af aktgrer*

e Afklaring af om nuvaerende tilbud svarer til den unges aktuelle behov for specialpae-
dagogisk stgtte*

e Mere veltilpasset miljg for den unge

o Reduktion af komorbiditet og udfordrende adfaerd*

e [Agetsocial mestring og selvindsigt hos den unge*

e Bedre funktion og trivsel i uddannelse m.m. hos den unge*

e [get livskvalitet og selvvaerd hos den unge.

Aktiviteter

Som illustreret i figuren har CfA en fast rutine for visitation og afklaring, hvor der indgar in-
terne og eksterne mgder m.m. | forbindelse med henvendelsen fra VISO fglges en intern visi-
tationsprocedure, hvor der bl.a. udpeges en sagsansvarlig psykolog. CfA's gennemgaende
VISO-tovholder og den sagsansvarlige afholder dernzest et formgde, hvor henvendelsen og
det tilsendte sagsmateriale gennemgas, og det afklarende mgde i kommunen forberedes. |
forlaengelse af det afklarende mgde sker der en intern drgftelse og tilrettelaeggelse af CfA-
indsatsen i et mgde mellem den sagsansvarlige psykolog, som bl.a. refererer indholdet af det
afklarende mgde, og de to gvrige psykologer, der normalt knyttes til opgavelgsningen.

Et ngglespgrgsmal i forbindelse med afklaringsfasen er, om den unges aktuelle karakteristika
og situation vurderes at vaere utilstraekkeligt belyst pa henvendelsestidspunktet eller ej. Der
er i den forbindelse bl.a. fokus pa den unges evne til overblik og initiering, arbejdshukommel-
se, socialkognitive funktion m.m. Hvis den eksisterende viden vurderes at vare utilstraekkelig,
anbefaler CfA som udgangspunkt, at der gennemfgres en fuld udredning som led i VISO-
forlgbet. Vurderingen fokuserer bade pa det eksisterende materiales tilstraekkelighed, an-
vendelighed og datering.

Normalt vil CfA's udredninger fokusere pa falgende aspekter af den unges forudsatninger:

¢ Gennemgang af anamnestiske oplysninger og journalakter

o Autismeprofil og -symptomer

e Kognitiv og eksekutiv funktion

o Hverdagslig tilpasningsfunktion

e Evt afklaring af komorbiditet

e Evt. afklaring af serlig sansefglsomhed eller ekstern sanseudredning ved en ergote-
rapeut eller lignende.

Udredningsgrundlaget varierer, men vil typisk vaere forskellige typer standardiserede test,
spgrgeskemabesvarelser og interview med den unge, foraldrene og fagpersoner samt even-
tuelt observationer. Dertil kommer gennemgang af udredninger og udtalelser fra B&U-
psykiatrien, PPR m.m. Alle CfA-udredninger munder ud i en selvstandig udredningsrapport.

Hvis den unges situation og forudsaetninger derimod vurderes at vaere velbeskrevne pa hen-
vendelsestidspunktet gennemfares i stedet en malrettet assessment, hvor formalet primaert
er at sikre, at interessenterne i forlgbet har et flles, handlingsanvisende udgangspunkt med
seerligt fokus pa en vurdering af vaesentlige belastningsfaktorer. Assessment-grundlaget er
typisk interview, spgrgeskemabesvarelser samt et mere snavert udvalg af standardiserede
test. Assessment-konklusionerne skrives ind i et statusnotat eller lignende.

| forbindelse med bade udredning og assessment fremhaver specialisterne ét afdaeknings-
spgrgsmal som saerlig centralt: Er der en angstproblematik hos den unge? Huvis svaret er ja,
vil specialisten tydeliggagre behandlingsbehovet med henblik p& kommunens eventuelle initia-
tiv til en behandlingsindsats i form af terapi, psykoedukation m.m.
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Viden og konklusioner fra udredning/assessment formidles pa et tilbagemeldingsmgde for
forzeldrene og netvaerket omkring familien. CfA tilstraeber desuden altid at afholde et indivi-
duelt tilbagemeldingsmgde med den unge pa grundlag af en malgruppetilpasset skriftlig be-
skrivelse af konklusionerne.

| forbindelse med tilbagemeldingsmgdet og en eventuel efterfalgende radgivning formidler
specialisterne generel autismeviden og, lige sa vigtigt, specifik viden om den unge med afszet
i specialisternes konkrete interview og iagttagelser — det kan fx dreje sig om szerlige fglsom-
heder i forhold til lys, lyd og lugt, social samspilsformer, seksualitet osv. og om konkrete be-
lastningsfaktorer i den unges omgivelser. Denne viden danner i radgivningsdelen af forlgbet
afsaet for en vekselvirkning mellem indlaering af mestringsstrategier for den unge og gvrige
aktgrer, pa den ene side, og statte til konkret traning og afprgvning i den unges hverdagsliv
pa den anden side.

VISO-forlgbet afrundes med et afsluttende mgde, hvor specialister og gvrige aktgrer ggr sta-
tus over udvikling og lzering i processen, og hvor specialisterne giver deres afsluttende anbe-
falinger samt sgger at sikre, at der er taget konkret stilling til det videre forlgb i kommunen
(behov, tiltag, ansvar osv.).

Ressourcer

Specialisterne fremhaever tre kategorier af ressourcer, som skal veere til stede i et velfunge-
rende VISO-forlgb. For det fgrste skal specialisterne/specialisten have tilstraekkelig tid til
radighed.’® De interviewede specialister vurderer, at en fuld udredning tager 30-50 timer,
mens en assessment tager 10-15 timer. Hvad angar en eventuel radgivningsdel vil der typisk
veere behov for ca. 15 timer til radgivning af familien og 6-8 timer til radgivning af de naerme-
ste fagpersoner.

Specialisterne laegger for det andet stor vaegt pa betydningen af, at samarbejdskommunen
bidrager med tilstraekkelig tid hos 4-5 gennemgdende fagpersoner. Typisk vil det optimale
veere deltagelse fra en PPR-psykolog, en myndighedssagsbehandler og en lzrer (eller even-
tuelt UU-vejleder) samt lederrepraesentation fra myndighedsforvaltningen og skolesystemet
som minimum i forbindelse med afklaringsm@det og det afsluttende magde.

For det tredje fremhaves familiens centrale gennemgaende rolle - dvs. sa vidt muligt ind-
dragelse af begge forzeldre savel som af den unge selv.

B Integreret i specialistressourcen er adgang til opdateret autismeviden, udredningsredskaber m.m.
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Figur 4.1 - Logisk model: Center for Autisme
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4.1.3 Centrale faglige antagelser

| forbindelse med interviewene med de to CfA-specialister blev der szerligt fremhavet seks
faglige praemisser og antagelser af betydning for forstaelsen af VISO-forlgbene.

VISO-indsatsen er forberedende

Helt grundlzeggende fremhaver specialisterne for det fagrste, at et VISO-forlgh skal forstas
som en forberedende indsats forstaet pa den made, at den lazgger et grundlag for det videre
arbejde i familien, i skoletilbuddet og i kommunen bredt betragtet. VISO-specialisternes rolle
er at tydeligggre udfordringer og handlemuligheder samt at give aktgrnetvaerket et konkret
videnslgft; ikke at tilvejebringe den Igsning pa en kraevende og kompleks problematik, som
aktgrerne forstaeligt nok la&nges efter. En solid forventningsafstemning pa dette punkt er
med andre ord en forudsatning for et konstruktivt samarbejde og et positivt udfald pa kort
savel som langt sigt.

God kontakt gennem hjemmebesgg

Som en anden grundantagelse laegger specialisterne vaegt pa betydningen af, at specialisten
kan komme ud i hjemmet og etablere en god kontakt med den unge. Dette kan fgrst og frem-
mest ses som en forudsaetning for i det hele taget at Igse VISO-opgaven - ikke mindst fordi et
hjemmebesgg gar det lettere at tilpasse udrednings- og radgivningsaktiviteterne til, hvad den
unge kan magte. Men det kan ogsa spille ind, at et hjemmebesgg er en forudsaetning for at
opna den relation til og tillid hos den unge, som er en forudsatning for at kunne afdakke den
enkelte unges unikke autismeudtryk.

Mange krav til specialistkompetencerne

Som en tredje antagelse pointerede specialisterne, at arbejdet i forbindelse med VISO-
forlgbene indebaerer betydelige og specifikke faglige krav. Udredningstilgangen hos CfA af-
spejler saledes en Igbende opdateret og forskningsunderbygget udredningsfaglig "best prac-
tice" kombineret med indgaende viden om den specifikke malgruppe. De understreger dog, at
der er brug for andre typer kompetencer ogsa. VISO-specialisten skal saledes ofte navigere i
et konfliktfyldt socialt terraen i forbindelse med disse sager. Specialisterne peger derfor pa, at
en solid specialistprofil ikke kun kendetegnes af dyb viden om udredning, intervention m.m. i
forhold til bgrn og unge med autisme og relaterede problematikker (angst m.m.), men ogsa af
evner til konflikthandtering og processtgtte bredt betragtet.

Fokus pd stress og stress-coping

Som en udfoldelse af ovenstaende fremhaver specialisterne for det fjerde fokus pa stress-
oplevelser og understgttelse af stress-coping som en hjgrnesten i specialistarbejdet. Stress
defineres af specialisterne som "en saerlig relation mellem personen og miljget, som udfor-
drer eller overskrider personens ressourcer, sa der er fare for personens velbefindende".
Specialisterne henviser til den amerikanske psykolog Richard Lazarus' stressteori,™* som er
illustreret i Figur 4.2. Figuren viser, hvordan en ny situation i omgivelserne, som for en pri-
meer vurdering opleves negativt (i denne sammenhang fx nye rammer og nye krav i skolen),
kan fgre til en stressoplevelse, medmindre en sekundar vurdering klarg@r coping-muligheder
og muligggr coping-aktiviteter.

¥ Se fx Lazarus, R. (2009): "Stress og falelser — en ny syntese”, Kgbenhavn: Akademisk Farlag.
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Figur 4.2 - Richard Lazarus'stressteori
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Bgrn og unge med autisme udfordres i szerlig grad af nye situationer og udfordringer qua en
umiddelbart starre sarbarhed, svagere tilgang til mestringsstrategier og svagere funderet
selvforstdelse. Et saerligt fokuspunkt | VISO-indsatsen er i dette lys advarselstegn - herunder
kendskab til eget selv og eget stressniveau — og udvikling af konkrete coping-strategier. Spe-
cialisterne fremhaever fglgende udgangspunkter for udvikling af individuelle strategier:

e Hjeelp fra andre (fx i form af informationss@ggning og falelsesmaessig statte)
e Eliminering af stressfaktorer

e Kravtilpasning pa baggrund af indsigt

¢ Tydelighed

o  Struktur

e Samveer med ligestillede

o Evt. kognitiv terapi

e Evt. medicinsk behandling

Stressmodellen for den enkelte unge afdakkes individuelt sammen med den unge, og der
samarbejdes om udvikling af coping-strategier. Det er en forudsatning, at den enkelte og
dennes naermeste (familie, bekendte, professionelle) kender til stressmodellen, den individu-
elle afdazkning, og de udviklede mestringsstrategier.

Kontaktpersonindsats — potentiale og udfordringer

Som navnt indledningsvist skal VISO-indsatsen forstds som en forberedende stgtte til kom-
munale og andre aktgrers efterfglgende indsats. | den forbindelse fremhaever specialisterne
for det femte, at en kontaktpersonforanstaltning ofte kan vaere en perspektivrig indsats i
forhold til malgruppen af socialt isolerede bgrn og unge med en autisme-tilstand - vel at
maerke under forudsatning af, at de rigtige faglige og personlige kompetencer er til stede
hos kontaktpersonen (se ogsa afsnit 4.1.4 nedenfor).

Kommunal tovholder

Sluttelig understreger specialisterne, at en solid forankring hos en gennemgaende kommunal
tovholder er afggrende for en vellykket implementering og fastholdelse af de vejledende an-
befalinger, som VISO-forlgbet munder ud i. | denne forbindelse er det desuden en forudseet-
ning at vedkommende har de ngdvendige autismefaglige m.m. kompetencer; at vedkommen-
de har tilstraekkelig tid til radighed for at udfylde rollen; og at vedkommende er motiveret for
atindga i tovholderfunktionen.
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4.1.4 Centrale kontekstfaktorer

De interviewede CfA-specialister lzegger isar vaegt pa to forskellige kontekstfaktorer, som
kan have stor indflydelse pa mulighederne for, sammen med familier og kommuner, at opna
de gnskede gunstige resultater.

Tvaergaende afstemning

De interviewede specialister leegger for det fgrste vaegt pa spgrgsmalet om den tvaersekto-
rielle og -organisatoriske afstemning af kompetencer og ansvar som en vaesentlig kontekst-
faktor — herunder iszer i de tilfaelde hvor de forskellige snitflader udgar uklart definerede gra-
zoner. Specialisterne understreger dog, at dette en faktor, som varierer meget fra kommune
til kommune og fra kontekst til kontekst. Der sigte s i denne sammenhasng pa den ene side til
snitfladen mellem primaer og sekundaer sektor — dvs. bgrne- og ungdomspsykiatri henholds-
vis almene og specialiserede systemer i kommunerne. Konkret peger specialisterne p3, at det
er meget varierende, i hvor hgj grad psykiatrien kan spille en aktiv udredende og behand-
lingsmaessig rolle i forbindelse med den komorbiditet, som meget ofte ses i disse sager. Pa
den anden side navner specialisterne ogsa, at afstemningen mellem VISO-funktionen og
kommunernes eget ansvar kan giver anledning til udfordringer. Som et konkret eksempel pa
dette neevnes det, at specialisterne til tider oplever, at kommunale sagsbehandlere og ledere
i praksis "slipper bolden", nar VISO-forlghbet afsluttes.

Kommunale kormpetencer og erfaring

Det fremgar for det andet af specialistinterviewene, at der generelt er stor variation i kompe-
tencerne og det relevante erfaringsgrundlag hos de kommunale ledere og fagpersoner, som
CfA's VISO-specialister samarbejder med. Dette ses som en betydningsfuld kontekstfaktor i
den forstand, at iseer radgivningsindsatsen er ngdt til at veere tilpasset de autismerelevante
forudsztninger, eller mangel pa samme, som specialisterne mgder i de enkelte sagsforlab.
Som et eksempel pa denne problematik pegede specialisterne pa, at det i konkrete tilfaelde
kan have en negativ effekt pa den unges udvikling, hvis der ivaerksattes en kontaktperson-
indsats, hvor fagpersonens baggrund og kvalifikationer ikke matcher de betydelige faglige
krav, som knytter sig til indsatsen for unge med autisme og skolevagring.

4.1.5 Organisatorisk og ledelsesmassig forankring

CfA er bade et konsulent- og indsatsmiljg pa autismeomradet. De interviewede specialister
vurderer, at dette er en kilde til dybde og bredde i VISO-specialisternes forstaelse af autisme-
problematikkerne og af den kommunale virkelighed. Som en naturlig fglge heraf er der stor
bredde i centrets faglige ressourcer: Det huser aktuelt ca. 50 medarbejdere, herunder et
bredt tvaerfagligt og psykologfagligt miljg til gavn for adgangen til relevant intern vejledning,
sparring og supervision.

Interviewpersonerne oplever, at VISO-opgaverne har hgj prioritet og stor bevagenhed hos
CfA's ledelse som et vigtigt og naturligt ansvarsomrade, givet centrets specialiserede profil
og kompetencer opbygget gennem en lang arraekke. De understreger dog, at VISO-
specialisterne i det daglige arbejder meget selvstandigt og ansvarligt med opgaverne.

Kvalitetssikring

Som det fremgar af Figur 4.1 er det en integreret del af de VISO-forlgb, hvor CfA indtraeder
som specialister, at der afholdes flere kvalitetssikrende og kvalificerende interne mgder med
forskellig deltagerkreds undervejs i processen. De interviewede specialister fremhaever disse
mgder som den primare ramme for CfA's eget arbejde med kvalitetssikring af VISO-
ydelserne. De naevner dog ogsa, at CfA Igbende har fokus pa kvalitetssikring og -udvikling af
de psykologiske og gvrige udredninger, der udarbejdes i centrets regi.
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4.2 Frejaskolen

Frejaskolen er en af Kgbenhavns kommuners specialskoler for elever med saerlige behov.
Malgruppen er bgrn med vanskeligheder inden for autismespektret, hvis intellektuelle far-
digheder er vurderet til at ligge inden for normalomradet." Frejaskolen fungerer som kompe-
tencecenter over for kommunens almindelige daginstitutioner og skoler.

Skolen tilbyder individuelt tilrettelagt specialundervisning i hele skoleforlgbet, hvor folkesko-
lens almindelige fagkreds udbydes. Da alle skolens elever har udfordringer i forhold til kon-
takt, kommunikation og socialt samspil, er en vaesentlig del af undervisningen koncentreret
om at lere bgrnene de komplicerede uskrevne regler, der ligger bag det sociale samspil. Ma-
let er, at bgrnene kan komme til at fungere bedst muligt som aktive, deltagende samfunds-
borgere i savel ungdoms- som voksenliv.

Frejaskolen fungerer som helhedstilbud, hvor i alt 75 |zerere og peedagoger arbejder sammen
i team omkring den enkelte bgrnegruppe. Frejaskolen har - i samarbejde med Socialstyrelsen
og inklusionskoordinatorer i Kgbenhavns kommune - udviklet "A-guide”, et kursustilbud ret-
tet mod AKT-vejledere, inklusions- og skolepadagoger.

Frejaskolen har fungeret som VISO-leverandgr i forhold til tre af de 35 forlgb udvalgt i forbin-
delse med denne undersggelse. | et enkelt tilfaelde var henvender myndighedssagsbehandler
i en kommunal socialforvaltning; i de to gvrige tilfeelde var henvender PPR-psykolog.

4.2.1 Malgruppeforstaelse

Det fremgar af specialistinterviewene, at Frejaskolen normalt knyttes til nye VISO-forlgb,
som igangsaettes pa baggrund af en henvendelse fra PPR. Som et udgangspunkt for mal-
gruppeforstaelsen fremhaever specialisten, at der typisk er tale om elever, som pa forskellig
vis er "gaet pa grund" i deres skoleliv. De unge reagerer pa dette ved at traekke sig mere og
mere fra skolefzllesskabet — og i mange tilfalde ved egentlig skolevaegring.

Hun understreger, at de unge ofte har en oplevelse af "forkerthed”, som er taget til op igen-
nem opvaeksten, i takt med at de oplever andres reaktioner, enten i form af subtile signaler
(som fx slet skjult irritation, himmelvendte gjne mv.) eller mere direkte verbal eller fysisk af-
visning. | og med at det er mgnstre og erfaringer, der er bygget op gennem langere tid, er det
som oftest ikke realistisk at forestille sig hurtige Igsninger. Der findes yderst sjeldent et
"guick fix" i disse sager.

Internettets og de sociale mediers betydning i forhold til elevgruppen, er pa godt og ondt ste-
get markant. Internettet rummer bade et konstruktivt potentiale og en raekke risici for mal-
gruppen (fx internetafhangighed og styrkelse af den sociale isolation i forhold til "almindeli-
ge fysiske feellesskaber”). Implikationen er, at man som specialist udfordres pa at forsta og
forholde sig til dette stadig mere betydningsfulde aspekt af mange af de unges liv i forbindel-
se med VISO-forlgbene.

4.2.2 Faglig proces: Den logiske model for Frejaskolen

| Figur 4.3 nedenfor illustreres den generelle faglige systematik og proces i forbindelse med
Frejaskolens VISO-arbejde, som den blev beskrevet i interviewene med den primare VISO-
specialist (skolens leder). Beskrivelsen uddybes i de fglgende afsnit i samme raekkefglge som i
forbindelse med afsnittet om Center for Autisme.

!> primaer kilde til dette afsnit: http://frejaskolen.skoleporten.dk
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Resultater

Specialisten laegger vagt pd, at malet med indsatsen i alle skolens VISO-forlghb er at indfri de
gnsker til bistand og malsatninger for samarbejdet, som er angivet i henvendelsesskemaet
og pa det afklarende mgde. Det betyder, at de typiske kategorier af forventede resultater,
som beskrives i det fglgende, kan have varierende veegtning i det enkelte forlgb.

De forventede resultater kan beskrives i henhold til flere forskellige tidshorisonter. Hvad an-
gar de forventede virkninger af indsatsen pa det lidt kortere sigt fremhaever specialisten fire
dimensioner. En gunstig virkning vil for det fagrste veere, at netveerket omkring den unge fin-
der "ngglen” til den unges motivation og pa den made far mulighed for at arbejde mere virk-
ningsfuldt med faktisk at fremme den unges motivation for skolegang. For det andet kan VI-
S0O-indsatsen muligggre en stgrre oplevet forzldreindsigt i den unges skolemaessige forud-
setninger og muligheder til gavn for udsigten til at finde baeredygtige Igsninger. For det tred-
je vil et mal for VISO-forlgbet typisk vaere, at lzererne omkring den unge kommer til at opleve
sig mere kompetente i forhold til at stgtte den unges skolegang og trivsel. | forlangelse heraf
kan et kortsigtet resultat af indsatsen ligeledes vaere, at der skabes en hgjere grad af gensi-
dig tillid og afstemning mellem skole og hjem.

De ovennavnte resultater forventes undervejs i forlgbet at l2egge et grundlag for, at der kan
defineres og ivaerksaettes en tilfredsstillende fzlles Igsning, som netvaerket bakker op om, og
som har udsigt til at skabe en varig bedring, hvad angar skolegang og -trivsel. | forhold til be-
grebet "falles Igsning” henviser specialisten bl.a. til en inspiration fra den amerikanske for-
sker og psykolog Ross Greene, som uddybes i det fglgende afsnit om de faglige antagelser
bag indsatsen.

| et mere langsigtet perspektiv fremhaver specialisten, at et vellykket forlgb forventes at
blive omsat i gget skolefremmagde, -trivsel og -funktion for den enkelte unge, men meget vae-
sentligt ogsa i at det faglige netvaerk i kommunen, herunder iszer PPR, generelt oplever sig
kleedt bedre pa til arbejdet med malgruppen til gavn for kommunens fremtidige indsats pa
omradet.

Aktiviteter

Nye VISO-henvendelser modtages af Frejaskolens primaere specialist, skolens leder. Nar der
er indgaet aftale om, at Frejaskolen patager sig opgaven, er det fgrste skridt forberedelse af
det afklarende mgde i henvenderkommunen med henvender, foraeldre, skole og evt. sagsbe-
handler. Vigtige aktiviteter i forberedelsesfasen er en gennemgang af det tilsendte sagsma-
teriale med henblik pa opstilling af en tidslinje for forlgbet hidtil og afklaring af eventuelle
mangler i vidensgrundlaget. Dertil kommer specialistens fgrste refleksioner over sagsforlg-
bet som helhed med henblik pa opstilling af forelgbige hypoteser vedrgrende mekanismerne
bag den unges skolevagring.

Det afklarende mgde i kommunen tager som udgangspunkt afszet i fglgende dagsordens-
punkter:

e Opdateret status pa udviklingen siden henvendelsen, herunder mgdedeltagernes
iagttagelser og indtryk

e Afklaring af vidensgrundlaget, herunder behov for supplering

o Drgftelse af mulige hypoteser vedrgrende skolevaegringen

e Srlige opmaerksomhedspunkter i det videre forlgh

e Konkrete tiltag og aftaler i gvrigt.

Specialisten laegger generelt vaegt pa, at det afklarende mgde og den fzlles hypotesedannel-
se bade har fokus pa udfordringerne og pa udviklingspotentialet i den unges situation.
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Pa det afklarende mgde aftales det, hvorvidt der indledes med et besgg i klassen (hvis barnet
kommer i skolen) eller et bes@g i hjemmet, i form af en struktureret samtale med barnet.

Ofte kombineres besgget pa skolen med et efterfglgende radgivningsmgde med lzrertea-
met. Specialisten fremhaever generelt to centrale elementer i radgivningen til lzererteamet:
For det farste la2gger hun vaegt pa at inddrage og introducere konkrete modeller, skabeloner
og veerktajer, typisk med en tydelig visuel guidning, samt henvisninger til lettilgeengelig vejle-
dende litteratur. Materialets enkle og visualiserende karakter har erfaringsmaessigt en
mestrings- og handlingsunderstgttende virkning, og bredden i det materiale, som kan inddra-
ges, muligger en hgj grad af tilpasning til det lokale behov. For det andet er et sigte med rad-
givningsmgderne at arbejde med at forberede og understatte laererteamets efterfglgende
implementeringsarbejde, herunder hjemmeopgaver i form af afprgvning af modeller, redska-
ber m.m. savel som af de fzelles arbejdshypoteser i perioden frem mod naste mgde. | det ty-
piske VISO-forlgb indgar der i alt 3-4 af denne type radgivningsmgder med lzererteamet.

Afhzengig af behovene hos den unge og foraeldrene kan den ovenfor beskrevne grundmodel
suppleres med en radgivningssamtale med foraeldrene, som sigter pa at stgtte dem i at bryde
mekanismerne bag den unges skolevaegring. Det kan ogsa vise sig hensigtsmaessigt at ind-
drage en lzerer fra Frejaskolen med fx ekspertise i forhold til udskolingselever og afgangsprg-
ver, eller en laesevejleder med tanke pa afdaekning og radgivning i forhold til szerlige laeseud-
fordringer.

Specialisten fremhaever, at en vigtig del af specialistopgaven i et VISO-forlgb er at udarbejde
en kortfattet, men kvalificeret fzelles skriftlighed i form af mgdereferater, notater m.m., som
deles med hele netvaerket omkring den unge. Det skriftlige materiale fastholder parterne pa
aftaler og tiltag og giver familien indblik i skolens arbejde med deres barns udfordringer.

Det ovenfor beskrevne forlgb munder normalt ud i et netvaerksmgde med deltagelse af lzrer-
teamet, skolelederen, en PPR-psykolog og foraeldrene. Pa mgdet ga@res status over udviklin-
gen i den unges skolemaessige situation og de erfaringer, som er gjort undervejs. Hvis den
unge ikke har gjort de gnskede fremskridt i retning af skolegang og -trivsel, vil drgftelsen pa
netvaerksmgdet tage sigte pa at finde mulige nye veje til at motivere og betrygge barnet i
forhold til skolegang og skoletrivsel.

Uanset om VISO-forlgbet fglger "grundmodellen” eller forlaenges efter det fgrste netvaerks-
mgde, afholdes et afsluttende mgde, hvor specialistens afsluttende rapport eller notat gen-
nemgas og drgftes, og forlgbet afrundes med sigte pa de lokale aktgrers videre samarbejde
om at stgtte den unges inklusion.

Ressourcer

Som beskrevet ovenfor kan omfanget og sammensztningen af Frejaskolens VISO-forlgh
variere, men i forbindelse med den basale radgivningsmodel regnes som udgangspunkt med
ca. 25-30 specialisttimer eksklusiv transporttid. Specialisten pointerer i den forbindelse, at
Frejaskolen som samlet, udviklingsorienteret fagligt miljg, ma betragtes som en vasentlig
bagvedliggende ressource i forbindelse med VISO-indsatsen.

Det har stor betydning for et succesfuldt forlgb, at alle parter omkring barnet samarbejder
teet om opgaven. Det er derfor vigtigt, at lzererteamet tager fzlles ansvar for at ivaerksaette
de tiltag, der aftales (safremt barnet kommer i skole). PPR-psykologen skal endvidere patage
sig en tovholderfunktion i samarbejdet mellem barn, foraeldre, skole og sagsbehandler, sa det
ikke bliver foraeldrene, der skal holde rede pa tingene. | de VISO-forlgb, som Frejaskolen vare-
tager, er der ikke altid en aktiv social familie- eller handicapsag, men hvis det faktisk er tilfzel-
det, er myndighedssagsbehandleren ogsa en vigtig deltager.
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Det er et centralt reesonnement bag Frejaskolens VISO-arbejde, at det primare mal med ind-
satsen er at styrke fagpersonernes evne til at mgde, forsta og stgtte den enkelte unge og
vedkommendes forzeldre. Laererteamets styrkede samarbejde med familien er saledes om-
drejningspunktet. Omvendt pointerer specialisten, at det alt andet lige er fremmende for
malopfyldelsen i et VISO-forlgb, hvis bade den unge og foraeldrene er i stand til at bidrage
direkte og indirekte til processen gennem samtaler, besvarelser, mgdedeltagelse m.m.
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Figur 4.3 — Logisk model: Frejaskolen

RESSOURCER

Specialisttimer

AKTIVITETER

RESULTATER

VISO-INDSATS

til udredning
og r&dgivning

Timer hos et
gennemgéende

kommunalt
"hold"

Foreeldre-
bidrag som
mgder,
samtaler,
"hjemmearb."

Direkte eller
indirekte bidrag
fra barnet/den

unge

andre

cssccsccsccsccay

Efter behov:
Involvering af

specialister

Understgttende
skriftlighed i
formaf |
referater som H
deles med E
netvaerket :
1] .
Hjemmebesgg Rédgivnings- i Efterbehov: !
Forberedelse af Afklarende hos den unge meder med Nrent:‘ajeg r:lzde ! Yderligere réd- Afsluttende
afklarende [~ mode . . leerere fra den |—) skoleleder PI;R —: givningsmader )i made
mode Fivis muligt: unges forzeld + eller netvaerks- +
Klassebesgg skoletilbud a og forceldre : mader E
' : :
e Efter behov:
i Struktureret
i rédgivnings-
1 samtale med
E familien H

fundet ngglen
til den unges
motivation

Stgrre oplevet
foreeldreindsigt
— 4| idenunges
skolemulig-
heder

Den unge

,— Netvaerket har [~ ) oplever oget

motivation for
skolegang

Der er fundet
en feelles
lgsningsmodel,
som netvaerket
bakker op om

/—¢

Hgjere grad af
gensidig tillid
e og afstemning

mellem skole

og hjem

Laerere oplever
sig mere
\ kompetente i
forhold til at

stotte den
unge

57

@get skole-
fremmgde,
-trivsel og

L » -funktion

PPR oplever sig
klzedt bedre pd
til det
fremtidige
arbejde med
ma&lgruppen




4.2.3 Centrale faglige antagelser

Som papeget ovenfor er det styrende for tilrettelaeggelsen af Frejaskolens VISO-indsats, at
det er de lokale faglige aktgrer, som skal stgttes i at ggre en forskel - i den konkrete sag savel
som generelt. | denne forbindelse er et ngglebegreb den fzlles "lgsningsmodel” (se Figur 4.3),
som er den platform, fremskridtene for den unge skal bygges pa. Specialisten henviser her til
inspiration fra grundtanken i Ross W. Greenes "Det eksplosive barn", som er illustreret i Figur
4.4 nedenfor.'®

Figur 4.4 - 5amarbejdsbaseret problemlgsning (Ross Greene)
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Udgangspunktet for Greenes perspektiv er en situation, hvor de ansvarlige voksne - forzel-
dre, fagpersoner osv. - star med et ulgst problem; det kunne vaere en elev, som ikke vil i skole.
Greene skelner mellem tre forskellige handleveje, som han kalder plan A, B og C. Plan A daek-
ker over, at de voksne mere eller mindre handfast forsgger at gennemtvinge deres lgsning i
forhold til barnet: "Du ska/af sted!". Plan C henviser omvendt til en situation, hvor de voksne
opgiver (eller udskyder) at finde en Igsning pa problemet. | praksis fglges dermed den unges
plan: "Jeg skal ingen steder!". Greenes plan B indebaerer det, Greene kalder samarbejdsbase-
ret problemlgsning ("collaborative problem-solving"), som udfoldes gennem tre stadier. | far-
ste omgang er de voksnes udfordring og opgave at omfatte den unge med empati og pa den
made na til en solid forstaelse af den unges perspektiv; af den unges "anliggende". Parterne
kan fgrst vende tilbage til det oprindelige problem, nar dette mal er opfyldt. Udfordringen i
fase to er at hjelpe den unge til at forsta de voksnes hensyn og intentioner gennem en fzlles
definition af problemet. Som det tredje skridt inviterer de voksne nu til at finde frem til en
feelles plan, som anerkender den unges savel som de voksnes anliggender, men som udggr en
distinkt fzelles lgsning skabt gennem empatisk dialog. | sin grundessens er malet for VISO-
indsatsen at opkvalificere de deltagende voksne i forhold til at arbejde konsekvent med sam-
arbejdsbaseret problemlgsning.

Specialisten pointerer, at hun henviser til Greenes model og begreber som et illustrativt ek-
sempe/ pa det grundlag, Frejaskolens VISO-indsats foregar pa. | praksis traekkes pa en lang
reekke forskellige modeller, teoretiske tilgange m.m.

Konfliktlgsning og feelles overblik

At dette er et centralt behov i sagsforlgbene understreges af, at opgavelgsningen i den fgrste
fase ifglge specialisten ofte har stor vaegt pa konfliktnavigation og -lgsning. En VISO-
specialist skal saledes generelt tage specialistansvaret pa sig. Specialistansvaret omfatter en

'® Greene, Ross W. (2014): "Det eksplosive barn", 6. udg., Kgbenhavn: Presstao.
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aktiv indsats for at sikre aftaler og oplevelse af falles retning savel som lgbende opfglgning
pa indsatsen og de opnaede resultater med henblik pd fremdrift i forlgbet. VISO-opgaverne
stiller derfor efter specialistens vurdering nogle krav til specialistens erfaring og faglighed
(specialpadagogisk, skolefagligt og psykologfagligt), som typisk iseer kan matches af en
kombineret leder- og psykologprofil.

Den interviewede specialist fremhaver i den forbindelse, at en faelles understgttende skrift-
lighed i kortfattet og preecis form (iseer som mgdereferater) er af vaesentlig betydning for at
fastholde og opfalge op pa de falles aftaler, men ogsa for at betrygge forzeldrene om, at der
handles malrettet i forhold til deres barns udfordringer. Dette er et aspekt af forlgbet, som
specialisten bgr tage selvstandigt medansvar for.

Konkrete modeller og metoder

En yderligere nggleantagelse bag Frejaskolens tilgang er, at de lokale faglige aktgrer generelt
drager stor fordel af, at kunne traekke pa handlingsrettede metoder. Det fremgar saledes af
interviewene, at specialistindsatsen har vaegt pa introduktion og implementering af konkrete
modeller, metoder og redskaber med henblik pa konkrete interventioner fra aktgrer i netvaer-
ket. Denne rolle forudseetter dog betydelig fingerspidsfornemmelse i forhold til implemente-
ringskapaciteten hos iszer det faglige netvaerk omkring den enkelte unge. Hvad raekker kreef-
terne og de faglige ressourcer til? Hvad magter de centrale fagpersoner i den enkelte sag?
Specialisten pointerer i den forbindelse, at implementering af en klassisk, malrettet autisme-
padagogik (fx i form af konsekvent inddragelse af piktogrammer, visuelle skemaer osv.) i hele
klassens dagligdag ikke udggr en gangbar Igsning i den aktuelle folkeskolevirkelighed. Snare-
re er malet at opna en "almenggrende effekt" af inddragelsen af modeller m.m., hvor laererne
bl.a. indbygger en malrettet stimulering af de basale leringsforudsatninger i arbejdet med
hele klassen - til seerlig gavn for bl.a. eleven med autisme.

Aktiv henvender

Specialisten understreger sluttelig, at det generelt er en forudsatning for at lykkes med det
enkelte forlgb, at henvender (i forhold til Frejaskolens VISO-indsats, normalt en PPR-
psykolog) er aktiv deltager hele vejen igennem forlgbet. Det handler om, at vedkommende
har en vigtig stgttefunktion i forhold til den faglige indsats i den enkelte sag efter afslutnin-
gen af VISO-forlgbet, men i mindst lige sa hgj grad om, at vedkommende er den centrale ga-
rant for, at VISO-forlgbet medfgrer en generel opkvalificering af kemmunens beredskab og
handleevne i forhold til malgruppens udfordringer i en skolesammenhaeng.

4.2.4 Centrale kontekstfaktorer

Interviewene har kastet lys pa en raekke kontekstfaktorer, som knytter sig til bidraget fra det
faglige netvaerk i den enkelte kommune.

Skolelederens betydning

For det fgrste er den involverede skoleledelses engagement i VISO-forlgbet og opfalgningen
pa samme efter specialistens erfaring generelt en vaesentlig fremmende, eller eventuelt
hammende, faktor i forhold til malopfyldelsen i VISO-indsatsen.

PPR-erfaring og -kompetencer

For det andet fremhaver hun nogle forhold, som kan influere pa mulighederne for at indfri
det centrale mal om at Igfte og kvalificere PPR's generelle mestring i forhold til malgruppen.
PPR-psykologstillinger i landets udkantsomrader er, i sammenligning med andre dele af lan-
det, efter specialistens erfaring kendetegnet af en stgrre medarbejdergennemstrgmning.
Dette indebaerer en risiko for et videns- og erfaringstab af betydning for den generelle foran-
kring og implementering af viden og erfaringer fra VISO-forlgbene i den enkelte kommune. |
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forleengelse heraf naevner specialisten ogsa, at det ind imellem forekommer, at den henven-
dende PPR-psykolog i praksis ikke har mulighed for at deltage i samarbejdet i tilstraekkeligt
stort omfang. Det er en undtagelse, understreger hun, men det er alt andet lige meget haam-
mende for malopfyldelsen, nar det sker.

Aktive, videnssggende foreeldre

Specialisten oplever, at der er et generelt billede, at forzeldrene til de unge, som tilhgrer pro-
jektets malgruppe, i stigende grad aktivt sgger viden om autismeomradet - diagnoser, ud-
redning, indsatser m.m. - og kommunikerer indbyrdes om deres iagttagelser og erfaringer.
Denne tendens udfordrer efter specialistens vurdering iseer de skolemiljger, som ikke i til-
straekkelig grad formar Igbende at udfordre og udvikle sig selv, og som ikke vil eller kan in-
formere tydeligt nok om deres vurderinger af og tiltag for den enkelte unge. Under alle om-
steendigheder er foraeldrenes mere aktive og videnssggende rolle et vilkar, som de skolepro-
fessionelle skal kunne reagere hensigtsmaessigt pa.

4.2.5 Organisatorisk og ledelsesmassig forankring

Frejaskolen har fungeret som VISO-leverandgr i forhold til bl.a. dette projekts malgruppe
siden etableringen af VISO i 2007. Opgaverne vedrgrende henvendelser om elever med au-
tisme og skolevaegring betragtes som fagligt kraevende og lgftes overvejende af skolens leder
eller souschef. Ligeledes sker det ind imellem, at en afgranset delopgave i et forlgb Igftes af
fx en af skolens laesevejledere eller andre paedagogiske vejledere fra Frejaskolen.

| og med at VISO-opgaver overvejende lgftes af Frejaskolens leder eller skolens souschef, er
der ikke etableret formaliserede kvalitetssikringsfora m.m. pa skolen, men den interviewede
specialist fremhaever dog forskellige faktorer, som er med til at understgtte kvaliteten af op-
gavelgsningen: For det fgrste pointerer hun, at Frejaskolen siden 2003 har udfyldt en bydaek-
kende kompetencecenterfunktion i Kgbenhavns Kommune, hvor kommunens folkeskoler kan
sgge radgivning og sparring i forbindelse med udfordringer i forhold til inklusion af og trivslen
hos elever med vanskeligheder inden for det sociale, kommunikative eller opmarksomheds-
maessige omrade. Skolen forsgger dynamisk og udviklingsorienteret at dygtigggre sig bade i
forhold til den skolepaolitiske dagsorden (inklusion og folkeskolereform), dels pa den mere
autismespecifikke udvikling og indsats, bl.a. ved inspiration fra Social Thinking og Robust-
hedsprogrammet. Denne brede orientering kommer ogsa VISO-sagerne til gavn.

| efteraret 2014 lancerede skolen saledes en ny todrig udviklingsstrategi med udgangspunkt i
folkeskolereformen og med fokus pa laeringsmal, understgttende undervisning, daglig bevae-
gelsestid, foraeldresamarbejde og kommunikation samt teamarbejde. For det andet navner
hun, at hun i en raekke tilfaelde har en efterfglgende korrespondance med iszer foraeldrene til
de unge, hvis sager har indgdet i et VISO-forlgb. Ad denne vej har specialisterne mulighed for
at fglge det videre forlgb efter afslutningen af VISO-arbejdet til gavn for Izering og tilpasning
af skolens VISO-tilgang.
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4.3 Go Between

Go Between er et selvstaendigt konsulentfirma startet af Dorte Holck i 2011." Begrebet "Go
Between" blev dannet, da hun i sit sociologispeciale fandt en klar tendens til, at unge med
autisme oplever, at omgivelserne ikke forstar og anerkender deres sarlige kognitive forud-
setninger - ligesom de unge med autisme ikke kan gennemskue omgivelsernes krav og for-
ventninger. Go Between udggr et dobbelt kontaktled, fordi radgivningen sker bade til den
unge med en autismespektrumforstyrrelse og til omgivelserne.

Go Between henvender sig bade til personer med en autisme- eller ADHD-diagnose, pargren-
de og fagfolk. Go Between tilbyder bl.a. en mentorordning, en specialpadagogisk indsats med
henblik pa forstaelse af ASF, kognitive metoder der skal gge den sociale forstaelse for perso-
ner med udviklingsforstyrrelser og et koncept for "psedagogisk udredning”, som Dorte Holck
har udviklet under sin tilknytning til Hinnerup Kollegiet. Dorthe Holck har et taet samarbejde
med Landsforeningen Autisme, hvor hun star for individuelle foraeldrekurser og kurser i sko-
levaegring malrettet bade forzeldre og fagfolk.

Dorte Hélck har tidligere arbejdet som afdelingsleder pa Langagerskolen i Aarhus; som leder
af SORAS, et bostgtte- og samvaerstilbud til voksne med autisme i Aarhus; som udviklingschef
pa Hinnerup Kollegiet; og som specialistkonsulent for bl.a. VISO. | november 2013 modtog hun
Demetrious Haracopos-legatet indstiftet til minde om grundlaggeren af Center for Autisme i
Herlev.

Go Between har vaeret VISO-leverandgr i forbindelse med syv af de 35 forlgb udvalgt i forbin-
delse med denne undersggelse. Henvendelsen kom i alle syv tilfalde fra en kommunal social-
forvaltning. | seks tilfeelde fra en familiesagsbehandler; i et enkelt tilfelde fra en handicap-
sagsbehandler.

4.3.1 Malgruppeforstaelse

Dorthe Holck fremhaever i interviewet, at ngglen til forstaelsen af malgruppen for VISO-
indsatsen er, at der er tale om unge, som har grundlaggende anderledes kognitive forud-
se@tninger end neurotypiske unge. Og at det er en forskel, som har betydelige og varige kon-
sekvenser for de unges sociale deltagelse og funktion. Hjerneforskningen har afdaekket, pa-
peger hun, at den neurotypiske - dvs. "neurologisk gennemsnitlige" — hjerne og en autistisk
hjerne har markant forskellige neurale netvaerksstrukturer med betydning for bearbejdning
og omsatning af koemmunikative og sansemaessige signaler. Som det vil blive udfoldet i det
fglgende, tillaegger hun denne indsigt stor betydning for bl.a. arbejdet med inklusion af unge
med autisme i almensystemerne.

Omvendt laegger specialisten stor vaegt pd, at man ikke stereotypiserer unge med en au-
tismespektrumforstyrrelse. Radgivning med sigte pa styrket indsats for og med den unge
skal til enhver tid tage udgangspunkt i en afdaekning af den enkelte unges saerlige autisme-
profil. 1 den forbindelse nzvnes det som et positivt treek ved det kommende ICD-11-
diagnosesystem, at sanseprofilen - som kan vaere meget forskellig pa tvaers af unge med en
ASF-diagnose - forventes bliver en mere tydelig del af diagnosegrundlaget.

Interviewet bragte endnu en pointe vedrgrende malgruppeforstaelsen i fokus: Den unges
oplevelse og dannelse af mening er ifglge specialisten af saerskilt stor betydning som ud-
gangspunkt for at arbejde perspektivrigt med at understatte den autistiske unges motivati-
on. Fagpersonerne skal saledes stille sig nysgerrigt og udforskende an i mgdet med den en-

Y primeer kilde til dette afsnit: www.dorthehoelck.dk
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kelte unge - "hvad kan give mening for netop denne unge?" er det spgrgsmal, man fra starten
ma stille sig selv og hinanden.

4.3.2 Faglig proces: Den logiske model for Go Between

Den logiske model for Dorthe Hélcks VISO-arbejde i regi af Go Between er illustreret i Figur
4.5 nedenfor. Modellens resultat-, aktivitets- og ressourceside er uddybet i de fglgende un-
derafsnit.

Resultater

Dorthe Hdélcks indkredsning af de forventede resultater af VISO-arbejdet fordeler sig pa tre
kategorier. Det primaere direkte resultat af indsatsen er gevinster i form af viden, forstaelse
og handleredskaber pa fglgende omrader:

e [Pgetviden om autisme og om forzldreopgaven hos den unges foraldre

e [getautismeviden og -forstaelse hos den unge

e [getviden om samliv med et barn med autisme hos den unges sgskende og den gvri-
ge neere familie

e [getviden om autisme hos klassekammerater (og deres foraeldre)

e [getviden om autisme og autismemetoder hos skoleledere og -medarbejdere

e [getviden om autisme og foreeldresamarbejdet hos socialradgivere.

Som en afledt fglge af disse resultater muligggres for det andet fglgende gunstige virkninger:

e Styrket forzldreevne til at fremme den unges interesser ud fra viden

e Styrkede forudseetninger for at sgskende m.m. kan bidrage til "hverdagslgsninger”
e [gettolerance ift. at imgdekomme den unge hos gvrige elever og forzeldre

e Styrket evne hos fagpersoner til konstruktivt samspil med den unge.

Der skal ggres to uddybende bemarkninger til disse forventede resultater. Specialisten pe-
ger pa, at hun ofte oplever, at foraeldrene ved forlgbets start er fanget i en tilstand af frustra-
tion og afmagt, som medfgrer, at de i stigende grad kamper deres barns sag med afsaet i
disse falelser. Et vigtigt delmal for specialisten er derfor at stgtte foraeldrene i snarere at
varetage deres barns interesser med afszt i viden om og forstaelse af autismetilstanden og
de deraf fglgende konkrete behov hos den unge. Hendes erfaring er, at dette bidrager til me-
re konstruktive, Igsningsorienterede dialogformer mellem foraeldre og fagpersoner.

Med begrebet om gode "hverdagslgsninger” henvises til behovet for Igbende at tilpasse de
begivenheder og samvarsformer, som er en del af alle unge menneskers liv, sa den unge med
autisme kan fungere i dem. Som et eksempel navner specialisten, hvordan det i en konkret
familie blev en lgsning at arrangere en "bla tirsdag", hvor den unge med autisme tog i byen
med sine sgskende pa en almindelig dag for resten af verden - en social sammenhang, som
hun meget bedre kunne fungere i end den normale bld mandag og al dens virvar. @get tole-
rance hos den unges klassekammerater (og deres forzeldre) er pa tilsvarende vis en del af
dette at muligggre gode, konkrete Igsninger i hverdagen.

Det langsigtede og afggrende vigtige forventede resultat af indsatsen ligger i forlengelse af
ovenstaende: dget konstruktiv inklusion af den unge i neurotypiske arenaer. Specialistens
forstdelse af denne proces og af vellykket inklusion som udfald uddybes i det falgende.

Aktiviteter

Specialisten fremhaver fem trin i det typiske VISO-forlgb. Processen indledes for det farste
med et afklarende mgde med den unges forzeldre, hvor et helt centralt formal er at drgfte og
afklare, hvordan specialistens kontakt med den unge bedst kan tilrettelaegges, hvad angar
kontaktform, kontaktdosering og temaer i dialogen med den unge. Som led i forberedelsen af
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det afklarende mgde gennemgar specialisten det eksisterende udredningsmateriale m.m. pa
sagen, og hele tilrettelzeggelsen af mgdet afspejler specialistens centrale grundsynspunkt
om, at en ung med autisme skal ses som et unikt individ.

Som naeste skridt - trin to, tre og fire — starter den egentlige radgivning til henholdsvis den
unge, til foreeldrene samt til det professionelle netvaerk. Som det fgrste igangsaettes radgiv-
ningen til den unge pa grundlag af aftalerne fra det indledende mgde. Specialistens ambition
er at formidle relevant autismeviden og en begrebslig ramme til stgtte for den unges selvind-
sigt og sociale mestring, men radgivningssamtalerne tjener ogsa til at supplere afdaekningen
af den unges profil og behov, og dermed kvalificere radgivningen til de gvrige aktgrer. Hvis
det er muligt, s@ger specialisten at have fx en Izerer fra den unges skole med som observatar
til disse radgivningsseancer med sigte pa "sidemandsoplzaring” og en baredygtig forankring
af den videre dialog med og indsats for den unge.

| forleengelse af at radgivningsforlgbet med den unge igangsaettes, startes der ogsa radgiv-
ning til foraeldrene og eventuelt den gvrige nzere familie (sgskende, bedsteforaldre m.m.). En
central del af radgivningsgrundlaget er specialistens iagttagelser og erkendelser fra samta-
lerne med den unge. Radgivningen til foraeldrene fokuserer i farste omgang pa, hvordan de
kan forsta autismen holdt op i mod det neurologisk typiske. Herefter falger normalt en gen-
nemgang af den/de udredninger, der er lavet pa deres barn, herunder hjzelp til at oversaette
viden om diagnosen og den unges seerlige kognitive stil. Som naeste skridt arbejdes med de
udfordringer, familien mgder i hverdagen - bade i forhold til den unge med en au-
tismespektrumforstyrrelse, andre unge, skolen og de gvrige omgivelser. Pa dette stadie in-
troduceres ogsa konkrete metoder: Hvorfor de kan vaere gode, hvordan de skal implemente-
res, og hvordan de kan vaere med til at skabe positiv udvikling hos den unge. Som et eksempel
henviser specialisten til et materiale,’® hun anvender til at stgtte foraeldrene i at snakke om
og forberede konfirmation med deres barn.

Samtalerne tematiserer generelt det vanskelige ved at have et barn med udfordringer, der
ikke umiddelbart er synlige, og radgivningen sigter pa at stgtte foraeldrene i at holde konkret
og nggternt fokus pa autismen hos deres barn, nar de sgger hjzlp eller stiller krav i omgivel-
serne. Hvis det giver mening for familien, indlaegger specialisten ogsa en fzlles radgivning af
den unge og forzeldrene, sa de sammen kan fa indsigt i, hvordan de kan arbejde for, og ikke
imod autismen. Deri kan ligge en kilde til hab, der hviler pa et erligt og realistisk grundlag.

Det tredje radgivningselement i et typisk VISO-forlgb sigter pa at opkvalificere de centrale
fagpersoner omkring den unge - typisk ledere og medarbejdere fra skoletilbuddet, en reprae-
sentant for PPR og en myndighedssagsbehandler. Mdlet er iszr at satte en proces i gang,
hvor gget selvrefleksion hos de centrale fagpersoner fgrer til en bedre evne til selviagttagel-
se og, over tid, til en gget evne til selvkorrektion til gavn for den samlede og sammenhan-
gende inklusionsindsats. Dorthe Holck tilstraber i denne forbindelse, hvis det er muligt, at
indlzegge et besgg hos den unges klasse og skoletilbud som et afszet for at pavirke den socia-
le ramme, den unge skal inkluderes i.

Efter behov indskydes en padagogisk udredning i forlgbet i forlzzngelse af radgivningsele-
menterne. Dorthe Holck forstar grundlaeggende en paedagogisk udredning som en konkreti-
serende "oversaettelse" af det eksisterende psykiatriske, psykologiske og gvrige udrednings-
materiale til termer og anbefalinger, som er socialt meningsfulde og handlingsunderstgtten-
de for den unge, forzldrene og det faglige netveerk. Fortolkningen og oversattelsen af ud-
redningsmaterialet er funderet i specialistens iagttagelser og dialoger i forbindelse med rad-
givningen — netop for at have et fundament for at koble udredningskonklusioner til den kon-

'8 Materialet bestar hl.a. af et spgrgeskema til den unge og forskellige forklarende aversigter med illustrationer.
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krete sociale kontekst. Dette er begrundelsen for at placere en paedagogisk udredning i slut-
ningen af processen. Anbefalingen af, om et givet forlgb skal omfatte en paedagogisk udred-
ning eller ej, afhaenger af, om specialisten vurderer, at den viden, der ligger i det eksisterende
udredningsmateriale, er blevet omsat og udnyttet i tilfredsstillende grad af parterne i sagen.

VISO-forlgbet munder altid ud i et afsluttende m@gde med deltagelse af de centrale aktarer
omkring den unge. Deltagerne opsummerer i feellesskab erfaringer og indsigter fra forlgbet,
og specialisten giver en samlet praesentation af de vejledende faglige anbefalinger, som kan
veere styrende for den videre indsats — herunder eventuelt anbefalingerne fra den padagogi-
ske udredning.

Ressourcer
Specialisten foretrakker at beskrive den typiske ressourceside i et velfungerende VISO-
forlgb som forventninger til aktiv deltagelse fra de forskellige akt@rtyper.

Skoletilbud: Skoleledelsen forventes aktivt at bakke op omkring VISO-indsatsen. Konkret be-
tyder det, at den ngdvendige tid afsaettes til, at de konkrete Izerere kan indlede et samarbejde
med specialisten. Det vil typisk dreje sig om en eller to kontaktlzerere samt det gvrige team
omkring klassen. Specialisten forventer normalt, at ledelsen giver mulighed for, at speciali-
sten kan mgdes med kontaktlarerne tre gange a to timer og med det samlede team to gange
a to timer.

Kommunal myndighed og indsats: Myndighedssiden vil typisk veere repraesenteret ved en
socialradgiver, som specialisten forventer stiller sig til radighed og hjalper med kontakten til
relevante samarbejdspartnere (via mail m.m.), ligesom det er ham/hende, der sgrger for mg-
delokale og andet praktisk. Er der tilknyttet en kontaktperson til den unge, er specialistens
forventning, at vedkommende far timer til at blive opkvalificeret gennem radgivning. Typisk
vil et sadant forlgb omfatte tre mgder a to timer (gerne sammen med den unge, hvis det giver
mening for den unge). Derudover forventer specialisten, at de ovennavnte aktgrer stiller op
til afklarende mgde, et eventuelt midtvejsmgde, og det afsluttende mgde. Er der udarbejdet
en paedagogisk udredning, skal fagpersonerne have mulighed for at fa den laest.

Den unge og familien: Hvad angar den unges og den gvrige families deltagelse og bidrag, er
der udelukkende tale om et tilbud, men specialisten angiver den typiske ramme som et forlgb
med den unge pa 4 til 6 samtaler a en times varighed med ca. en uges mellemrum. Foraldre-
ne tilbydes typisk to radgivningssamtaler a fire timer, mens en eventuel radgivning til sg-
skende vil omfatte to samtaler a tre timer. Hvis det giver mening at yde radgivning til den
gvrige nzere familie tilbydes disse to timers samlet radgivning.

Med til ressourcesiden hgrer naturligvis ogsa specialistens eget tidsforbrug, som normalt
omfatter fglgende elementer:

e Forberedelse (gennemgang af udredninger m.m.) og deltagelse i afklarende mgde
o Forberedelse af og deltagelse i afsluttende og eventuelt midtvejsmade

e Konfrontationstid i forbindelse med radgivning som ovenfor beskrevet

o Eventuelt supplerende udredning m.m.

Et forlgb efter en basal model med afklarende og afsluttende mgde samt radgivning til den
unge (5 timer), til foraeldrene (6-8 timer), til de neermeste fagpersoner (6 timer) og til fagper-
soner med mere indirekte kontakt til den unge (fx sagsbehandler, PPR-psykolog m.m.) inde-
baerer et samlet tidsbudget pa ca. 32 specialisttimer eksklusiv transporttid. Tidsforbruget ved
udarbejdelse af en paedagogisk udredning er normalt yderligere 24 timer, mens en stresspro-
fil gger tidsforbruget med 15 timer.
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Figur 4.5 — Logisk model: Go Between (Dorthe Hélck)
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4.3.3 Centrale faglige antagelser

Dorthe Holck (DH) tillaegger sin sociologbaggrund stor betydning for sin egen arbejdsform
sammenlignet med fx en psykologisk eller paedagogisk funderet tilgang. Det gaelder isaer en
hgjnet opmarksomhed pa og forstaelse af neurotypiske kulturer og sociale samspilsformer
som afseet for styrket inklusion af bgrn og unge med autisme i almensystemet. DH vurderer,
at det sociologiske perspektiv giver szrligt gode forudsaetninger for at afkode og radgive om
den gensidige imgdekommelse og tilpasning af samspilsformer og adfaerd, som er en forud-
setning for vellykket inklusion. Som naevnt i afsnit 4.3.1, handler dette ikke mindst om at un-
derstgtte den unges ggede oplevelse af mening. DH illustrerer den grundlzeggende tanke-
gang med Figur 4.6 nedenfor.™

Figur 4.6 - Forstaelsesramme: Inklusion af barn og unge med autisme

FIGUR A — "FOR" FIGUR B — "EFTER"
Neurotypisk ASF- Neurotypisk ASF-
landevej cykelsti landevej cykelsti
A PN

— ——
— Inklusions-
® © s ©)
"Fgr" i figuren (figur A) repraesenterer den typiske tilstand pa henvendelsestidspunktet i for-
bindelse med af denne type VISO-forlgb: Den unge kan i en vis forstand fungere pa sin tilpas-
sede "autisme-cykelsti" med base i hjemmet, men alle forsgg pa at bevaege sig ud pa den

"neurotypiske landevej", som kendetegner skoleliv og andre sociale sammenhange, risikerer
at udlgse fx meningstab, mistrivsel, stress, problemadfaerd og/eller angst.

Figur Billustrerer en "efter"-tilstand, hvor parterne i faellesskab har skabt forudszetninger for
inklusion: Fagpersonerne omkring den unge udvider den neurotypiske landevej pa en made,
som imgdekommer hans eller hendes specifikke behov og udfordringer. Og den unge kommer
ogsa i et vist omfang det neurotypiske samfund i mgde pa grundlag af en styrket autismefor-
staelse og selvindsigt. Denne gensidige imgdekommelse er vist med de skraverede omrader
og de to vandrette pile. Effekten af det "inklusionsspor”, som dermed opstar, er, at det bliver

'* Dorthe Hdlck har bl.a. ofte gjort gode erfaringer med at tegne figuren for og med den unge selv i forbindelse med
VISO-forlgbene.
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muligt for den unge at bevaege sig mellem sociale situationer og sammenhange med en re-
duceret oplevelse af stress og belastning. Opgaven er i den forstand at finde et godt og beae-
redygtigt kompromis mellem neurotypiske samspilsformer og autismetilpassede ditto.

Specialisten understreger, at et vigtigt radgivningsformal er at skabe en realistisk forstaelse
af, hvad "inklusion" kan vaere i det konkrete tilfaelde. | det fiktive tilfaelde vist i figur B, foregar
en stor del af den unges skoleliv m.m. saledes pa inklusionssporet, hvor rammer og krav er
tilpasset - vist med (1) i figuren. Episodisk kan den unge bevaege sig helt ind i en neurotypisk
sammenhang - vist med (2) i figuren. Det kunne fx vaere i form af et skolearrangement eller
en familiefest. Alle aktgrer er dog bevidste om og forberedte pa, at dette 4ar7 udlgse et behov
for en "pause” fra den neurotypiske kontekst - vist med (3) i figuren.

"Mikrosignaler”

Det er ifglge DH en central kompetence hos VISO-specialisten hurtigt at kunne foretage en
korrekt aflaesning den enkelte unges "mikrosignaler”. Som et eksempel navner hun en pige,
der ved det fgrste mgde de to imellem sad i sin seng med dynen op foran ansigtet. Pigen sva-
rede ikke umiddelbart pa det, DH sagde, men det lykkedes sidstnavnte at opfange, at pigen
senkede sin dyne lidt, da DH kom med en bestemt kammentar. Denne abning fra den unge fik
efterfglgende stor betydning for tilrettelaeggelsen af indsatsen, men kunne let vaere blevet
overset. Det er bl.a. denne opmarksomhed, der kan ggre det muligt for specialisten at radgi-
ve parterne om, hvordan et baeredygtigt inklusionsspor for netop denne unge kan etableres.

Tillid som forudsaetning

DH ser det desuden som en afggrende forudsaetning for et vellykket VISO-forlgh, at der fra
starten skabes et gensidigt tillidsfuldt samarbejdsklima i relationen til de lokale faglige aktg-
rer. En hgj grad af gensidig tillid giver specialisten mulighed for Igbende at kommentere fag-
personernes tiltag - og, til tider, at ga op imod de dogmatiske forestillinger om malgruppen,
som DH til tider oplever at stgde pa. Som et eksempel pa den kritiske dialog med fagpersoner,
navner hun et tilfaelde, hvor en laerer pa et tidspunkt ophgrte med at fglge en unge ned ad
skolegangen mellem to lokaler, som det ellers var aftalt, at hun skulle. Reesonnementet var,
at den unge med fordel kunne udfordres til selv at finde vej efter at vaere blevet fulgt mange
gange; en velment overvejelse, som afslgrede en manglende forstaelse for den unges varigt
nedsatte eksekutivfunktion. DH vurderer, at det er helt centralt for et vellykket forlgb, at dia-
logklimaet mellem parterne ggr det muligt for specialisten konstruktivt at tematisere denne
type fejlvurderinger og praesentere fagpersonerne for alternative synsmader og strategier.

4.3.4 Centrale kontekstfaktorer

DH ser samarbejdet mellem kommunens bgrne- og ungeforvaltning (skoler og PPR) hen-
holdsvis socialforvaltning som en faktor, der i markant grad kan virke bade fremmende og
heemmende for et gunstigt udfald af VISO-indsatsen. Hendes erfaring er, at denne samar-
bejdsflade kan give udfordringer i mange kommuner, og at det derfor er vaesentligt at tage
bestik af (og hgjde for) dette forhold tidligt i et forlgb.

Samspillet mellem familien og de faglige omgivelser

En faktor, som ifglge DH kan udggre en haammende faktor i den fagrste fase af et VISO-forlgb,
er det forhold, at visse forzeldre til unge med autisme og skolevaegring efter DH's vurdering i
praksis indstiller sig pa langsomme og/eller utilstraekkelige svar pa deres barns udfordringer.
Omvendt kan der ogsa vaere tale om, at foraldrene er fastlast i en affektpraget konflikt med
kommunale aktgrer (som beskrevet ovenfor).
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Kommunale systemer og retningslinfer

DH peger pa at konkrete retningslinjer i konkrete tilfaelde kan udggre udfordringer i indsat-
sen for den unge. Som et eksempel henviser hun til et tilfalde, hvor en kommune handhave-
de en retningslinje om, at karakteren fire eller derover i matematik er ekskluderende i forhold
til muligheden for at blive tilbudt et STU-forlgb - uden skelen til, at den autismediagnostice-
rede unges behov for et sarligt tilrettelagt tilbud ikke havde baggrund i kognitive begraens-
ninger.

Retningslinjer m.m. [ gvrige almensystemer

Som et mere generelt udtryk for denne problematik navner DH, at hun til tider oplever, at
almensystemerne i bred forstand har svaert ved at agere fleksibelt i forhold til personer med
autismebetingede behov. Eksempelvis har hun oplevet, at en medicinstuderende ung med
autisme ikke fik bevilget de saerlige rammer om eksamen, som kan tilbydes til fx unge med
dysleksi, selv om reglerne syntes at abne for dette. Ogsa her er specialistens opgave ifglge
DH at understgtte foraeldrene i at kommunikere med fagpersoner og faglige systemer pa et
sagligt vidensgrundlag, og pa den vis holde systemerne fast pa at tage den enkelte unges
udfordringer og behov alvorligt.

Adgang til relevant behandling
Som en faktor, der kan udfordre en gunstig langsigtet udvikling for den enkelte unge, peger
DH p3, at hun i mange sammenhasnge oplever en udpraeget mangel pa psykologer med regio-
nalt ydernummer, som er kvalificerede til at arbejde behandlingsmassigt med bgrn og unge
med autisme. Hun fremhaver i den forbindelse isar terapeutisk indsats i forhold til en au-
tismeafledt angstproblematik.

4.3.5 Kvalitetssikring

Som det fremgar ovenfor, drives Go Between af Dorthe Hélck som en enkeltmandsvirksom-
hed, og det giver saledes ikke mening at tale om organisatorisk og ledelsesmaessig foran-
kring. Hun arbejder derimod Igbende med kvalitetssikring og -udvikling, hvor hun isaer frem-
haver fire typer af tiltag.

For det fgrste indgar DH aktuelt i to forskellige supervisionsgrupper: En gruppe med delta-
gelse af tre psykiatere og to psykologer, som mgdes én gang om maneden; og en gruppe med
deltagelse af en psykolog og en fysioterapeut, som mgdes hver anden maned. Deltagerne i
sidstnaevnte gruppe bestar af personer, som Go Between har kontorfallesskab med, og
gruppen mgdes om supervision med sarligt fokus pa autisme- og ADHD-relaterede problem-
stillinger. For det andet prioriterer DH at fglge udviklingen pa det faglige felt gennem delta-
gelse i kurser og konferencer. Hun fremhaever i den forbindelse, at hun bl.a. er fast deltager i
to centrale konferencer, som begge afholdes hvert andet ar: "Meeting of Minds" og "Autism
Europe International Congress”. For det tredje la2gger hun vaegt pa kontinuerligt at have op-
gaver, der indebaerer direkte kontakt til og fgling med malgruppen bgrn og unge med autis-
me. Sluttelig fremhasver hun, at hun regelmaessigt indlaagger sma evalueringer undervejs i de
enkelte VISO-forlgb som en test af, om de tilsigtede processer er sat i gang, og af om de for-
ventede resultater er opnaet.
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4.4 Langagerskolen

Langagerskolen er en af Aarhus Kommunes specialskoler for elever med autismespektrums-
forstyrrelser og/eller svaer ADHD.® Skolen er oprettet og bliver drevet i henhold til folkesko-
leloven, og der arbejdes derfor efter dennes overordnede formal. Skolens ledelsesteam be-
star af skoleleder, viceskoleleder/paedagogisk leder, administrativ leder, fire afdelingsledere
og en teknisk serviceleder.

Foruden ASF og ADHD har skolens elever samtidig en rakke tilgraansende udviklingsforstyr-
relser. For bgrn med ASF er det typisk vanskeligheder inden for omraderne kommunikation,
social samspil og social forestillingsevne, mens det for bgrn med ADHD iszer drejer sig om
problemer med at opfatte, fortolke, huske, planlaegge og orientere sig.

Undervisningen og aktiviteterne pa Langagerskolen er tilrettelagt ud fra pragmatisk og evi-
densbaseret brug af psykologiske og padagogiske metoder. Metoderne tager afszt i vel-
struktureret og visualiseret specialpeedagogisk, som skaber tydelighed og mening for den
enkelte elev. Malet er, at den enkelte elevs ressourcer, interesser og indlaringsstil tilgodeses
bedst muligt, samt at gare eleverne sa selvhjulpne som muligt med respekt for deres sareg-
ne personlighed. Foruden elevernes skolegang som skolens kerneydelse, fungerer Langa-
gerskolen ogsa som kursus- og kompetencecenter.

Langagerskolen har vaeret VISO-leverandgr i syv af de 35 sagsforlgh, som er udvalgt til denne
undersggelse. Sagerne fordeler sig pa tre tilfeelde, hvor henvender var PPR-psykolog; to til-
feelde hvor henvendelsen kom fra en familiesagsbehandler; og to tilfalde hvor sagen blev
bragtind af forzeldre til de unge.

4.4.1 Malgruppeforstaelse

Socialt samspil er generelt udfordrende pa et eksistentielt plan for unge med autisme, men
specialisterne vurderer, at dette projekts autismemalgruppe - dvs. bgrn og unge med autis-
me og omfattende skolevaegring - er saerligt kompleks, ogsa set i en generel autismesam-
menhang. Deri ligger en bevidsthed om, at der er tale om en meget specialiseret indsats.

Specialisterne fremhaver desuden, at de problemstillinger, som giver anledning til VISO-
henvendelser, ofte er kendetegnet af nogle dilemmaer, som udfordrer aktgrerne. Iszer peger
de pa, at det typisk er selve autismen og dens umiddelbare udtryksformer, der i szrlig grad
opleves som udfordrende af netvaerket — familien savel som fagpersonerne - mens det for de
unge ofte snarere er en eventuel komorbiditet og andre fglgeproblemer, som er komplicerede
at leve med og forholde sig til. Specialistindsatsen skal have en opmaerksomhed pa dette
kendetegn ved malgruppen som led i forventningsafstemning m.m.

Som et yderligere vaesentligt kendetegn giver de to specialister udtryk for, at et VISO-forlgb
bar have tydeligt fokus pa netvaerkets afggrende betydning for den enkelte unges "varen i
verden". Set fra dette synspunkt kan den enkelte unges forudsatninger, udfordringer og
udviklingsmuligheder ikke forstas lgsrevet fra den generelle sociale kontekst.

Frem for alt indebaerer dette forhold en markant individualisering af indsatsforstaelsen, rela-
tiv til den specifikke kontekst, i den forstand at hver enkelt ung er en del af en unik konstella-
tion af aktgrer, som bade har vaesentlig andel i den unges problemer og skal have andel i at
udvikle baeredygtige Igsninger.

 primeer kilde til dette afsnit: http://langager.skoleporten.dk
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4.4.2 Faglig proces: Den logiske model for Langagerskolen

Systematikken i Langagerskolens VISO-arbejde erillustreret i Figur 4.9 nedenfor. Afsnittet er
disponeret pa samme made som de tilsvarende afsnit i beskrivelserne af de gvrige leveran-
dgrvirksomheder.

Resultater

De interviewede specialister beskriver overordnet de forventede resultater af VISO-indsatsen
som en kaede med fire indbyrdes understgttende led. De umiddelbare resultater af VISO-
indsatsen og samarbejdet med netvaerket er, at der i hgjere grad kommer "ro pa" for den un-
ge - dvs. at den ofte tilspidsede situation op mod henvendelsen afdeempes til gavn for det
videre arbejde. Samtidig skabes en bedre falles forstaelse af udfordringer og muligheder
som afsaet for forandring. | denne fase har indsatsen med andre ord szrligt fokus pa netvaer-
ket omkring den unge.

Disse umiddelbare resultater af indsatsen kan ses som en platform der som det naste led
kan omsattes i en mere korrekt dosering af indsats for og krav til den unge fra den unges
omgivelser i bred forstand. Dermed sattes en positiv forandringsdynamik i gang.

Som det tredje led i et sagsforlgb fremhaver specialisterne, at de haber at se, fgrst, at den
unge erhverver sig staerkere mestrings- og livsstrategier, og, i forlaengelse heraf, at den unge
opnar gget deltagelse i et skole-/uddannelsesliv pa "typiske" vilkar. Specialisterne pointerer i
den forhindelse, at dette sagtens kan handle om, at alle, herunder den unge selv, far et nyt
blik pa eksisterende strategier (fx at den unge traekker sig fra sociale sammenhange, nar de
bliver for belastende). Disse handlemader har maske hidtil vaeret set som et problem (fx i
form af skolevaegring), men kan i den rette form og pa den rette made tvaertimod vaere un-
derstgttende for den unges generelle fremskridt og ggede inklusion. Som et eksempel pa nye
livsstrategier for den unge fremhaver specialisterne en gget evne til at udvikle co-
ping-strategier.

Som det sidste, langsigtede resultat af en vellykket fzelles indsats peger specialisterne pa, at
den enkelte unge vil opleve en gevinst i form af gget livskvalitet. @get livskvalitet hos den
unge knyttes af specialisterne isser sammen med gget kommunikationsevne, bedre
livemestring samt en hgjere grad af selvsteendighed og "livstilfredshed".

Aktiviteter
Arbejdsprocessen i Langagerskolens VISO-forlgh starter med en gennemgang af henvendel-
sen og sagsmaterialet. Behandlingen sker i to skridt:

1. Overordnetvurdering i skolens VISO-modtagelse: Svarer indsatsbehovet til kompe-
tencerneiLangagerskolens VISO-team?

2. Hvis"ja", foretages en naermere vurdering af sagens kompleksitet med henblik pa
bl.a. bemandingsforslag.

| pagt med Langagerskolens tvaerfaglige tilgang (se uddybning nedenfor) bemandes et VISO-
forlgb typisk med to specialister med forskellig uddannelses- og erfaringsbaggrund. De to
specialister forbereder i feellesskab det indledende mgde i kommunen, hvor der iszer er fokus
pa at afklare et eventuelt udakket vidensbehov og sikre en solid forventningsafstemning pa
tveers af parterne. Som led i det indledende mgde indla2gges normalt en timeout mod slut-
ningen af mgdet, som munder ud i et forslag til indsats fra specialisterne til kommunen. Spe-
cialisterne fra Langagerskolen faciliterer i de fleste tilfalde selv de indledende mgder uden
deltagelse af en VISO-konsulent.

Specialisterne beskriver de typiske elementer i det efterfglgende VISO-forlgb med udgangs-
punkt i tre kategorier af aktiviteter.
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For det fgrste er det et fast element i forlghets indledende fase (og i et vist omfang ogsa vi-
dere frem), at specialisterne vurderer og afklarer udrednings- og vidensbehovet i lyset af den
unges situation og udfordringer. Dette arbejde foregar sidelgbende med at specialister og
netvaerket i feellesskab udvikler arbejdshypoteser vedrgrende arsagssammenhange, hand-
lemuligheder m.m., herunder isar vedrgrende arsagerne til den unges skolevagring.

Rygraden i den egentlige VISO-indsats er for det andet typisk fglgende elementer:

e Udredning og radgivning via samtaler med foraeldrene og den unge samt medarbej-
dere fra PPR og den unges skole

e Specialistindsats med sigte pa at oplgse fastlastheder gennem faciliterende proces-
ser, herunder fx forsigtig brug af kommunikationsteknikker. Frem for alt handler den-
ne indsats om at skabe konstruktive abninger mellem parterne i sagen

e Lgbende afprgvning og tilpasning af de fzlles arbejdshypoteser i samarbejde med
netvaerket i en struktureret evalueringscyklus, hvor de enkelte aktgrer patager sig et
"hjemmearbejde".

De ovenfor beskrevne proceselementer er illustreret som en trinopdelt arbejdsgang i Figur
4.7. Som vist munder processen ud i vejledende specialistanbefalinger, der hviler pa et grad-
vis sikrere videns- og erfaringsgrundlag.

Figur 4.7 — Arbejdsprocessen i Langagerskolens VISO-forlgb

1. Indsamling af
information

5. Vejledende 2. Hypotese-
anbefalinger dannelse

3. Ideer til
indsats, bud p&
anbefalinger

4, Afprgvning af
hypoteser

Det fgrste led i arbejdsprocessen — indsamling af relevant information - gennemfgres med
udgangspunkt i en systemisk forstaelse af den unges situation og kontekst. Langagerskolens
systemmodel er i Figur 4.8 nedenfor illustreret som tre forskellige "lag”, der alle er i fokus i
processen: Den unge selv; aktgrer som er i direkte kontakt med den unge; og aktgrer hvis kon-
takt med den unge overvejende er en mere indirekte karakter.

Som en tredje kategori af aktiviteter peger specialisterne pa, at den Igbende vurdering af
vidensgrundlaget kan fgre til, at det besluttes at tilfgje supplerende afdeekkende aktiviteter.

Observation kan saledes indga efter behov og vurdering som yderligere afdakningsskridt -
typisk med fokus pa den unges skoleliv (hvis muligt) og samspillet med foraeldre og sgskende i
hjemmet. Observationen sigter pa at uddybe forstaelsen af den unges karakteristika, kom-
munikation og initiativtagning samt deltagelse i gvrige sociale sammenhange.
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Figur 4.8 - Systemmodellen

> Ledelse
> Sagsbehandler
> PPR

> Forzeldre, sgskende
> Leerere m.m.
> Mentor, kontaktperson

> Barnet/den unge

Undervejs i forlgbet kan der ligeledes vise sig et behov for yderligere afdaekning af den unges
karakteristika og situation. Specialisterne fremhaever i den forbindelse to mulige skridt. Pa
den ene kan der vaere tale om, at foretage en supplerende assessment med fokus pa iseer den
unges sensoriske og eksekutive profil. Hvis muligt foretages denne assessment af en er-
go-/fysioterapeut og/eller psykolog fra kommunen, men det kan ogsa forekomme, at en spe-
cialist fra Langagerskolen ma lgfte opgaven. Pa den anden side kan behovet vaere at fa en
indirekte adgang til den unges stemme, hvis det ikke har vaeret muligt at fa den unges per-
spektiv pd mere direkte vis gennem personlige samtaler. Langagerskolens VISO-team har
bl.a. gjort gode erfaringer med et TEACCH-baseret spgrgeskema med dette sigte.

| de mere komplekse, l&2zngerevarende forlgb vil der normalt blive indlagt et status- eller midt-
vejsmgde. Specialisterne udarbejder ofte et notat eller en kort rapport som grundlag for det-
te mgde, der i gvrigt bestar i en praesentation og drgftelse af de opnaende resultater og en
afklaring af det videre behov for radgivning og indsats.

Forlgbene afrundes normalt altid med et afsluttende mgde, hvor specialisterne beskriver den
typiske dagsorden med disse punkter:

e Afrapportering og faelles tilbagehlik pa resultater og erfaringer

e Specialisternes vejledende anbefalinger til netveerket

e Drgftelse og afklaring af ejerskab, forankring, opfglgning og aftaler i forbindelse med
detvidere forlgb i kommunen

e Evt.afklaring af forleengelse med baggrund i et opstaet, nyt behov for radgivning.

Ressourcer

Hvad angar behovet for specialisttimer tages der udgangspunkt i en afkodning af de @nsker
til og malsaetninger for forlgbet, som fremgar af henvendelsesskemaet. Langagerskolens
vurdering af ressourcebehovet er afhangig af den enkelte sag og dennes kompleksitet. Der
er ingen standardmodeller, men altid tale om en specifik vurdering. Der vil dog altid fore-
komme et afklarende mgde samt et afsluttende mgde med afrapportering. Forlgbet derimel-
lem er meget varierende. En minimumsmodel (bemandet med én specialist) kan fx omfatte 2-
3 radgivningsbesgg samt et indledende og afsluttende mgde, svarende til ca. 25-30 specialist-
timer eksklusiv transporttid, men specialisterne oplever generelt en tendens til, at VISO-
opgaverne i denne kategori bliver mere komplekse. Alt andet lige kalder dette pa en mere
kompleks og tidskraevende indsats.

De to specialister fremhaver derudover, at et VISO-forlgh forudsaetter et aktivt bidrag fra et
"kommunalt hold" bestaende af medarbejder- og ledelsesreprasentanter, af myndigheds-
sagsbehandler, hvis der er en aktiv sag, og hvis relevant af indsatspersoner (fx en kontakt-
person). | praksis vil der typisk vaere tale om, at 2-3 personer er gennemgaende deltagere i

72



alle mgder, faglige tiltag m.m. (herunder "hjemmearbejde"), mens fx ledelsesrepraesentatio-
nen ofte afgranses til start- og afslutningsmgderne samt et eventuelt midtvejsmgde.

Fra forzeldre og eventuelt gvrig familie forudseaettes sluttelig et bidrag i form af aktiv delta-
gelse i samtaler, mgder m.m. samt engagement i familiens andel i afprgvningen af tiltag og
hypoteser. Hvad angar den unge selv, ser specialisterne en aktiv inddragelse af den unges
perspektiv som fremmende, men forventningerne tilpasses altid ud fra en konkret vurdering
af den unges aktuelle stressprofil. Som beskrevet ovenfor kan der bade vzere tale om en di-
rekte og indirekte inddragelse.
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Figur 4.9 — Logisk model: Langagerskolen
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4.4.3 Centrale faglige antagelser

Det billede, interviewene tegnede af specialisternes centrale faglige antagelser, kan opsum-
meres under fem overskrifter.

Videns- og metodegrundiag

Langagerskolens VISO-team traekker bredt pa den relevante forsknings- og praksisviden.
Teamet arbejder konkret pa grundlag af viden og erfaring fra det specialpaedagogiske teori-
og praksisfelt, der har udgangspunkt i udviklingspsykologi, neuropsykologi, systemisk teori,
samt forskning og teorier vedrgrende bl.a. autisme. Samtidig inddrages et sundhedspsykolo-
gisk stressperspektiv med deraf udviklede metoder og programmer: Studio lll (low arou-
sal-konflikthandtering), TEACCH (en visualiseret, struktureret specialpadagogisk tilgang) og
Atlass (et stresshandteringsprogram til netvaerket omkring barnet med autisme). Et centralt
langsigtet mal er saledes, at understgtte den unges stress-coping. Iser sundhedspsykologien
har udviklet sig betydeligt gennem de senere ar, og inddragelsen af dette vidensomrade er ét
udtryk for den Igbende udvikling af VISO-indsatsen som en dynamisk praksis.

Langsigtet strategi i den enkelte sag

Specialisterne understreger, at man fra Langagerskolens side tilstreeber at arbejde med fo-
kus pa udvikling og implementering af strategier, som er hensigtsmaessige og bzeredygtige
for den unge og for netvaerket i et langsigtet perspektiv. Heri ligger ogsa en anerkendelse af,
at det kraever tid og talmodighed at iveerksaette, vurdere og tilpasse tiltag. Specialisterne
taler om, at der skal arbejdes med den ngdvendige "langsomhed", uanset den utalmodighed
der ofte vil vaere oparbejdet hos aktgrerne.

Tveerfaglig tilgang

De to specialister laegger stor vaegt pa vaerdien af Langagerskolens tvaerfaglige tilgang i for-
hold til at opna resultater i forbindelse med komplekse og fagligt kraevende opgaver. Tvaer-
fagligheden giver ifglge dette synspunkt bedre mulighed for at navigere i det "kaos", som
undervejs kan kendetegne situationen. Og den giver bedre mulighed for Igbende refleksion
og efter behov korrektion af tilgang og indsats. Som et udtryk for den tveerfaglige tilgang vil
skolen oftest foresla en bemanding med to specialister med forskellig faglighed i de komplek-
se sager (fx som et tomandsteam bestaende af en psykolog og en skolekonsulent).

Individualiseret tilgang

Afszt i VISO-indsatsen bgr vaere det individualiserende og detaljerede blik for den enkelte
unge, men saledes at der sker en Igbende bevagelse mellem abstraktionsniveauer. Et meta-
blik pa sagsforlgbet stgttet af generel autismeviden veksler sdledes med det meget konkrete
blik pa den enkelte unges karakteristika, livsomstaendigheder og behov. Det betyder ogsa, at
hele netvaerket omkring den unge skal mgdes afsggende og nysgerrigt som veerdifulde in-
formanter hele vejen igennem forlgbet.

Netvaerkets medejerskab, motivation og dbenhed

Som specialist er det ifglge specialisterne vigtigt at mgde det formelle og uformelle netveerk,
hvor det er pd henvendelsestidspunktet, og tilpasse dialog, indsats og anbefalinger til dette.
Der taenkes i denne forbindelse bade pa det samlede faglige netvaerks abenhed i forhold til
samarbejdet og pa engagementet og motivationen pa fagpersonniveau. Heri ligger, at specia-
listen skal vaere nysgerrig pa og aktivt inddrage eksisterende erfaringer og viden. Samtidig
skal specialisten ogsa tilpasse forlgbet til de aktuelle personfaglige forudsaetninger i netveer-
ket. Dette haenger sammen med, at netvaerkets oplevede medejerskab og mestring i forhold
til beslutninger og tiltag ifglge specialisterne er en central succesfaktor. Som specialist age-
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rer man dermed ofte ogsa som organisationskonsulent i forhold til at facilitere et positivt
forlgb og samarbejde.

4.4.4 Centrale kontekstfaktorer

Specialisterne betonede iszer tre typer af kontekstfaktorer med stor betydning for malopfyl-
delsen i et VISO-forlgb.

Skoleledelsernes engagement

Skoleledelsernes opmaerksomhed og aktive bidrag er ifglge de to specialister generelt en
ngglefaktor i forhold til at lykkes med et VISO-forlgh. Den kan saledes bade virke markant
fremmende og, nar den er utilstraekkelig, h&ammende pa malopfyldelsen. Specialisterne ople-
ver i det hele taget fra sag til sag variation i, hvor staerk den kollektive og individuelle handle-
evne som udgangspunkt er i de faglige netvaerk omkring den enkelte unge. Igen en faktor
som kan virke bade fremmende og heemmende. En vigtig opgave for specialisten er med an-
dre ord hurtigt at tage bestik af disse kontekstbetingelser og efter behov tage skridt til fa sat
en ny dagsorden og understgtte det faglige engagement. Specialisternes erfaring er, at VISO-
indsatsen sjeeldent giver mening, hvis der ikke findes eller kan skabes en reel "investeringsvil-
je" fraiseer den unges skoletilbud.

Samarbejdsrelationerne i netvaerket

En yderligere kontekstuel faktor af betydning ved igangsatningen af et VISO-forlgb er ifglge
de to specialister det eksisterende samspilsmgnster mellem det faglige netvaerk og forael-
drene. En konstruktiv og tillidsfuld samarbejdsrelation er naturligvis fremmende for at na
hurtige fremskridt for og med den unge, men specialisterne oplever jevnligt mere problema-
tiske samarbejdsrelationer. Pa den ene side kan det faglige netvaerk vaere praget af en be-
kymring for forzldrenes reaktioner og mulige utilfredshed med de faglige tiltag, som reelt
udggr en barriere for indsatsen. Pa den anden side kan der vaere opstaet en "traethed" hos
fagpersonerne, som kan have omkostninger pa henvendelsestidspunktet i form af en ten-
dens til resignation. Kravene til VISO-specialisten i disse sagsforlgb omfatter med andre ord
en evne til afkodning af komplekse sociale dynamikker; til facilitering af konfliktlgsning; og
som sagt generelt til organisations- og proceskonsultation.

Kontinuitet i indsats og sagsbehandling

Specialisterne ser generelt en tydelig sammenhang mellem medejerskabsoplevelsen til for-
lgbet, og indsatsen hos ngglepersonerne i kommunen (herunder iser hos skoleledelse, Izere-
re, sagsbehandlere og PPR-psykologer). En markant udfordring i den forbindelse er isaer per-
sonskift undervejs. Specialisterne oplever, at der er nogle systematiske forskelle pa, hvor
godt de enkelte kommuner og de enkelte skoler formar at sikre kontinuitet og lzering i det
faglige netvaerk. Tendensen er efter specialisternes erfaring, at mindre kommuner ofte for-
mar dette bedre end de store kommuner. VISO-specialisterne skal med andre ord kunne af-
laese og efter behov intervenere relevant i en faglig-organisatorisk sammenhaeng, hvor an-
svar for, forankring af og medejerskab til forlgbet maske halter.

4.4.5 Organisatorisk og ledelsesmassig forankring

Langagerskolen har vaeret en del af VISO's leverandgrnetvaerk fra begyndelsen i 2007, og har
forankret denne del af skolens arbejde i et fast VISO-konsulentteam. Teamet tzller aktuelt
otte aktive medarbejdere — herunder psykologer, peedagogiske konsulenter og skolekonsu-
lenter. Specialisterne oplever generelt, at VISO-funktionen har hgj ledelsesmassig prioritet
og bevagenhed.
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Organiseringen af VISO-arbejdet tager afszet i skolens VISO-modtagelse, hvor en paedagogisk
konsulent med en psykologisk efteruddannelse foretager den fgrste gennemlasning og vur-
dering af, om sagen er relevant for VISO-teamet. Hvis sagen vurderes som relevant, overgar
den til Langagerskolens interne fordelingsteam under ledelse af skolens pa&dagogiske leder,
som star for at vurdere og bemande alle Langagerskolens eksterne opgaver.

Kvalitetssikring

Det primaere omdrejningspunkt for kvalitetssikring og -udvikling af VISO-indsatsen er faste
mgder i Langagerskolens VISO-konsulentteam. Pa mgdedagsordnen kan der bade vaere sags-
supervision, generelle drgftelser af deltagernes erfaringer fra VISO-arbejdet samt drgftelser
af centrale nye temaer i forhold til VISO-radgivningen (som de viser sig fx i forbindelse med
de tilbagevendende VISO-konferencer).

De to specialister fremhaver dog ogsa et andet kvalitetssikrende skridt, som afspejler Lan-
gagerskolens tveerfagligt praegede tilgang: Man arbejder bevidst med at etablere skiftende
makkerskaber, nar bemandingen af et forlgb skal aftales. Kapaciteten hos de enkelte medar-
bejdere pa det givne tidspunkt spiller ind i vurderingen, men det primaere hensyn er at opna
lering og ensartet kvalitet gennem skiftende konstellationer.

Som et sidste kvalitetssikringstiltag neaevner specialisterne, at den padagogiske konsulent i
VISO-modtagelsen normalt altid efterfglgende gennemlaeser og eventuelt kommenterer rap-
porterne fra de afsluttede VISO-forlgb.
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4.5 Heimdal og Psykologcentret Skive & Viborg

Som beskrevet i afsnit 4 ovenfor, rummer denne praesentation af leverandgrvirksomhederne
Heimdal og Psykologcentret Skive & Viborg bade tvaergdende og virksomhedsspecifikke af-
snit. Beskrivelserne af de enkelte virksomheder, af selve den faglige proces (den logiske mo-
del) og af den organisatoriske og ledelsesmaessige forankring af VISO-arbejdet er virksom-
hedsspecifikke. Beskrivelsen af malgruppeforstaelsen, af de centrale faglige antagelser og af
vaesentlige kontekstfaktorer er tvaergaende.

4.5.1 Malgruppeforstaelse - tvaergdaende

Specialisterne var generelt enige om at beskrive gruppen af bgrn og unge med autisme og
skolevaegring som en malgruppe, der udfordrer hele det tvaersektorielle, faglige landskab, og
som generelt har hgj og stigende prioritet, ogsa ledelsesmaessigt. Deri ligger, at det er fagligt
kreevende at opna de gnskede resultater i arbejdet med de unge. Omvendt rummer det sti-
gende fokus pa malgruppen et potentiale i forhold til at Igfte indsatsen fremover, vurderer
specialisterne — isar i takt med at de tvaersektorielle parter finder ind et tydeligere, mere
forpligtende samarbejde. Specialisterne ser aktuelle tendenser i den retning.

Skoleomradets nationale inklusionsdagsorden fremhasves som en positiv medvirkende faktor
i denne forbindelse. Det forhold, at faerre elever generelt skal henvises til specialskoler m.m.,
ger det tydeligere for skoleledelser, PPR-enheder og bgrne- og ungdomspsykiatri, at der er et
patrengende og uomgangeligt behov for at understgtte og Igfte almensystemets evne til at
arbejde perspektivrigt med malgruppen.

Som en yderligere karakteristik af malgruppen naevner specialisterne dog ogsa, at de unge
ofte er eller viser sig at vaere utilstraekkeligt udredt. Der er i mange tilfaelde tale om unge med
forholdsvis gode sproglige forudsaetninger m.m., hvorfor autismetilstanden ikke altid er sa
"synlig". Der kan tveertimod veere tale om nogle umiddelbart ganske upafaldende bgrn, hvis
problemer og latente mistrivsel overses i Igbet af de farste skolear. Overgangen til puberte-
ten er imidlertid en seerlig udfordring for malgruppen: Der sker mange forandringer i skole-
konteksten i form af @gede faglige krav savel som reduceret statte og ydre struktur, og sam-
tidig bliver den enkelte unge med en autismespektrumforstyrrelse mere bevidst om egne
kognitive, kommunikative og sociale udfordringer. Konsekvensen er, at problemerne kan ud-
vikle sig markant og fa afledte udtryk i form af skolevaegring og angstlidelser m.m. Skolevaeg-
ring, autismeangst m.m. hanger ifglge specialisterne typisk sammen med, at omgivelserne
ikke i tide har tilbudt eller formaet at skabe en tilstraekkeligt tilpasset ramme og struktur for
den enkelte unge.

4.5.2 Virksomhedsbeskrivelse: Heimdal

Heimdal er en del af Aarhus Kommunes Center for Specialpsedagogiske Bgrnetilbud, hvor
dagn- og aflastningsinstitutionen Stensagergarden, den selvejende dggninstitution Birke-
bakken og det specialpadagogiske dggntilbud Bagholt ogsa indgar.

Heimdal er et dggn- og aflastningstilbud til bgrn og unge mellem 6 og 18 ar med autismespek-
trumsforstyrrelser og/eller svaer ADHD.' Organisatorisk har Heimdal to dggnafdelinger og
en aflastningsafdeling. Hver afdeling har en afdelingsleder og et antal medarbejdere med
forskellig uddannelsesbaggrund. Afdelingsledelsen arbejder teet sammen med den gvrige
ledergruppe og de specialpadagogiske konsulenter internt i huset.

2 primeer kilde til dette afsnit: http://heimdal-aarhus.dk
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De tre afdelinger er samlet pa adressen Arslev Mgllevej. De to afdelinger er malrettet mal-
gruppen normaltbegavede bgrn og unge i aldersgruppen 6-18 ar med ASF eller svaer ADHD.
For den sidste afdeling geelder det, at b@grnene/de unge i tillaeg til deres @vrige diagnoser har
en retardering.

Heimdal er et hgjt specialiseret og individualiseret tilbud, som streeber efter at sikre helhed i
bgrnenes og familiernes liv og hverdag. Der tilbydes bade interne og eksterne radgivnings-
ydelser, samt specialistviden inden for ASF og komorbiditet pa disse omrader, herunder OCD,
Tourettes syndrom, depression og angst. Herudover er Heimdal karakteriseret ved en hel-
hedsorienteret tilgang, hvor der laegges stor vaegt pa at inddrage parter, som kan bidrage til
en bred viden om barnets udviklingsniveau.

Heimdal har fungeret som VISO-leverandgr i forhold til to af de 35 udvalgte sagsforlgb. | beg-
ge tilfaelde var henvender en myndighedssagsbehandler fra en kommunal socialforvaltning.

4.5.3 Faglig proces: Den logiske model for Heimdal

Tilgangen i forbindelse med Heimdals VISO-indsats er beskrevet i Figur 4.11 nedenfor. | det
folgende uddybes de enkelte elementer.

Resultater
De to specialister fra Heimdal beskriver de forventede resultater af et vellykket VISO-forlgh
som en kaede med fire led. Fgrste led, de lidt mere kortsigtede resultater, er:

e Lgftet autismespecifikt vidensniveau hos netvaerket*

o Bedre overblik og oplevelse af flles retning hos netvaerket*

e Styrkede handlemuligheder hos netveerket*

e De kommunale aktgrer iveerkseetter relevante umiddelbare tiltag.

For alle elementerne market med * galder det, at "netvaerket"” henviser til familien (i fgrste
raekke forzeldrene) savel som til det professionelle netvaerk omkring den unge.

Hvad angar videnslgftet hos aktgrerne understreger specialisterne, at der her iser taenkes
pa viden om og forstaelse af autismeudtrykket hos netop denne unge som en forudsatning
for at kommunikere med og stgtte den enkelte unge, hvor vedkommende faktisk er. Hvad
angar de styrkede handlemuligheder taenkes isar pa konkrete metoder, redskaber m.m., som
specialisterne szetter i spil netop pa baggrund af blikket pa den enkelte unges profil og behov.

Disse forelgbige resultater af indsatsen kan ses som en platform for, at netvaerket samlet set
i hgjere grad formar at reagere rettidigt og relevant pa belastningstegn hos den unge. Dette
er andet led i resultatkaden.

Som det tredje led i keeden forventer specialisterne at se reduceret stressoplevelse og gget
trivsel hos den unge kombineret med reduceret social isolation i en bred samfundsmaessig
forstand - begge dele sammenholdt med den unges situation pa henvendelsestidspunktet.

Pa lngere sigt, og som det fjerde led i kaeden, forventer specialisterne, at et vellykket VI-
SO-forlgb munder ud i reel og vaesentlig progression i forhold til den unges inklusion i en sko-
le- eller uddannelsessammenhang sammenholdt med situationen pa henvendelsestidspunk-
tet. | erkendelse af den store variation i de unges situation og forudsatninger pa henvendel-
sestidspunktet pointerer specialisterne dog, at denne progression frem mod afslutningen af
forlgbet kan handle om styrkede konkrete forudsaetninger forinklusion af den unge snarere
end egentlig skolegang. Forventningen er, at de styrkede inklusionsforudsatninger efterfgl-
gende kan omseettes til fremskridt i form af faktisk skoledeltagelse. | forleengelse heraf for-
ventes det andet langsigtede resultat af et forlgb at vaere gget afstemning af og opbakning til
den efterfglgende indsats fra kommunens side.
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Aktiviteter

Ved modtagelse og accept af en ny sag fra VISO gennemgar en Heimdal-specialist i fgrste
omgang henvendelsen og sagsmaterialet med henblik pa at udarbejde et sagsoverhlik. Sag-
soverblikket danner grundlag for behandling i Heimdals VISO-visitationsudvalg med deltagel-
se af to specialister og teamets faglige leder. Visitationsudvalget afklarer bemandingen af
sagen og tager stilling til, om der er mangler i vidensgrundlaget, eller om sagen i gvrigt vaek-
ker en undren, som kalder pa opklaring. Hvis opgaven placeres hos en eller flere specialister,
som ikke deltager i udvalget, forbereder udvalget overlevering af opgaven. | de fleste tilfalde
bemandes VISO-forlgbene med to medarbejdere fra VISO-teamet med forskellig uddannel-
sesbaggrund og specialistviden.

Fgrste led i samarbejdet med henvenderkommunen er et afklarende mgde i kommunen med
fokus pa forventningsafstemning i forhold til VISO-forlgbet. Mgdet skal iszer afklare forlgbets
deltagerkreds, forlgbets faglige indhold og elementer samt forventningerne til indsatsens
resultater. Efter behov fremlagger specialisterne ogsa en opfordring til, at der sker yderlige-
re vidensmaessig afdeekning - fx i form af fremskaffelse af manglende materiale, gennemfg-
relse af supplerende kommunal afdakning eller, hvis det er ngdvendigt, malrettet suppleren-
de udredning ved en VISO-specialist.

Selve VISO-indsatsen foretraekker Heimdal-specialisterne at beskrive som skraddersyede
forlgb, hvor der dog i de fleste tilfaelde, med forskellig vaegtning, indgar falgende elementer:

e Et/flere radgivningsbesgg i hjemmet med sigte pa samtaler med foraldrene og evt.
med den unge

e Malrettet afdakning af stressfaktorer og -mekanismer for familien

e Etablering og fastholdelse af et godt samarbejde med det professionelle netvaerk

e Et/flere vejledningsmgder med det professionelle netvaerk

e Opstilling af paedagogiske anvisninger med afszet i diagnosen og afdaekningsbilledet
med henblik pa afpregvning, evaluering og tilpasning i netvaerket.

Al radgivning fra Center for Specialpaedagogiske Bgrnetilbud til familier savel som fagperso-
nerne (og dermed Heimdals VISO-arbejde) baserer sig pa tre komplementaere inspirationskil-
der, som illustrereti Figur 4.10.

Figur4.10 - Heimdals teoretiske og metodiske radgivningsgrund/ag

ATLASS

Stress-
coping

TEACCH

Visuel
struktur

STUDIO III

Low Arousal-
konflikthdndtering

RADGIVNING
FRA CSB
(Heimdal)

Atlass: Stress opfattes som et transaktionelt f&anomen. Det vil sige, at stress kan smitte mel-
lem mennesker. Pa denne baggrund er det afggrende, at savel mennesker med udviklingsfor-
styrrelser som deres pargrende tilbydes et grundlag for bevidstggrelse om muligheder for
stress-coping.®®

2 Se http://www.atlass.dk
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TEACCH: Visuel strukturering af hverdagen som kilde til overblik og forudsigelighed. Struktur
ma ikke opfattes som én bestemt tilgang, men skal tilpasses til den enkeltes funktionsniveau.
Ligeledes skal en struktur ikke forstas som noget, der per definition skal overholdes, men
naermere som en ramme man kan navigere inden for og forandre, nar dette er gnskveerdigt.®

STUDIO Il Konflikthandtering ud fra et Low Arousal- og ikke-aversivt princip (dvs. ikke nega-
tivt forstaerkende og ikke konflikt-/situationsoptrappende).®*

Det enkelte forlgh vil normalt blive tilrettelagt saledes, at samtaler og mgder koordineres
som 4-5 besgg i henvenderkommunen. Specialisterne tilfgjer, at det er en del af specialistop-
gaven at sikre Igbende skriftlig fastholdelse af erfaringer, aftaler, anbefalinger m.m. i form af
referater til rundsendelse blandt aktgrerne.

Som det fremgar af den logiske model, vil Heimdal normalt indlaegge et midtvejs- eller sta-
tusmgde undervejs i forlgbet. Statusmadet sigter pa erfaringsopsamling og vidensdeling pa
tveers af aktgrerne samt eventuelt en revurdering af planen for det resterende forlgh. Ek-
sempelvis forekommer det, at der pa statusmgdet aftales yderligere radgivning hos forael-
drene pa baggrund af et opstaet specifikt behov. Omvendt kan den unges situation ogsa have
udviklet sig sa positivt, at mgdet kommer til at fungere som afsluttende mgde.

Forlgbene afrundes normalt altid med et afsluttende mgde. Specialisterne naevner, at delta-
gerkredsen til disse m@der er ganske varierende afhaengig af forlgbets karakter. Mgdedags-
ordnen omfatter normalt opsummering af og overblik over sagsforlghet med afsat i speciali-
sternes rapport samt praesentation af vejledende anbefalinger med henblik pa de lokale aktg-
rers aftaler om og forankring af den videre indsats. Undtagelsesvist kan der ske en drgftelse
af en mindre forlaengelse af forlgbet eller en mulig ny henvendelse, hvis der har vist sig et nyt
VISO-relevant radgivningsbehov i forhold til den videre indsats for den unge.

Ressourcer

Specialisterne vurderer, at ressourcebehovet i forbindelse med en "basismodel”, hvor to spe-
cialister indgar i opgavelgsningen, er ca. 50 specialisttimer eksklusiv transporttid. Dette tids-
forbrug vil typisk vaere fordelt pa forberedelsesfasen, et afklaringsmgde, 4-5 radgivningsbe-
sgg i kommunen samt et afsluttende made.

| de VISO-forlgb, Heimdal indgar i, er henvender typisk en kommunal myndighedssagsbehand-
ler. Heimdal forventer, at vedkommende som minimum deltager i de afklarende og afslutten-
de mader, fglger med i sagsforlgbet gennem referatlasning m.m. samt indgar i Igbende dia-
log og yder konkret assistance efter behov.

| forhold til det gvrige professionelle netvaerk omkring den unge lagger specialisterne vagt
pa, at der er afsat tid i de enkelte medarbejderes arbejdsplaner til at forberede og deltage i
mgder og i gvrigt bidrage til arbejdet med og for den unge. Deltagere kan bl.a. vaere padago-
ger i et aflastningstilbud, stgttepersoner i hjemmet og lzerere fra den unges skole. Tenden-
sen er, at der teenkes mere helhedsorienteret og inddragende fra kommunernes side, vurde-
rer specialisterne. Dette forbinder de iseer med, at de sagsforlgb, som Heimdal indgar i (og
dermed den kommunale indsats for familien), er blevet mere komplekse over tid.

Specialisterne sgger som udgangspunkt at engagere bade den unge og foraeldrene i at bidra-
ge aktivt til forlgbet. Iszr i forhold til den unge kan det aktuelle belastningsniveau dog i visse
tilfelde betyde, at dette ikke er muligt.

 Se http://teacch.com
* Se http://www.studio3.org
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Figur 4.11 — Logisk model: Heimdal
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4.5.4 Organisatorisk og ledelsesmaessig forankring hos Heimdal

Heimdal har forankret VISO-indsatsen i et fast team med syv medarbejdere bestdende af en
psykolog, to socialradgivere og fire specialpadagogiske konsulenter med paedagogisk bag-
grund samt en faglig leder. Den faglige leder indgar i ledelsen for Center for Specialpaedago-
giske Bgrnetilbud. Som beskrevet i afsnit 4.5.2 er modtagelsen og den fgrste behandling af
henvendelser samt visitation og bemanding forankret i et staende visitationsudvalg bestaen-
de af medlemmer af VISO-teamet.

Kvaljtetssikring

Specialisterne fra Heimdal henviser i interviewene til flere forskellige kvalitetssikringsmeka-
nismer. For det fgrste sgges en vis ensartethed i opgavelgsningen sikret ved, at en socialrad-
giver, som i en arraekke har indgdet i Heimdals VISO-team, deltager i det afklarende made i
forbindelse med alle de sagsforlgb, som Heimdal bidrager til.

Det faste VISO-team danner for det andet ramme om Igbende sagssupervision samt gensidig
faglige stgtte og sparring mellem teamets medlemmer. VISO-teamets medarbejdere sparrer
ogsa Igbende med VISO-konsulenterne med fokus pa konkrete episoder eller udfordringer i
de enkelte sagsforlgb (som et eksempel henviser interviewpersonerne til handtering af
voldsepisoder og lignende). Det forhold, at VISO-teamet er en del af et stgrre, veletableret
fagligt miljg i Heimdal-regi og mere overordnet i Center for Specialpadagogiske Bgrnetilbud,
betyder generelt, at teamet og de enkelte medarbejdere har let adgang til tveerfaglig spar-
ring, faglig opdatering, interne kurser m.m.

De interviewede specialister fremhaever sluttelig, at VISO-teamet generelt arbejder med ar-
bejdsgangstydelighed, saledes at bl.a. der er opstillet konkrete "tjekpunkter" undervejs i et
sagsforlgb. VISO-arbejdet i Heimdal er ikke "manualiseret”, men specialisterne beskriver det
som kendetegnet af en klar systematik.

4.5.5 Virksomhedsbeskrivelse: Psykologcentret Skive & Viborg

Psykologcenteret Skive & Viborg er et landsdakkende privat psykologisk fallesskab, som
tilbyder psykologiske og praktiske ydelser med baggrund i forskning og praksisviden til priva-
te, til offentlige institutioner og myndigheder samt til det private erhvervsliv.?> Der er konto-
rer i bade Viborg og Skive.

Centeret tilbyder en bred vifte af psykologydelser, bl.a. samtaler eller terapi for personer med
stress angst, depression, livskriser, sorg samt personer med szrlige udfordringer i form af
ASF, ADHD, OCD m.m. Derudover tilbydes lzegehenvisning til psykolog, parterapi, supervision,
psykologiske undersggelser, krisehjalp, kurser, padagogisk udredning/undersggelse og er-
hvervspsykologi.

Ansat i Psykologcenteret er tolv psykologer, én cand.paed. i pedagogisk psykologi, to pada-
gogiske konsulenter og to sekretaerer. Virksomhedens faglighed og vardier er grundlagt pa
et anerkendende og ressourcefokuseret fundament og med den kognitive tilgang som faglig
ramme. KRAP (Kognitiv, Ressourcefokuseret og Anerkendende Padagogik), som er udviklet
af centrets leder, udggr dets faglige basis og rammen for dets kursusvirksomhed.

Centret har fungeret som VISO-leverandgr i forhold til to af de 35 forlgb udvalgt i forbindelse
med denne undersggelse. | begge tilfaelde var henvender en PPR-psykolog.

* primeer kilde til dette afsnit: http://pcaps.dk
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4.5.6 Faglig proces: Den logiske model for Psykologcentret Skive & Viborg

Figur 4.12 illustrerer den logiske model for VISO-indsatsen fra Psykologcentret Skive & Viborg
(PS&V). De enkelte led beskrives uddybende i det f@lgende.

Resultater

Som det var tilfeeldet for Heimdal, beskriver specialisterne fra PS&V de forventede resultater
af en vellykket VISO-indsats i fire trin. De fgrste, mere kortsigtede resultater kan omfatte
folgende elementer:

o Styrket afdaekningshillede af den unges profil, behov og forudszetninger
e Hgjere grad af afstemning mellem de professionelle

e [Pgetrealismeialle aktgrernes syn pa og forventninger til den unge

e Styrketinddragelse af familiens perspektiv fra de professionelles side

e Laringsprocesser satigangihele netveerket.

Uddybende peger specialisterne p4, at kravet til specialistudredningen frem for alt er at un-
derstgtte relevante (og afstemte) handlinger og tiltag for den unge fra netvaerkets side. End-
videre pointeres det, at "gget realisme" ofte betyder, at "overliggeren" for den unge sankes
pa konkrete punkter, men generelt er udfordringen at tage hgjde for det frembragte afdaek-
ningshillede, som bade udpeger udfordringer og positive potentialer. Hvad angar inddragelse
af familiens perspektiv, taeenkes der bade pa de professionelle aktgrers opmaerksomhed pad og
evne ti/at omsatte familiens synspunkter og bidrag til relevante faglige handlinger. Typisk vil
begge dele kunne styrkes undervejs i processen.

Disse resultater understgtter som helhed trin to i kaeden, hvor det forventede resultat er en
styrket indsats fra hele netvaerket med fokus pd aktgrernes konkrete faerdigheder og
mestring, der isar bygger pa de igangsatte laeringsprocesser.

Den styrkede indsats forventes, som tredje trin, at kunne omseettes til gget faktisk mestring
hos professionelle savel som hos unge, forzldre og eventuelt gvrig familie. Den ggede
mestring forventes konkret omsat i styrket social deltagelse for den unge i en bred forstand -
en af specialisterne beskriver denne inklusionseffekt sadan, at den unge i hgjere grad siger
"ja til livet". Samtidig forventes det ogsa, at aktgrerne i feellesskab finder konkrete Igsninger i
forhold til inklusion af den unge i skole-/uddannelsessammenhang. Specialisterne under-
streger, at den narmere karakter af denne progression afhanger af den unges udgangs-
punkt og forudsaetninger. Som et eksempel navnes, at den skolemassige inklusion af en ung
med markante socialkognitive udfordringer kan tage form af saerligt tilrettelagt virtuel un-
dervisning.

Som det sidste, mere langsigtede trin forventer specialisterne, at det vellykkede VISO-forlgb
kan la2gge grundlaget for varigt gget glaede, energi og livskvalitet hos den unge.

Aktiviteter

VISO-henvendelser gar direkte til specialisten, som foretager en vurdering af sagen pa bag-
grund af sparring med VISO-konsulenten. Specialisten foretager i den forbindelse en gen-
nemgang af sagsakterne som forberedelsesgrundlag og med henblik pa afklaring af behov
for supplerende afdakningsviden.

Samarbejdet med henvenderkommunen tager afszt i et afklarende mgde, hvor forzldre,
fagpersoner og specialisten/specialisterne drgfter den unges situation og gnskerne til VISO-
forlgbet. Specialisterne naevner, at de undervejs i mgdet kan velge at tage en timeout med
den primare fagperson fra kommunen (typisk enten myndighedssagsbehandler eller PPR-
psykolog) for at na til en faelles forstaelse af de oplysninger og synspunkter, som er kommet
frem. Det forekommer ogsd, at specialisten undervejs traekker pa telefonisk sparring med
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VISO-konsulenten, hvis der opstar tvivl om rammerne for, hvordan VISO-forlgbet kan tilrette-
legges (herunder specialisttimebudget m.m.). Mgdet munder ud i en aftale om forlgbets
elementer og tidsplan.

Specialisterne fra PS&V beskriver den typiske VISO-indsats som struktureret i tre "sgjler”
med fokus pa henholdsvis afdakning, analyse og handling.?® | sgjle | er ngglespgrgsmalet
"hvad er pa spil?", og vaegten er pa konkrete strukturerede iagttagelser (herunder fx af kon-
flikter, af tidslinjen, af den unges perspektiv m.m.). | sgjle Il er udgangspunktet, at de vigtigste
fakta umiddelbart er pa plads, og fokus er derfor pa at omsaette viden til et faelles analytisk
handlegrundlag. Sajle Ill rejser dernast grundspgrgsmalet "hvad kan vi kankret ggre og hvor-
dan?". Sgjlestrukturen tjener til at tydeligggre den fremadskridende udvikling i forlgbets fo-
kus for deltagerne, men som det fremgar af den logiske model, bevaeger processen sig ofte
frem og tilbage mellem sgjlerne - fx kan analyse- og handlingsfaserne i visse tilfeelde tydelig-
ggre et behov for en yderligere, malrettet afdakningsviden.

Som en uddybning af hvilke konkrete aktiviteter der "udfylder" sgjlerne, fremhaever speciali-
sterne for det fgrste besgg hos familien med henblik pa afdaekkende samtaler med den unge
og med forzeldrene (sammen eller hver for sig). Der kan evt. ogsa vaere tale om ohservationer
af den unge i hjemmet og, hvis muligt, i skolen. Udredningsarbejdet tilpasses til behovet, og
kan tage form af test, interview savel som mere uformel samtale. For det andet omfatter
PS&V's VISO-forlgb normalt altid vejledningsmgder for fagpersoner med fokus pa fzelles af-
daekning og analyse. For det tredje fremhaever specialisterne, at aktgrerne omkring den unge
generelt fglger en fzlles arbejdsgang med afpr@vninger af tiltag og evalueringer af de umid-
delbare resultater, efterfulgt af tilpasninger af tiltagene ud fra evalueringerne. Tilpasninger-
ne danner nu grundlag for nye afprgvninger.

Forlgbene afrundes normalt med et afsluttende mgde, der samler op pa erfaringer og resul-
tater, og hvor specialisterne videregiver vejledende anbefalinger til den videre indsats i kom-
munen.

Ressourcer

Den primaere specialist pa PS&V's VISO-forlgh angiver specialisttimerammen i forbindelse
med et VISO-forlgb ved en enkelt specialist og med en udredningsdel til ca. 45-50 timer, hvor
12-14 timer gar til forberedelse, det afklarende mgde samt udredningsarbejdet (heraf seks
timer med den unge); 20-25 timer til testopggrelse og rapportskrivning og 10-12 timer til den
efterfglgende radgivning til familien og skolen samt det afsluttende magde.

Specialisten ser det som meget vigtigt for et positivt udfald, at det faglige netvaerk fra den
unges skole - dvs. lzerere, paedagoger og ofte en afdelingsleder — deltager aktivt bade ved at
bidrage til mgder m.m. og til det Igbende arbejde med at foretage observationer samt udvikle
og afpragve tiltag, der kan fremme den unges skolemaessige trivsel og inklusion. Det er ogsa
dette netvaerk, som efterfglgende skal Igfte opgaven med at implementere de Igsninger, der
udvikles i forlgbet, pa en baredygtig made.

Hvad angar familiens bidrag, laegger specialisten vaegt pa at tage hensyn til nogle ofte meget
pressede foraeldres situation (fx deres forpligtelser i forhold til arbejdspladsen og den gvrige
familie). Hun oplever dog, at foraeldrene generelt indgar aktivt i arbejdet undervejs i et VISO-
forlgb til gavn for resultaterne - bl.a. fordi de oplever en bedre stgtte og et bedre samarbejde,
nar indsatsen for deres barn kommer i en tydeligere ramme. Specialisten sgger desuden at
sikre, at den unge er med i processen som den primaere kilde til viden om, hvad arsagen til

*® Indsatstankningen med afsaet i opdelingen i tre sgjler er baseret p& KRAP-modellen - se uddybning pa Psykolog-
centrets hjemmeside: http://pcaps.dk/download-site.
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mistrivsel og skolevagring er, og hvordan et mere konstruktivt samarbejde kan komme i
gang. Ngglen til en gunstig udvikling er efter hendes erfaring i hgj grad at finde i en aktiv ind-
dragelse af den unge selv.
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Figur 4.12 - Logisk model: Psykologcentret Skive & Viborg
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4.5.7 Organisatorisk og ledelsesmassig forankring hos Psykologcentret Skive & Vi-
borg

Specialisterne beskriver PS&V som et netvaerksfzellesskab organiseret som et anpartssel-
skab. VISO-specialisterne opererer saledes selvstandigt, men inden for en fzlles ramme med
faciliteter, sekretariat og andre stgttefunktioner. VISO-henvendelser vedrgrende malgruppen
bgrn og unge med autisme og skolevagring gar typisk direkte til den primaere specialist pa
omradet, som foretager en vurdering af sagen pad baggrund af sparring med VISO-
konsulenten. | mange tilfeelde Igfter specialisten selv opgaverne, men pa baggrund af en vur-
dering af de krav, den enkelte sag stiller, kan det ogsa komme pa tale at knytte en yderligere
specialist med en anden faglig baggrund pa opgavelgsningen. Det kan fx vaere den anden
deltageriinterviewene, som er padagogisk konsulent.

Kvalitetssikring

Psykologer og gvrige parthavere i PS&V er i princippet at betragte som privat praktiserende
individer, men de har samtidig adgang til sparring og anden kvalitetssikrende stgtte fra det
feelles hus. Bl.a. indgar specialisterne i regelmaessig sagsspecifik supervision fra kollegerne.
Den primaere specialist i pa sagerne vedrgrende autisme og skolevaegring er desuden tilknyt-
tet en specialiseret netveerksgruppe. Som det er tilfeeldet med Heimdals VISO-arbejde, henvi-
ser specialisterne til, at PS&V's VISO-opgavelgsning, uden at veere manualiseret, indebarer
en tydelig systematik.

4.5.8 Centrale faglige antagelser - tvaergaende

| den del af indsatsteori-interviewet, som fokuserede pa de fire deltagende specialisters syn
pa de faglige antagelser bag VISO-arbejdet, blev der bragt flere temaer i spil, som alle fire
specialister lagde vaegt pa, men der kom ogsa nogle pointer frem, som primaert blev betonet
af specialisterne fra en af de to leverandgrvirksomheder. Eksempler pa alle tre typer af anta-
gelser praesenteres i det fglgende.

Blikket pd den enkelte unge

De interviewede specialister var generelt enige om, det er afggrende for malopfyldelsen i et
VISO-forlgh, at specialisterne aktivt bryder med den overgeneraliserede autismeforstaelse,
som ofte findes hos aktgrer i netvaerket omkring de unge. Det er detaljer og variationer i for-
hold til den enkelte unge, som tzeller, og konkretisering og afdaekning af det unikke tilfzelde er
afggrende for at lykkes med VISO-indsatsen for malgruppen. Som et eksempel pa de faktorer
der skaber den store variation i de unges udfordringer og behov, pegede gruppen pa, at bgrn
og unge med autisme og skolevaegring ofte kendetegnes af forskellige typer angstproblema-
tikker. Vel at maerke angsttilstande, som kalder pa en specifik behandlingsindsats i form af fx
kognitiv terapi, anvendelse af malrettede metoder og veerktgjer m.m. — ikke ngdvendigvis
bgrne- og ungdomspsykiatrisk specialistbehandling, medicinsk behandling m.m.

"Mikrohandlinger”

En perspektivrig indsats starter i dette lys som regel pa det handlingsmaessige mikroniveau
og med et afdaekkende fokus. Som et illustrativt eksempel pa dette naevner en af speciali-
sterne, at de forskellige parters svar pa det afdaekningsmaessige spargsmal "hvad forstar |
ved begrebet struktur?" efter hendes erfaring ofte kaster nyttigt lys pa, om aktgrerne tanker
rammerne for den unges hverdagsliv tilstraekkelig omhyggeligt og konkret. Eksempelvis kan
det vise sig, at netvaerket ikke arbejder praecist nok med at klarggre de praecise omstaendig-
heder i forbindelse med den unges taxatransport til skole — herunder spgrgsmal som: Hvor-
nar? Hvorfra? Af hvilken chauffar? Pa hvilken made? osv.
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"Langsomme sager”

Specialisterne var ligeledes enige om at fremhaeve ngdvendigheden af realisme omkring tids-
horisonten for reelle fremskridt i arbejdet. En af specialisterne betegnede saledes forlgbene
for malgruppen som "langsomme sager" med henvisning til den ofte fastlaste og tilspidsede
situation pa henvendelsestidspunktet. Konkret naevnte hun i den forbindelse, at det perspek-
tivrige arbejde med en sag ofte ngdvendigggr en ramme pa 9-12 maneder snarere end fx 6
maneder. Det er generelt vaesentligt ikke at forcere implementering af lgsninger.

Afleese og agere i forhold til aktgrer og systemer i kommunen

Et seerligt fagligt opmaerksomhedspunkt hos de to specialister fra Heimdal var, at man som
specialist skal kunne forma at "aflaese” og navigere i de lokale kommunale systemer, herun-
der faglige prioriteringer og dagsordner, bevillingssystemer og -processer, mgdekulturer
m.m. En vigtig forudseetning for at kunne leve op til dette er kontakten til ledere og fagperso-
ner i kommunen. Specialisterne fremhavede saledes, at det er vigtigt for udbyttet, at VISO-
specialisterne opnar kontinuerlig kontakt med den primaere tovholder hos kommunen - i
Heimdals sager typisk myndighedssagsbehandleren. De lagde ligeledes vaegt pa, at deltagel-
se af de samme ledere ved bade det indledende og det afsluttende mgde fremmer kontinuitet
i og opfglgning pa sagsbehandling og indsats.

Synet pad netvaerket

Specialisterne fra PS&V havde omvendt szerligt fokus pa at tydeligggre, hvordan man efter
deres opfattelse bgr se pa og mgde netvaerket omkring den unge — familien savel som fag-
personerne. De lagde saledes vaegt pd, at VISO-radgivning bgr tage udgangspunkt i de positi-
ve intentioner hos borgere savel som professionelle; i at alle aktgrer nu og her gar det bedste,
de kan, ud fra deres aktuelle forudsaetninger. Videre pegede de pa, at man som radgiver skal
vaere opmaerksom pa at arbejde for at "optjene tillid" hos netvaerket gennem den fgrste af-
daekkende fase - bl.a. via dialogen med de forskellige aktgrer.

4.5.9 Centrale kontekstfaktorer - tvaergaende

De fire interviewede specialister sa generelt meget ens pa, hvilke omgivelsesforhold der ty-
pisk spiller szerlig vaesentligt ind i forhold til at udfordre - eller fremme - VISO-specialisternes
arbejde. De forskellige bidrag er nedenfor organiseret under fire overskrifter.

Samarbejdet med de centrale fagpersoner

Det mest centrale overordnede tema i denne forbindelse var samarbejdet med fagpersoner-
ne i henvenderkommunerne og hos andre samarbejdspartnere. En raekke forskellige emner
blev bragt op i denne sammenhanag.

For det fgrste blev der lagt stor vaegt pa, at skift af sagsbehandler og/eller PPR-psykolog (og
centrale fagpersoner i gvrigt) undervejs i et forlgb udfordrer specialistarbejdet. Specialister-
ne peger i den forhindelse p3, at en god handtering af disse skift typisk iseer hanger sammen
med den enkelte medarbejders indstilling (herunder fleksibiliteten i forhold til at sikre overle-
vering og "overgangslgsninger"”) og med afdelingens generelle forberedthed og beredskab pa
omradet.

For det andet oplever specialisterne ind imellem, at kommunerne synes at "slippe tgsmmerne"
undervejs i de enkelte sagsforlgh. De vurderer, at dette kan skyldes perioder med et szrligt
arbejds- og ressourcepres, men peger ogsa pa, at arsagen til tider kan vaere en misforstaelse
af VISO's rolle og funktion, herunder graenserne for specialisternes opgaver og ansvar i sags-
forlgbene.

Som et tredje og sidste punkt under dette tema fremhaeves bgrne- og ungdomspsykiatrien
og i visse tilfaelde det somatiske sundhedsvasen som ofte vigtige samarbejdspartnere i for-
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bindelse med indsatsen for de unge. Specialisterne giver udtryk for, at der pa visse punkter
har veeret en forbedring af samspillet med psykiatrien over tid — bl.a. i kraft af en markant
reduceret ventetid og en tendens til, at netop malgruppen med autisme og skolevagring pri-
oriteres hgjere. Specialisterne naevner i denne forbindelse, at kommunerne erfaringsmaes-
sigt med fordel kan orientere de tvaersektorielle partnere om udviklingen i konkrete sager, og
eventuelt ogsa invitere dem til mgder som et udtryk for opmarksomhed og respekt. Speciali-
sternes vurdering er, at dette generelt bliver vaerdsat, selv om psykiatrien maske oftest ikke
kan prioritere at deltage i netvaerksmgder m.m.

Interne dynamikker i netvaerket

Et yderligere overordnet tema vedrgrende VISO-indsatsens kontekstbetingelser knytter sig
til de problematiske dynamikker mellem familien og fagpersonerne, som ifglge specialisterne
til tider kendetegner situationen pa henvendelsestidspunktet. Isar ved sen diagnosticering
kan der vaere tale om et konfliktfyldt, tillidslgst og fastlast samarbejde mellem foraeldre og de
professionelle omkring den unge. Disse situationer udfordrer specialisternes evne til social
afkodning og navigation. Mere generelt kan det vaere en udfordring for specialisterne at ga
op imod en udbredt tendens til udsving mellem over- og underdosering af indsatsen for
og/eller kravene til den unge fra netvaerkets side.

Kommunens prioriteringer og dagsordner

Et tredje overordnet tema vedrgrer henvenderkommunernes generelle prioriteringer og
dagsordner pa bgrne- og ungeomradet. For det fagrste er det specialisternes erfaring, at
kommunens rubricering og prioritering af den enkelte sag vedrgrende autisme og skolevaeg-
ring har stor betydning for malopfyldelsen. Samarbejdet med kommunerne kan for det andet
i konkrete tilfaelde bade fremmes og haeemmes af den enkelte kommunes udmgntning af in-
klusionsdagordnen. En ambitigs, men fleksibel inklusionstaenkning kan vaere fremmende for
VISO-forlghene. Omvendt kan de ind imellem ogsa udfordres af en udmgntning af inklusions-
dagsordenen, som ikke i tilstraekkelig grad abner for de tilpassede lgsninger, malgruppen ofte
har brug for.
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4.6 Ngdebogard og PsykologPraxis

| dette afsnit beskrives ligeledes to forskellige leverandgrvirksomheders organisering og til-
gang. Teksten er opdelt i tvaergaende og virksomhedsspecifikke afsnit efter samme dispositi-
on som afsnit 4.5.

4.6.1 Malgruppeforstaelse - tvaergdaende

Specialisterne lagde generelt vaegt p3, at der pa henvendelsestidspunktet meget ofte ses et
komplekst problembillede hos malgruppen af bgrn og unge med autisme og skolevagring.
Der er ofte tale om komorbiditetstilstande m.m., og der har samtidig ofte vaeret tale om un-
derudredning og underbehandling set i forhold til den unges faktiske udfordringer. | szerlig
grad geelder det, at angst hos den unge i mange forskellige afskygninger er en central faktor i
en stor andel af forlgbene. Det typiske mgnster er saledes, at de unge har det meget svaert
ved pabegyndelsen af et VISO-forlgb.

Det stod dog ogsa centralt i interviewene, at familiedynamikken - samspillet mellem bgrn og
voksne i familien — og i det hele taget forzldrenes rolle i mange tilfeelde kan vaere en central
del af det samlede problembillede. Der er ganske ofte tale om forzeldre, som selv har psykia-
triske diagnoser. Det kan vare autismespektrumforstyrrelser, men ogsa andre typer af psy-
kiatriske tilstande forekommer. Specialisterne oplever omvendt ogsa, at der kan vaere tale
om umiddelbart ressourcestaerke foraeldre, som i praksis udfordres af forzldrerollens krav -
og som samtidig har hgje forventninger til deres barn.

| forlengelse af ovenstaende pegede iszer en af specialisterne pa, at det i konkrete tilfaelde
kan vare uklart, om det overhovedet er autismetilstanden, som pa henvendelsestidspunktet
udggr det vigtigste problem og fokusomrade for indsatsen for og med familien. Heri ligger en
selvstandig udfordring for den afklarende proces og for specialistens dgmmekraft.

4.6.2 Virksomhedsheskrivelse: Ngdebogard

Ngdebogard er Region Hovedstadens behandlings- og uddannelsesinstitution for bgrn og
unge med kontaktvanskeligheder, angsttilstande eller sindslidelser fordelt pa 41 pladser i
dggnbehandling og 6 pladser i daghehandling.®” Ngdebogard er geografisk placeret pa fire
forskellige lokationer i henholdsvis Fredensborg, Lyngby, Birkergd og Hillergd.

Institutionens overordnede malgruppe er bgrn, unge og voksne med psykiatriske lidelser og
udviklingsforstyrrelser i alderen fra ca. 6-23 ar inden for diagnosetyperne skizotypisk sindsli-
delse og psykosenere tilstande, Skizofreni, Gennemgribende udviklingsforstyrrelse (Asper-
gers syndrom og infantil autisme), Nervgse og stressrelaterede tilstande (OCD og fohiske
tilstande), Affektiv sindslidelse og Personlighedsforstyrrelse.

Behandlingen foregar i dagnafdelinger, i Behandlingsskolen og hos psykologer og bliver til pa
baggrund af Ngdebogards psykodynamiske miljgterapi. Behandlingen koordineres i samar-
bejde med forzeldre og kommuner. Der er tilknyttet en bgrne- og ungdomspsykiater til Ngde-
bogard, som tilser bgrnene og de unge. Psykiateren har ansvaret for eventuel medicinsk be-
handling. Der afholdes minimum to gange arligt behandlingskonference, hvor medarbejdere
fra afdelings- og behandlingsskole deltager og drgfter barnets aktuelle udviklingsbehov og
vanskeligheder.

Ngdebogard beskaftiger ti ledere. Lederne har ved siden af peedagog- og leereruddannelser
ledelsesuddannelser pa bachelor- og kandidatniveau. @vrigt personale pa Ngdebogard er ca.

¥ primeer kilde til dette afsnit: www.noedebogaard.dk
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85 ansatte med uddannelsesbaggrunde som paedagoger, lzerere, psykologer, sygeplejersker,
socialradgivere og psykiater. Herudover benytter Ngdebogard padagogiske medhjzelpere og
vikarer.

Ngdebogard har veeret VISO-leverandegr i tre af de 35 udvalgte sagsforlgb. | to tilfalde var
henvender PPR-psykolog, mens henvendelsen kom fra en familiesagsbehandler i et enkelt
tilfeelde.

4.6.3 Faglig proces: Den logiske model for Nedebogard

Ngdebogard-specialistens generelle tilgang er illustreret med den logiske model i Figur 4.13,
og uddybes i det fglgende.

Resultater

Det mest umiddelbare og kortsigtede resultat af et vellykket VISO-forlgb er ifglge speciali-
sten, at der skabes en styrket faelles forstaelse af situationen i hele netvaerket — dvs. fagper-
sonerne omkring den unge savel som familien selv. Specialisten navner i den forhindelse, at
den indledende proces (isaer specialistens forberedelse af og deltagelse i det afklarende mg-
de) i visse tilfelde kan fgre til en vurdering af, at det videre forlgb vil forudszette et eller flere
supplerende, malrettede udredningsskridt. Specialistens rolle i den forbindelse er typisk at
pege pa og underbygge behovet samt at understgtte, at henvenderkommunen fglger rele-
vant op pa det.

Den styrkede forstaelse af situationen forventes dernaest at muligggre, at den enkelte unge i
hgjere grad mgdes og opfattes pa den rigtige made af omgivelserne (familien og det faglige
netvaerk) seti forhold til den unges faktiske situation. Der taenkes i denne forbindelse bade pa
de skolefaglige og personlige behov, udfordringer og forudsatninger.

Pa lidt lzengere sigt er forventningen, at forzeldre og fagpersoner vil opna forudsatninger for
at iveerksatte bedre og mere relevant konkret indsats. Det kan bade vaere helt nye tiltag og
supplerende tiltag, som stgtte op om de perspektivrige indsatser, der allerede matte vaere
ivaerksat.

Pa langt sigt er specialistens forventning, at et vellykket VISO-forlgb munder ud i styrket
funktionsevne og social savel som skolemaessig deltagelse for den unge.

Aktiviteter

Nar en ny VISO-opgave er accepteret pa baggrund af behandling i Ngdebogards VISO-gruppe
(se uddybning i afsnit 4.6.4), er specialistens fgrste skridt at gennemga det tilsendte materia-
le pd sagen som grundlag for forberedelse af det afklarende mgde i henvenderkommunen.

Det afklarende mgde tjener til at uddybe parternes forstaelse af udfordringer, behov og po-
tentialer i situationen som grundlag for at afklare forlgbets elementer og malsatninger. Spe-
cialisten understreger dog, at specialistopgaven typisk ogsa er at Igse op for en generelt af-
magts- og konfliktfyldt situation. Mgdet skal saledes tage hul pa at anvise veje ud af en fast-
Iast tilstand via et tilskud af ny optimisme og energi samt via tydeligggrelse af en felles ret-
ning i indsatsen.

Specialisten fremhaever, at man som specialist fgrst og fremmest skal bidrage med en per-
spektivering af sagen med afsati en generel specialisterfaring og -viden samt introducere de
gvrige samarbejdspartnere for farskningsbaseret viden, konkrete underbyggede metoder
m.m. Det geelder i forbindelse med det afklarende mgde, men i hgj grad ogsa undervejs i det
efterfglgende forlgb.

Rygraden i de VISO-forlgb, som Ngdebogard varetager, er radgivningssamtaler med forzel-
drene, med fagpersoner, og ofte ogsa med den unge. Samtalerne samles kalendermaessigt pa
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bestemte besggsdage i kommunen, men afholdes ofte med de forskellige aktgrkategorier
hver for sig. Specialisten tilstreeber at have samtaler med den unge ogsa, men det er ikke
muligt i alle tilfaelde. Den centrale feellesnaevner pa tvaers af alle samtalerne er, at speciali-
sten sgger at skabe forudsatninger for en forstdelse af situationen, som i det vaesentlige er
afstemti hele netvaerket.

Et VISO-forlgb afrundes normalt med et afsluttende m@de, hvor specialistens primasre opga-
ve er at kvalificere kommunens beslutningsgrundlag og understgtte de lokale aktgrers efter-
fglgende fzelles handling til gavn for den unges sociale og skolemaessige deltagelse, trivsel og
funktion.

Ressourcer

Som det er tilfeeldet med de gvrige leverandgrvirksomheder, forudsaetter VISO-forlgh i Ngde-
bogards regi basalt tre typer af ressourcer. For det fgrste skal specialisten have dakket sit
tidsforbrug pa et niveau, som ggr det muligt at forberede og deltage i mgder og radgivnings-
samtaler. Specialisten fremhaever i den forbindelse, at man ogsa ma se adgangen til generel
savel som sagsspecifik sparring i Ngdebogards hgjt specialiserede faglige miljg - herunder
isar i VISO-gruppen - som en vasentlig ressource i forbindelse med det enkelte VISO-forlgb.

For det andet skal henvenderkommunen veaere villig til Igsbende at investere i forlgbet i form af
ledelsesopmaerksomhed og som minimum deltagelse i de afklarende og afsluttende mgder; i
form af deltagelse i mgder og samtaler fra henvender og eventuelt andre faglige nggleperso-
ner (PPR-psykolog og/eller myndighedssagsbehandler); og i form af deltagelse i radgivnings-
samtaler og eventuelt mgder fra gvrige fagpersoner omkring den unge (iszer larere og even-
tuelt paedagoger fra den unges skole).

For det tredje forudsaetter et vellykket forlgh foraeldredeltagelse i mgder og radgivningssam-
taler samt engagement i "hjemmeopgaver" m.m. Specialisten vil desuden som udgangspunkt
gnske at have en eller flere radgivningssamtaler med den unge (alene eller sammen med
forzldrene), men det forekommer, at dette ikke er muligt ud fra en vurdering af den unges
belastningsniveau m.m.
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Figur 4.13 - Logisk model: Nedebogard
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4.6.4 Organisatorisk og ledelsesmassig forankring hos Ngdebogard

Ngdebogard blev inviteret til at indga i VISO's leverandgrnetvaerk fra starten i 2007. Generelt
prioriteres rollen som VISO-leverandgr meget hgjt af ledelsen pa Ngdebogard, hvilket bl.a.
kommer til udtryk ved teamopbygningen, hvor VISO-opgaverne kun bemandes med erfarne
og specialiserede medarbejdere. En stor del af opgaverne Igftes af forstanderen.

Nye forespgrgsler fra VISO gennemgas, drgftes og vurderes pa basis af det skriftlige materia-
le i Ngdebogards faste VISO-gruppe, som tzeller forstanderen (med laererbaggrund), fem psy-
kologer samt i konkrete tilfeelde en psykiater. VISO-gruppen har adgang til at treekke pa se-
kretariatsbetjening i forhold til bl.a. brugen af VISQO's sagsstyringssystem VIAS m.m.

Kvalitetssikring

| interviewet fremhaever specialisten den kvalitetssikrende virkning af, at den enkelte specia-
list kan traekke pa Ngdebogards brede og dybe erfaring med indsats i forhold til komplekse
autismetilstande, men ogsa i forhold til et bredere spektrum af bgrne- og ungdomspsykiatri-
ske problematikker. Mere konkret danner den faste VISO-gruppe rammen om kvalitetssikring
og -udvikling af specialistindsatsen gennem sagsspecifik sparring samt generel faglig dialog
og gensidig opdatering i forhold til metode-, forsknings- og praksisviden.

4.6.5 Virksomhedsbeskrivelse: PsykologPraxis

PsykologPraxis er en psykologvirksomhed, som drives af Mette Winslgv.*® PsykologPraxis
arbejder bredt med forskelligartede psykologiske problemstillinger, og specialiserer sig i b@rn
og voksne med neuropsykiatriske vanskeligheder, herunder autismespektrumsforstyrrelser
og ADHD, samt deres familier. Tilgangen er helhedsorienteret og neuropsykologisk.

PsykologPraxis foretager undersggelser samt yder specialradgivning og behandling. Herud-
over ydes supervision til psykologer i udrednings- og undersggelsesopgaver, og faglig vejled-
ning til kommuner, institutioner og skoler i sager vedrgrende mennesker med autisme og
ADHD, samt kursusforlgb i sarlige emner og problemstillinger.

Mette Winslgv har mangearig erfaring med ADHD- og autismeomradet og med det bgrne- og
ungdomspsykiatriske omrade i gvrigt. Hun er cand.psych. og specialist i bgrneneuropsykologi.
Til PsykologPraxis er endvidere tilknyttet flere psykologer og socialradgivere pa konsulentba-
sis. Alle er specialuddannede, og har mange ars erfaring inden for specialomradet.

PsykologPraxis har Igftet VISO-opgaven i tre af de 35 sagsforlgb udvalgt til denne undersg-
gelse. | alle tre tilfeelde kom henvendelsen fra en familiesagsbehandler i en kommunal social-
forvaltning.

4.6.6 Faglig proces: Den logiske model for PsykologPraxis

Den logiske model i Figur 4.15 nedenfor visualiserer elementerne i PsykologPraxis' VISO-
tilgang. Modellens ressourcer, aktiviteter og forventede resultater uddybes i det fglgende.

Resultater

Det mest umiddelbare forventede resultat af et vellykket VISO-forlgb i PsykologPraxis' regi er,
at der foreligger en preecis, udredningsbaseret beskrivelse og analyse af den samlede pro-
blemstilling. Parternes forstaelse af den konkrete problemstilling kan dermed efterfglgende
kvalificeres og afstemmes pa basis af udredningens konklusioner.

* primeer kilde til dette afsnit: www.psykologpraxis.net
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Som et yderligere afledt resultat forventes det, at relevante og virksomme tiltag vil kunne
iverkseettes af familien og af professionelle omkring den unge.

Pa lzengere sigt er det vigtigste forventede resultat for den unge, at han eller hun opnar en
hgjere grad af hverdagslig mestring og funktionsevne. Som centrale indikatorer fremhaver
specialisten skolegang og -trivsel, god og konstruktiv kontakt til jeevnaldrende unge, delta-
gelse i fritidsliv og styrkede forudsaetninger for at modtage og profitere af professionel stgt-
te og indsats. Som antydet forventes denne ggede mestring sidelgbende omsat i reduceret
social isolation hos den unge, herunder helt eller delvist ophgr af skolefraveer.

Ved siden af denne, sagsspecifikke kaade af forventede resultater understreger specialisten,
at det er et centralt selvsteendigt mal med indsatsen at skabe en positiv generel udvikling i
det faglige miljg i henvenderkommunen. | fgrste omgang er det forventede resultat, at der
sker opklaring af tvivl i forhold til malgruppen samt generel l&ring og vidensopbygning. Pa
lidt lzzngere sigt forventes dette styrkede videns- og forstaelsesgrundlag omsat i generelt
pget mestring hos det faglige netvaerk i forhold til unge og familier, som udfordres af autis-
merelaterede problematikker. Specialisten fremhaver sarligt, at VISO-forlgbene giver mu-
lighed for varigt at Igfte kompetencerne i forhold til hensigtsmaessig autismeindsats hos de
forskellige fagpersoner, som konkret arbejder med den unge (det kan fx vaere kontaktperso-
ner).

Aktiviteter

Forste led i det typiske VISO-forlgh er specialistens forberedelse via en gennemgang af
sagsmaterialet. Processen i henvenderkommunen starter med et afklarende mgde, der pri-
maert sigter pa at afklare det eksisterende videns- og afdaekningsgrundlag og aftale VISO-
forlgbets elementer, tidsplan og formal.

Specialisten understreger, at hun aldrig pabegynder egentlig radgivning "direkte", men der-
imod altid, som fgrste skridt, foretager en psykologfaglig udredning af faktorer i den samlede
problemstilling. Udredningen tilrettelaagges med udgangspunkt i det eksisterende, aktuelle
udredningsmateriale, men gennemfgres med selvstaendigt fokus pa fire forskellige omrader
- som illustrereti Figur 4.14 nedenfor.

Figur 4.14 - PsykologPraxis' fire udredningsmeaessige fokusomrader
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Specialistens vurdering og erfaring er, at alle fire faktorer skal tages i betragtning i udrednin-
gen, hver for sig og som helhed, hvis den samlede problemstilling skal kunne analyseres til-
straekkeligt handlingsunderstgttende. Der er med andre ord tale om en udredningstilgang
med stor vaegt pa omgivelsesfaktorer.

Som kilder i forbindelse med PsykologPraxis' udredninger indgar normalt alle eller de fleste
af nedenstaende elementer:

e Dokumenter
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e Interview og samtaler
e Standardiserede test
e (Observation

e Netvaerksmgder

Pa basis af udredningen, som praesenteres pa et netvarksmgde, starter nu en lgbende rad-
givning til netvaerket, som stgtter op om en lokal indsats med saerligt fokus pa den unges sko-
levaegring. Styrende for radgivningen og aktgrernes "hjemmearbejde” er udvikling, test og
tilpasning af konkrete hypoteser vedrgrende centrale arsagssammenhange og dermed per-
spektivrige indsatsmuligheder. En central specialistaktivitet er derfor at bidrage til og facili-
tere en kvalificeret analyse af arsagerne til skolevaegring og eventuelt andre vasentlige pro-
blemstillinger af betydning for den unges sociale og faglige mestring.

Sidste led i VISO-forlgbet er normalt et afsluttende mg@de, hvor et vaesentligt element er spe-
cialistens afrapportering og formidling. Specialistens afrapportering omfatter typisk en op-
stilling af vejledende anbefalinger til tiltag og skitsering af en generel fzelles Igsningsmodel i
forhold til det videre arbejde med og for den unge. Hun pointerer dog, at der ind imellem kan
veere behov for en efterfglgende vedholdende mundtlig formidling i forhold til aktgrer fra
netvaerket.

| forleengelse af specialistens afrapportering og anbefalinger danner det afsluttende m@de
ramme om en drgftelse af de lokale aktgrers videre arbejde med den unges mestring og in-
klusion. | visse tilfeelde munder det afsluttende mgde saledes ud i en erkendelse af et nyt,
specifikt radgivningsbehov hos isar fagpersoner og/eller forzeldrene i forlaengelse af specia-
listens vejledende anbefalinger. | disse tilfeelde kan der vaere tale en mindre forleengelse af
forlgbet efter aftale med VISO eller eventuelt en fornyet henvendelse til VISO.

Ressourcer

Et VISO-forlgb forudsaetter et specialisttimebudget, som er tilstraekkeligt til at forberede og
deltage i de forskellige typer mader; til at gennemfgre en tilfredsstillende udredning; og til at
yde radgivning til netvaerket pa basis af udredningen.

Uddybende peger specialisten pa, at saerligt vigtige specialistkompetencer i forbindelse med
sagsforlgb vedrgrende bgrn og unge med autisme og skolevagring er:

e Autismeviden og -erfaring

e Psykiatrividen og -erfaring (ogsa i forhold til eventuelle foraeldreproblematikker)
e Familiedynamisk viden og erfaring

e Udviklingspsykologisk viden

e Kompetenceriforhold til konflikthandtering

Fra de kommunale parter er der behov for et bidrag i form af tilstraekkelig, kontinuerlig ledel-
sesopmarksomhed samt aktiv deltagelse i form af forberedelse, mgder og "hjemmearbejde"
fra fagpersoner omkring den unge (herunder bade nuvaerende og eventuelt tidligere nggle-
personer) og fra myndighedssagsbehandler. | szrlige tilfaelde kan der desuden vare behov
for et fagligt bidrag fra bgrne- og ungdomspsykiatrien, iseer i form af bgrne- og ungdomspsy-
kiatrisk udredning.

Med tanke pa udrednings- savel som radgivnings- og indsatsdelen af et VISO-forlgb er ind-
dragelse af og bidrag fra foraeldrene og den unge vasentlige ressourcer i forhold til malop-
fyldelsen.
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Figur 4.15 - Logisk model: PsykologPraxis
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4.6.7 Kvalitetssikring m.m. hos PsykologPraxis

Mette Winslgv blev en del af VISO-specialistnetvaerket pa autismeomradet i forbindelse med
sin etablering af selvsteendig virksomhed under navnet PsykologPraxis i 2008. Ud over at
traekke pa sin egen mangedrige erfaring pa omradet inddrager hun efter behov eksterne
samarbejdspartnere med specialiserede kompetencer i forbindelse med enkeltforlgb. Det
sker iser med afsaet i en vurdering af det enkelte forlghs faglige kompleksitet og malsaetnin-
ger.

Med henblik pa kvalitetssikring og -udvikling af VISO-specialistarbejdet deltager hun kontinu-
erligt i flere forskellige faglige sparrings- og supervisionsgrupper med fokus pa drgftelse af
bade anonymiserede enkeltsager og almene faglige spgrgsmal pa bl.a. autismeomradet.

4.6.8 Centrale faglige antagelser - tvargaende

De to specialister var i alt vaesentligt enige om at fremhaeve de faglige antagelser, som prae-
senteres i dette afsnit. Der er derfor ikke gjort noget forsgg pa at skelne mellem specialister-
nes respektive bidrag. Antagelserne fordeler sig pa fire kategorier.

Komplekse udfordringer

For det fgrste blev det understreget, at ikke to personer med den samme autismediagnose er
ens: Arbejdet med at ivaerkseette en virksom indsats starter kun med diagnosticeringen. |
forleengelse heraf betyder den komorbiditet, som meget ofte er til stede, at der opstar di-
lemmaer, som ikke kan oplgses med klassisk autismepaedagogik. | VISO-sagerne er der ifglge
specialisterne samtidig ofte tale om mere komplekse udfordringer, end det er erkendt eller
beskrevet op til henvendelsen. En af specialisterne naevner saledes, at han har vaeret ude for
henvendelser vedrgrende en autismeproblematik, hvor der var indikationer, som pegede i
retning af et forstadie til skizofreni hos den unge. VISO-specialisten skal vaere forberedt pa
disse udfordringer og have forudsatninger for at imgdega dem. Specialisternes erfaring er,
at der i mange af de tilfaelde, hvor autisme og skolevaegring er en del af billedet, er behov for
en malrettet og kvalificeret behandlingsindsats i dag- eller dggnregi. Som det vil blive uddy-
bet nedenfor, er netop dette forhold med til at vanskeligggre indsatsen for disse unge.

Problematiske autismeforstielser

For det andet vil helhedsbilledet af situationen ifglge specialisterne ofte afdekke nogle vee-
sentlige blokeringer, som kan fagres tilbage til, at aktgrernes billede af autismetilstanden og
de afledte lidelser er misvisende eller i hvert fald mangelfuldt. Specifikt er det ofte en vigtig
del af specialistopgaven at "aflive” forenklede foraeldreforstaelser, herunder en staerk efter-
spargsel efter specifikke "redskaber”, som kan Igse problemerne. Der er i disse situationer
behov for at nuancere autismeforstaelsen - og gge realismen — hos foraldrene.

Udfordringer knyttet til familiedynamikken

| forleengelse af ovenstaende peger specialisterne for det tredje pa, at det i det enkelte sags-
forlgb til tider viser sig, at det frem for alt er familiedynamikken, der kalder pa indsats. | enkel-
te, tilspidsede tilfeelde kan den socialfaglige vurdering vaere, at den unge vil profitere af at
komme hjemmefra i en periode. Under alle omstandigheder kan denne type problembillede
ngdvendigggre et lzengerevarende kommunalt stgtte- og indsatsforlgh. Deri kan ligge en ud-
fordring for selve VISO-rammen (retningslinjerne for specialistarbejdet) savel som for sam-
arbejdet mellem forzldrene og kammunen; mellem repraesentanter for forskellige dele af
kommunen; og mellem VISO-specialisten og de lokale parter.
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Specialistrollen

Sluttelig gjorde specialisterne nogle faglige antagelser vedrgrende VISO-specialistrollens
karakter — og graenserne for den. Pa den ene side vurderede specialisterne, at det kan vaere
en del af specialistrollen at organisere (sam)handling med en vis tydelighed og autoritet, som
kanstd i et spaendingsforhold til de kommunale ledere og fagpersoners opfattelse af en eks-
tern radgivers rolle. Pa den anden side er implementering ikke en del af VISO-indsatsen. Spe-
cialisten bidrager med viden, afdakning, vejledende anbefalinger og stgtte til organisering af
samarbejdet om den lokale indsats m.m., men kun i en forholdsvis kort periode og med en klar
afgraensning i forhold til den egentlige indsats for og med familien og den unge. Ogsa heri kan
der ligge nogle udfordringer for samarbejdsrelationen til de lokale parter.

4.6.9 Centrale kontekstfaktorer - tvaergaende

Forstaelsen af de vigtigste kontekstfaktorer i forbindelse med VISO-indsatsen for malgrup-
pen var ogsa ganske sammenfaldende pa tvaers af specialisterne. De iagttagelser og erfarin-
ger, som kom frem i forbindelse med interviewene, kan samles under fem overskrifter.

Barne- og ungdomspsykiatriens rolle

Specialisterne var generelt anerkendende i forhold til bgrne- og ungdomspsykiatriens kom-
petencer og rolle i forbindelse med den samlede indsats for de unge. De fremhavede dog
ogsa nogle udfordringer for samspillet mellem psykiatrien og netvaerkene omkring de unge.
Bgrne- og ungdomspsykiatriske udredninger og diagnoser er typisk forholdsvis overordnede
og brede i deres form og indhold. Det betyder, at udredningsdokumenter og udtalelser ofte
ikke direkte understgtter og giver anbefalinger til en relevant relationspaedagogik i det kon-
krete tilfeelde. Bade specialister og kommuner skal have opmarksomhed pa dette - og efter
behov iveerksatte supplerende udredning. Implikationen er, at netvaerkene omkring en del af
de unge med fordel kan blgde op pa de forholdsvis forenklede diagnosefortolkninger, som
specialisterne ind imellem mgder (jf. ogsa det fglgende afsnit).

Autismeforstdelser i de kommunale faglige miljger

Specialisterne oplever pa den ene side, at man kan stgde pa en autismeforstaelse hos fag-
personer, som reelt er en forhindring for en virksom indsats. Isar giver den sig udtryk i et syn
pa "klassisk" autismepaedagogik som /gsningen, uanset de specifikke omstandigheder i den
enkelte sag. Pa den anden side fungerer dette at "sa&nke barren" - dvs. over en bred kam at
reducere de krav og forventninger, som den unge mgdes med fra omgivelserne - i visse til-
feelde som en Igsningsmaodel, hvor en relevant behandlingsindsats efter specialisternes vur-
dering i langt hgjere grad ville kunne lgse perspektivrigt op for den unges problematik og ab-
ne nye veje ind i voksenlivet. Begge betragtninger er potentielt problematiske for det enkelte
sagsforlgh, vurderer specialisterne.

Behandlingsindsats som udfordring

Som naevnt flere gange lagde specialisterne generelt stor vaegt pa behandlingsbehov og
-indsats som en vaesentlig faktor i mange af VISO-forlgbene. | denne sammenhang pavirker
konteksten ofte sagsforlgbene pa forskellig vis. De relevante faglige miljger i kommunerne
mangler som udgangspunkt ofte viden om relevant behandlingsindsats (og -behov) i forhold
til en malgruppe med komorbiditet og generelt stor kompleksitet i problembilledet. Imidlertid
kan opfyldelsen af et behandlingsbehov hos den unge, ifglge specialisterne, veere problema-
tisk selv i de situationer, hvor kommunen erkender behovet. Bgrne- og ungdomspsykiatrien
tilbyder ofte ikke behandling til unge, som faktisk har et vaesentligt autismespecifikt behand-
lingsbehov. Kommunernes PPR-enheder har omvendt normalt ikke mulighed for at yde be-
handling til unge, som ikke falder inden for bgrne- og ungdomspsykiatriens visitationskriteri-
er. Landets autismespecialskoler har typisk heller ikke mulighed for at yde behandling i til-
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streekkeligt omfang. | visse tilfeelde fgrer ovenstaende forhold til, at der reelt ikke ivaerksaet-
tes en ngdvendig behandlingsindsats; i andre tilfeelde bevilges en autismespecifik behand-
lingsindsats i privat praktiserende regi. Sidstnavnte ramme om indsats kan dog ogsa rumme
nogle problemer, herunder bl.a. i forhold til baeredygtig forankring. Eksempelvis vil behandle-
ren normalt ikke deltage i det tveerfaglige, inddragende samarbejde i form af netveerksmgder
m.m.

Foraeldrenes rolle

Interviewene tematiserede sluttelig pa forskellig vis betydningen af den unges forzldres
situation og udfordringer. Specialisterne oplever forholdsvis ofte, at forzeldrene i VISO-
forlgbene selv har nogle psykisk betingede udfordringer, som g@r det sveert for dem at have
et barn med komplekse problematikker og behov. Samtidig skaber foraldrenes emotionalitet
i konkrete tilfaelde udfordringer i form af problematisk kommunikation og samarbejde med
omgivelserne. Som et tredje eksempel navner specialisterne, at mange sager er i et vist om-
fang er kendetegnet af en separations- og tilknytningsproblematik mellem en forael-
der/forzldrene og den unge. Sluttelig oplever specialisterne en tendens til, at visse forzeldre
fortolker psykiatriske diagnoser yderst firkantet — det kan fx give sig udtryk som en forvent-
ning om, at en diagnose automatisk udlgser ganske bestemte indsatser og tilbud fra det of-
fentliges side. Samlet set kan disse faktorer, hver for sig eller i kombination, udggre en bety-
delig udfordring for specialister og fagpersoner i det enkelte sagsforlgb.
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4.7 Tvargaende opsamling

| dette afsnit foretages en tvaergaende opsamling af de forskellige specialisters beskrivelser
af tilgange og praksisformer samt deres vurderinger af omgivelsesfaktorer i VISO-forlgbene.
Analysen fokuserer konkret pa afsnittene vedrgrende malgruppeforstaelse, faglige proces-
ser, faglige antagelser og kontekstfaktorer. Som det er fremgadet af de foregaende afsnit, er
der mange ligheder mellem specialisternes perspektiver, men der viste sig pa visse punkter
ogsa variation i deres synspunkter og tilgange. Interviewene kan ikke siges at afdaekke egent-
lige uenigheder mellem specialisterne, men der har vist sig interessante nuanceforskelle. De
folgende afsnit er sdledes opdelt i centrale punkter med sammenfald henholdsvis variation i
specialistpositionerne.

4.7.1 Malgruppeforstaelse

Hovedvaegten lazgges i denne sammenhang pa afsnittene med de enkelte specialisters over-
ordnede malgruppeforstaelse, men der traekkes ogsa pa uddybninger og eksempler fra de
gvrige afsnit. Det er et generelt faellestraek pa tvaers af specialistperspektiverne, at speciali-
sternes malgruppeforstaelse bade udspringer af et blik pa de unges forudsatninger og be-
hov og af et blik pa de unges kontekstbetingelser.

Sammenfald i specialistpositionerne
e Det maske mest markante fallestraek er den kompleksitet, som kendetegner situati-
onen ved VISO-henvendelser vedrgrende bgrn og unge med autisme og skolevaegring.
Iser fremhaeves den udbredte forekomst af angstproblematikker hos de unge, men
stress- og depressionssymptomer er ogsa ofte udbredte ifalge specialisterne. Pro-
blembilledets neermere karakter varierer fra sag til sag, men det hgje niveau af kom-
pleksitet i den unges udfordringer er et gennemgaende traek ifglge specialisterne.

e | forlaengelse af ovenstaende lagde specialisterne generelt ogsa stor vaegt pa vigtig-
heden af, at alle aktgrer arbejder pa at skabe en individualiseret indsats for den en-
kelte unge - herunder at bgrn og unge med autisme ikke ma stereotypiseres. En raek-
ke specialister henviste i den forbindelse til, at bade foraeldre og fagpersoner til tider
gar ind i VISO-forlgbet med en urealistisk forventning om, at specialisten kan "lgse
problemerne” ved fx at satte nogle velvalgte, enkle redskaber i spil. Specialisterne
understregede generelt, at Ikke to personer med den samme autismediagnose er ens.
Arbejdet med at ivaerksaette en virksom indsats starter kun med diagnosticeringen. |
forlaengelse knytter der sig dilemmaer til den udbredte komorbiditet, som ikke alene
kan oplgses med autismepaedagogik.

e En raekke specialister papeger endvidere, at de enkelte unge ofte kendetegnes af en
ujaevn kompetenceprofil. Nogle unge er saledes sprogligt ganske velfungerende, og
en del unge formar ligeledes i lange straek at kamuflere deres mistrivsel i skolemaes-
sige og sociale sammenhange. Det betyder, at der efter specialisternes erfaring ofte
er tale om et mismatch mellem den unges faktiske formden og omgivelsernes for-
ventninger og krav. Flere af specialisterne tilfgjer i den forbindelse, at der kan opsta
et mgnster, hvor omgivelserne pendulerer uhensigtsmaessigt mellem urealistiske for-
ventninger og opgivende afmagt i forlngelse af de uundgaelige skuffelser.

e Et sidste sammenfald mellem en raekke af specialistpositionerne tager afsat i en
konstatering af, at de unges autismediagnoser oftest er stillet forholdsvis sent i op-
vaekstforlgbet - typisk i forbindelse med den tidlige pubertet - og af, at de unge sam-
tidig ofte ikke er tilstraekkeligt udredte og behandlede (for fx angsttilstande) pa hen-
vendelsestidspunktet. Dette udgar ifglge en raekke af specialisterne en selvstaendig
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udfordring for specialistarbejdet, men dertil kommer, at et langstrakt tovtrakkeri
frem mod diagnosticeringen og VISO-henvendelsen i mange tilfelde har affgdt et be-
lastet, tillidslgst samarbejdsklima mellem foraeldrene/familien og det faglige netvaerk
i kommunen. En yderligere vasentlig udfordring i sagsforlgbene.

Variation i specialistpositionerne

4.7.2

Den mest markante kilde til variation i specialistpositionerne var vurderingen af for-
Zldrenes betydning for den unges problemer — og dermed ogsa pa deres rolle i for-
bindelse med en baeredygtig I@sning. Hovedparten af specialisterne gav overvejende
udtryk for, at foraeldrene som den unges primaere stgtte- og omsorgspersoner ma ses
som omdrejningspunktet i en beeredygtig Igsning. Enkelte specialister vurderede dog,
at forazeldrene og familiedynamikken kan vaere en selvstaendig del af den unges aktu-
elle problembillede — fx under henvisning til forseldrenes egne psykiske problemer el-
ler til en usund tilknytning mellem forzeldre/en foraelder og den unge. Disse speciali-
ster pegede pa, at en perspektivrig lgsning pa de konkrete udfordringer kan ngdven-
digggre, at den unge i en periode modtager stgtte og behandling uden for hjemmet.

Faglige processer

Der traekkes her overvejende pa de afsnit, som udfolder den logiske model for hver enkelt
leverandgrvirksomheds VISO-tilgang.

Sammenfald i specialistpositionerne

Frem for alt er det et karakteristisk faellestraek pa tvaers af specialistinterviewene (og
de logiske modeller), at de respektive forlgbsstrukturer har store lighedstraek. Der er
enkelte variationer - sammenlign fx placeringen af den udredende del af Center for
Autismes og Go Betweens forlgh — men disse forskelle synes at haenge sammen med,
at det givne proceselement spiller forskellige roller i de respektive forlgbsstrukturer.
Samlet set er lighederne betragtelige.

Det var gennemgdende pa tvaers af specialisterne, at de lagde stor vaegt pa betydnin-
gen af en tilstrakkelig, kontinuerlig og engageret deltagelse i forlgbet fra centrale
kommunale medarbejdere og ledere — det kommunale "hold". Generelt skelnes dog
mellem "milepaelsmgderne” (afklarings-, afslutnings- og eventuelt midtvejsmgder), pa
den ene side, og radgivningsmgder m.m. samt det kontinuerlige arbejde med indsat-
sen for den unge pa den anden side. Specialisterne dbner saledes for, at ledelsesdel-
tagelsen kan koncentreres om fgrstnavnte mgdetyper, mens de centrale medarbej-
dere omkring den unge (fx lzererteamet pa skolen) bar deltage kontinuerligt i alle for-
lgbets aktiviteter.

Et yderligere lighedstraek mellem specialisternes beskrivelser af forlgbenes ressour-
ceside er deres egne forventede tidsbudgetter i forlgbene. Tager man hgjde for varia-
tionen i forlgbenes indhold (indgar der fx en afdaekningskomponent?) og bemanding
(bidrager en eller to specialister til opgavelgsningen?) ligger angivelserne af et typisk
minimumsbudget forholdsvis taet.

En raekke specialister henviste til veerdien af at introducere enkle, tydelige og visuelt
understgttede metoder, modeller, redskaber m.m. til st@gtte for de lokale aktgrers for-
staelse af situationen og konkrete indsats for den unge. Flere specialister understre-
gede i den forbindelse, at man som specialist med fordel fra sag til sag kan traekke pa
et repertoire af forskellige metoder m.m. i lyset af de lokale aktgrers forudsaetninger
og behov. Der synes med andre ord ikke at veere tale om, at bestemte enkeltmetoder
er generelt virksomme pa tvaers af kontekster.
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| forlengelse af dette var det et markant gennemgaende trak, at specialisternes til-
gange indebeerer en struktureret implementerings- og lzeringscyklus for samarbejdet
med de lokale aktgrer, hvor bestemte tiltag — fx ibrugtagning af en af de ovennzvnte
modeller eller redskaber — afprgves af de lokale aktgrer, evalueres og eventuelt, i ly-
set af erfaringerne, afprgves igen i en justeret form.

Flere af de ovenstaende pointer kan forbindes med et markant fallestraek pa tveaers af
alle specialisterne: Et centralt mal i processen er at skabe gget realisme i aktgrernes
syn pa den unges forudsaetninger og behov - og specialisterne peger generelt pa, at
dette mal bedst nas gennem individualiseret og erfaringsbaseret indsats i forbindelse
med savel afdaekning som radgivning.

Sluttelig skal det navnes, at adskillige specialister lagde vaegt pa betydningen af, at
man som specialist understgtter afstemning og fremdrift i forlgbene - og betrygger
forzeldrene omkring samme - gennem skriftlig fastholdelse af aftaler, vurderinger,
erfaringeri form af referater, notater m.m.

Variation i specialistpositionerne

4.7.3

En kilde til variation i specialisternes procesbeskrivelser er de sigtelinjer for forlgbe-
nes malopfyldelse, som opstilles i de logiske modeller. For det fgrste deler de inter-
viewede specialister sig i to nogenlunde lige store grupper, hvor den ene halvdel fore-
traekker at knytte de langsigtede mal for den unges udvikling til skoleinklusion (delta-
gelse, -funktion og -trivsel), mens den anden halvdel supplerer denne sigtelinje med
en malsatning om, at den unge pa laangere sigt oplever en generelt gget livskvalitet.
En yderligere forskel mellem specialisternes positioner knytter sig for det andet til det
lokale faglige netvaerks generelle |zering, kompetenceudvikling og ggede mestring i
forhold til den fremtidige indsats for malgruppen: Det er varierende, hvor tydeligt det-
te mal indgar som en del af den logiske models langsigtede resultatside.

Der er desuden vaesentlig forskel pa leverandgrvirksomhedernes organisering af Vi-
SO-arbejdet. | den ene ende af spektret finder man eksempler pa virksomheder, som
ofte kombinerer tvaerfaglig specialistbemanding af det enkelte forlgb ogintern team-
organisering i virksomheden med sigte pa sparring, supervision m.m. | den anden ene
af spektret er enkeltmandsvirksomheder, hvor kvalitetssikring, faglig udvikling under-
stgttes gennem deltagelse i eksterne grupper, netvaerk m.m. Mellem disse poler er
der fx virksomheder, som har udbyggede interne procedurer, organisationsformer
m.m., men som normalt bemander forlgbene med en enkelt specialist.

Centrale faglige antagelser

Hovedpointerne nedenfor er baseret pa afsnittene om specialisternes faglige antagelser —
dvs. de underliggende overvejelser og vurderinger, som ifglge specialisterne ligger til grund
for deres respektive tilgange og faglige arbejdsprocesser i VISO-sammenhaeng.

Sammenfald i specialistpositionerne

Der er vaesentlige faellestraek i en raekke specialisters syn pa den aktuelle nationale
inklusionsdagsorden som et centralt "bagtaeppe"” for VISO-forlgbene. Pa den ene side
medgiver flere specialister, at kommunernes konkrete udmgntning ikke altid er opti-
mal (fx kan problemet vaere en for rigid teenkning i forhold til, hvad malene er for den
unges skolefremmgde, deltagelse i fuldt skema m.m.). Pa den anden side ser en raekke
specialister inklusionsambitionen som en mulighed for at fa alle aktgrer omkring den
enkelte unge med autisme (herunder ogsa fx bgrne- og ungdomspsykiatrien) mobili-
seret bag en langsigtet indsats med perspektiver ogsa for den unges overgang til vok-
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senlivet. Som navnt betoner flere specialister, at der ofte er behov for en nuancering
af, hvordan skolemaessig inklusion konkret kan forstds og udfoldes i det enkelte til-
feelde (jf. fx Dorthe Holcks begreb om "inklusionssporet”, se afsnit 4.3.3), men gene-
relt ser specialisterne konstruktive muligheder for de unge i inklusionsdagsordnen.

Det var ligeledes gennemgaende i en raekke specialistinterview, at det opfattes som
en del af specialistopgaven at bryde med et forenklet syn pa diagnoserne inden for
autismespektret. Flere specialister peger sdledes pa, at diagnosen og den bgrnepsy-
kiatriske udredning skal ses som et afsat for det konkrete arbejde for og med den
unge - ikke som en konklusion, og ikke som et facit, der kalder pa en standardiseret
indsats (fx implementering af bestemte autismepadagogiske grundelementer i hjem-
met, i skolen m.m.).

| forl2ngelse af ovenstaende er det et gennemgaende traek i specialistinterviewene,
at det gnske om malsatningsstyret udvikling og fremdrift, som er en vigtig del af et
VISO-forlgh, skal afvejes med en erkendelse af, at den unges belastningsniveau og
behov typisk ngdvendiggar en vis "langsomhed”, talmodighed og varsomhed fra alle
parters side. Udvikling af en individuelt tilpasset indsats for sarbare unge tager tid.

En feellesnavner for en stor del af specialisterne var desuden en fremhavning af, at
man som specialist naturligvis skal have dyb ekspertise i forhold til indsatsen for mal-
gruppen, men at det ogsa er en central specialistkompetence at kunne fungere som
alsidig proces- og organisationskonsulent. Der taenkes her pa fx konfliktforstaelse og
-handtering, understgttelse af de lokale aktgrers implementeringsarbejde osv.

Sluttelig skal det naevnes, at en raekke specialister gav udtryk for et sammenfaldende
syn pa tilknytning af kontaktpersoner som foranstaltning for malgruppen. Under for-
udseetning af at kontaktpersonen har de ngdvendige personlige og faglige kompeten-
cer, kan kontaktpersonindsats ifglge specialisterne vaere et perspektivrigt bud pa en
del af stgtten til den unge. Flere specialister lagde dog ganske stor vaegt pa den indle-
dende prazmis: Deres erfaring er, at de ngdvendige forudsetninger ikke altid er til
stede hos den enkelte kontaktperson. | vaerste fald kan en kontaktpersonforanstalt-
ning i disse sammenhange vare direkte skadelig, lyder vurderingen.

Variation i specialistpositionerne

Interviewene viser, at specialisterne alle har opmaerksomhed p3, hvad VISO's rolle og
ansvar er i det enkelte forlgb, herunder hvor graenserne gar for specialistindsatsen.
Nar dette er sagt, er der variation i, hvor markant de enkelte specialister betoner den
"forberedende" karakter af VISO-indsatsen, herunder synet pa i hvor hgj grad man
som specialist fglger indsatsen for den enkelte unge til dgrs i forhold til at drgfte og
forberede de lokale aktgrers indsats i implementeringsfasen. Eksempelvis er der nu-
anceforskelle pa tveers af specialisterne i synet pa, hvor central den direkte kontakt
og radgivning til den unge er for malopfyldelsen. Alle specialister giver udtryk for, at
aktiv inddragelse af den unge er gnskvaerdig, men den star relativt mere centralt i vis-
se af specialisternes formuleringer og, viser data fra sagsgennemgangen, i sammen-
satningen af deres konkrete forlgb.

Interviewene understregede som nzevnt ovenfor, at man som specialist skal kunne
fungere som bl.a. konfliktmaegler og organisationskonsulent. Der synes dog at veere
nuanceforskelle i synet p3, i hvor hgj grad specialistansvaret ogsa omfatter at agere
med respektfuld, men tydelig autoritet i forhold til de faglige netveerk i kommunerne.
Tendensen var, at det isaer var specialister, der har en lederfunktion i deres respektive
virksomheder, som beskrev specialistansvaret i disse termer.
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En sidste kilde til variation i specialisternes positioner er problematiske familiedyna-
mikker som selvsteendigt fokus for den samlede indsats. Specialisterne fremhaver
generelt, at de ofte mgder nogle udfordrede og frustrerede forzeldre. For nogle spe-
cialister betyder dette dog primeaert, at en del af opgaven er at stgtte foraeldrene i at
opna bedre hverdagsmestring. For andre specialister ligger der her en risiko for, at
foraeldrenes rolle og familiedynamikken som helhed ma betragtes som en selvstaen-
dig arsag til den unges problemer. | denne optik kan en Igsning derfor i kankrete til-
feelde ga via en dggnanbringelse uden for hjemmet - fx med sigte pa specialiseret be-
handlingsindsats.

4.7.4 Centrale kontekstfaktorer

Kilden er her afsnittene om specialistindsatsens omgivelsesbetingelser, herunder hvordan
kontekstfaktorer kan fungere fremmende savel som hammende for malopfyldelsen i VISO-
forlgbene.

Sammenfald i specialistpositionerne

Et meget centralt gennemgdende tema i interviewene er, at behandlingsindsatsen i
forhold til de unges afledte problematikker i form af bl.a. depression, selvskadende
adfeerd og isar angst udggr en betydelig udfordring. | seerdeleshed pegede en raekke
specialister pa, at kommunerne ofte har vanskeligt ved at identificere velegnede be-
handlingsmuligheder. Det er dog ogsa en del af problematikken, papegede flere spe-
cialister, at kommunernes egne specialiserede tilbud pa autismeomradet til tider be-
nyttes, pa trods af at tilbuddene ikke ngdvendigvis har den ngdvendige behandlings-
maessig ekspertise i forhold til fx en svaer angstproblematik.

En anden kontekstfaktor, som blev fremhavet af en del af specialisterne, er den Ig-
bende afstemning og mobilisering af de centrale aktgrer i kommunens faglige net-
vaerk omkring den enkelte unge. Det forekommer, papeges det, at enkeltaktgrer og
endog netvaerket som helhed, delvist "slipper tgmmerne" undervejs. Som et seerligt
centralt eksempel pd denne problematik fremhaevede en raekke specialister betyd-
ningen af, om ledelsen fra den unges skoletilbud har tilstraekkelig fokus pa sagsforlg-
bet og den fzelles indsats. Et par af specialisterne var inde pa, at der i denne forbin-
delse kan ligge en sarlig opgave - og udfordring - for VISO, herunder konkret for den
VISO-konsulent, som er tilknyttet den enkelte sag. Specialisterne pegede p3, at ikke
alle konsulenter erfaringsmaessigt har lige stor opmarksomhed pa dette.

En yderligere kontekstfaktor, som fremhaves af flere specialister, er de lokale kom-
petencer pa autismeomradet. Tanken med specialisternes arbejde er, at specialistens
stgtte og radgivning i forhold til den enkelte sag skal fare til et varigt Igft i de faglige
systemers kompetencer og formaen pa omradet. Specialisterne papeger dog, at ud-
sigten til at indfri dette mal pavirkes markant af, om fx PPR-enhederne har mulighed
for at arbejde langsigtet med kompetenceopbygning pa dette felt. Iszr i udkantsom-
rader oplever specialisterne, at kommunerne er udfordrede.

Variation i specialistpositionerne

Der knyttede sig nogle nuanceforskelle til synet pa den emotionalitet, som ifaglge
mange specialister ofte kendetegner den unges foraldre ved VISO-forlgbets begyn-
delse. Pa den ene side er der eksempler pa specialister, som laegger vaegt pa arbejdet
med at pavirke emotionelt betonede handlemgnstre hos forzldrene i en vidensbase-
ret og i den forstand mere nggtern retning. P& den anden side forbinder andre specia-
lister i konkrete tilfeelde foraeldreemotionaliteten med forzeldrenes egne alvorlige
psykiske udfordringer, problematiske tilknytning til den unge m.m., hvorfor der kan
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vaere tilfalde, hvor den unges behov frem for alt er at fa fysisk afstand til hjemmet og
en problematisk foraeldrekontekst.
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5 KONKLUSIONER

| det fglgende gives en overordnet overblik over de svar, undersggelsen har givet pa de fire
kortlaegningsspgrgsmal, som blev opstillet i afsnit 2.1. Der henvises undervejs til resultaterne
af begge undersggelsens dele (sagsgennemgang og analyse af specialistindsatsen). For en
uddybning henvises til opsamlingerne i afsnit 3.6 henholdsvis afsnit 4.7.

5.1 Forudgdaende kommunale forlgb

Undersggelsen har vist, at de kommunale forlgb op til henvendelsen generelt er kendetegnet
af, at PPR og/eller bgrne- og ungdomspsykiatrien har haft opmasrksomhed pa familien og
den unge adskillige ar fer henvendelsen til VISO. Der har saledes ogsa i langt de fleste tilfeelde
veeret ivaerksat stgtteindsatser for familierne fra kommunernes side (fx godtggrelse af tabt
arbejdsfortjeneste, kursustilbud, psykologsamtaler m.m.).

De unges autismediagnoser er i mange tilfeelde stillet forholdsvis sent i opvaekstforigbet -
typisk i forbindelse med den tidlige pubertet. En raekke af VISO-specialisterne vurderer sam-
tidig, at der ofte har vaeret tale om underudredning og underbehandling.

| mange tilfaelde er samarbejdsklimaet mellem forzeldrene/familien og det faglige netveerk i
kommunen forholdsvis belastet og tillidslgst. Der er ogsa eksempler pa velfungerende sam-
arbejdsrelationer, men i to tredjedele af de 35 udvalgte sager har der vaeret tale om darligt
samarbejde, periodisk eller mere gennemgaende. Specialistinterviewene bekraeftede gene-
relt dette billede.

| forbindelse med henvendelserne angiver aktgrerne en vurdering af, hvad arsagerne er til
den unges skolevaegring. Tre arsagsfaktorer skiller sig ud i forbindelse med henvendelserne:
Angstproblematikker samt manglende social og skolefaglig mestring hos den unge. Ud af det
samlede antal angivelser fra de lokale aktgrer tegner disse tre faktorer sig for knapt 43 % af
totalen. | det hele taget er der primaert vaegt pa faktorer, som fokuserer pa den enkelte unges
situation og udfordringer snarere end familie- og skolekonteksten mere bredt betragtet.

5.2 Om malgruppen

27 af de unge var drenge (svarende til knapt 80 %), hvilket epidemiologisk set svarer godt til
dette kans overvaegt blandt alle ASF-diagnosticerede. De unge var i gennemsnit 14%4 ar gam-
le pa henvendelsestidspunktet; drengene var knapt ¥% ar &ldre end pigerne i snit.

| 32 af de 35 udvalgte sagsforlgb havde den unge en diagnose inden for autismespektret. | de
tre resterende tilfeelde var den unge ikke fuldt udredt. Langt de fleste havde faet diagnosen
fgr henvendelsen (gennemsnittet var 2% ar fgr), men seks fik den dog fgrst omkring henven-
delsestidspunktet.

De unge var generelt udfordret af problemer med komorbiditet. Knapt 70 % af de unge havde
saledes en angstproblematik, mens ca. 40 % var udfordret af depressionslignende tilstande
henholdsvis sgvnproblemer. Knapt 60 % af de unge havde tre eller flere biproblematikker.
Data tyder pa, at omfanget af biproblematikker har betydning for, hvornar en VISO-
henvendelse bliver aktuel. De unge med én eller slet ingen biproblematikker var pa henven-
delsestidspunktet i gennemsnit betydeligt &ldre end de gvrige unge.

Langt hovedparten af de 35 unge havde et omfattende skolefravaer i perioden op til henven-
delsen. 29 unge havde saledes et fravaer pa 75 % hele dage eller derover (svarende til knapt
83 %). 23 unge kom slet ikke i skole (godt 65 %). De unge med 0-1 biproblematik havde i gen-
nemsnit haft fravaer i betydeligt I&2ngere tid op til henvendelsen end de unge i grupperne med
flere biproblematikker.
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Det ovenstaende hillede af malgruppen, som henviser til sagsgennemgangen, blev i alt vae-
sentligt bekraeftet i forbindelse med specialistinterviewene. Specialisterne understregede
generelt, at ikke to personer med den samme autismediagnose er ens. Arbejdet med at
ivaerksaette en virksom indsats starterkun med diagnosticeringen. | forlaengelse heraf skaber
den komorbiditet, som meget ofte er til stede, dilemmaer, som ikke alene kan oplgses med
autismepadagogik.

En raekke specialister papeger endvidere, at de enkelte unge ofte kendetegnes af en ujavn
kompetenceprofil. Nogle unge er saledes sprogligt ganske velfungerende, og en del unge
formar ligeledes i lange straek at kamuflere deres mistrivsel i skolemaessige og sociale sam-
menhange. Det betyder, at der efter specialisternes erfaring ofte er tale om et mismatch
mellem den unges faktiske formaen og omgivelsernes forventninger og krav.

Hovedparten af specialisterne gav udtryk for, at foraeldrene som den unges primaere stgtte-
0g omsorgspersoner ma ses som omdrejningspunktet i en baeredygtig lgsning. Enkelte speci-
alister vurderede dog, at foraldrene og familiedynamikken kan vaere en selvsteendig del af
den unges problembillede - fx under henvisning til foraldrenes egne psykiske problemer eller
til en usund tilknytning mellem foraeldre/en foralder og den unge.

5.3 Forlgb og indhold af VISO-indsatsen

Naesten 95 % af henvendelserne kom fra en kommunal medarbejder. 60 % kom fra en familie-
afdeling og knapt 30 % fra en PPR-medarbejder. De 24 st@grste kommuner er underrepraesen-
terede som henvendere set i forhold til befolkningsandel i aldersgruppen. De mindste kom-
muner er markant overrepraesenterede. Iseer kommunerne fra Region Midtjylland er overre-
preesenterede som henvendere, mens kommunerne fra Region Sjzlland og Region Hoved-
staden er markant underrepraesenterede.

Tretten henvendelser efterspurgte overvejende radgivning med fokus pa forzeldrene og
hjemmet og/eller den unges skole. Tolv henvendelser vedrgrte radgivning med fokus pa hele
netvaerket omkring den unge, heraf seks henvendelser hvor der desuden efterspurgtes spe-
cialistudredning af den unge. Sluttelig havde ti henvendelser en ganske aben karakter.

Femten af de realiserede forlgb omfattede bade udredning og radgivning, mens seksten for-
Igb kun indebar radgivning. To forlgb bestod primaert i en udredningsydelse. To forlgb blev
afbrudt af henvender, fgr det afklarende mgde var afholdt.

Netvaerksmgder var det oftest forekommende enkeltelement (55 % af forlgbene). Der indgik
forskellige afdakningselementer i 21 forlgb (63 %). Selvsteendige radgivningsmgder med
forzeldrene indgik i 85 % af forlgbene. Specialisterne ydede direkte radgivning til den unge i
33 % af tilfaeldene. Radgivningen til de kommunale fagpersoner rettede sig mod larere, pae-
dagoger m.m. fra den unges skole (i 60 % af forlgbene); mod forvaltningernes sagsbehandle-
re (39 %); mod PPR-psykologer og gvrige PPR-medarbejdere (51 %); mod koordinatorer, kon-
taktpersoner og gvrige indsatspersoner (9 %); samt mod gvrige faggrupper - herunder au-
tismekonsulenter, visitatorer, UU-vejledere og lignende (18 %).

Aktgrerne opndede i mange tilfelde nye indsigter undervejs vedrgrende arsagerne til den
unges skolevagring. Omkring 40 % af de afdakkede arsager knyttede sig til utilstraekkelige
inklusionsfaglige forudsaetninger hos medarbejderne i den unges skoletilbud henholdsvis
manglende forstaelse af den unges specifikke udfordringer hos foraeldrene. Der var generelt
stgrre vagt pa betydningen af skole- og familiekonteksten, end det var tilfeeldet i forbindelse
med de arsager, som blev angivet ved henvendelsen.
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Den oftest anvendte indsats undervejs i forlgbene var visitation af den unge til nyt special-
skole-/specialklassetilbud, som indgik i fem forskellige forlgb, mens kommunen i tre tilfalde
visiterede den unge til en kontaktperson.

| materialet omtales en raekke faktorer, som undervejs i forlgbet har vist sig at fremme hen-
holdsvis h&amme en positiv udvikling i den unges skole- eller uddannelsesliv. Naesten halvde-
len af det samlede antal (27 ud af 58) samlede sig om fglgende faktorer: Skoletilbuddets evne
til at skabe individuelt autismetilpassede rammer for den unge; foraldrenes evne til at skabe
tilsvarende individuelt autismetilpassede rammer; og det samlede netvaerks evne til at opstil-
le og forfglge overskuelige, tydelige mal med tilpas varsomhed.

Skoletilbuddet &ndrede sig mellem de to tidspunkter hos 16 af de 35 unge. Hyppigst (i fem
tilfeelde) skete det ved, at den unge skiftede fra et folkeskoletilbud til et specialklas-
se-/specialskoletilbud. Knapt to tredjedele af de unge var saledes i et specialiseret skoletilbud
ifglge de seneste oplysninger.

Ud fra beskrivelsen i sagsmaterialet var der sket fremskridt i den unges skolefunktion og
-trivsel i 40 % af tilfeeldene, mens status var uandret for 34 % af de unge. Kun i et enkelt til-
feelde var der tale om en forvaerring. | 23 % af forlgbene kan spgrgsmalet ikke besvares pa det
foreliggende grundlag.

| forhold til den unges sociale mestring var vurderingen i 49 % af forlgbene, at de unge havde
gjort fremskridt mellem de to tidspunkter. Status var uzendret i 26 % af sagerne, mens situa-
tionen ikke kunne belyses i 23 % af tilfaldene.

5.4 VISO-specialisternes faglige tilgang m.m.

Det er et karakteristisk feellestraek pa tvaers af specialistinterviewene, at beskrivelserne af de
respektive forlgbsstrukturer har store lighedstrak. Der er enkelte variationer, men disse for-
skelle synes at haenge sammen med, at det givne proceselement spiller forskellige roller i de
respektive forlgbsstrukturer.

Det var gennemgaende, at specialisterne lagde stor vaegt pa betydningen af en tilstraekkelig,
kontinuerlig og engageret deltagelse i forlgbet fra centrale kommunale medarbejdere og
ledere. Hvad angar specialisternes eget forventede tidsforbrug til et "minimumsforlgb”, ligger
angivelserne ganske taet pa hinanden.

En rakke specialister henviste til vaerdien af at introducere enkle, visuelle metoder, modeller,
redskaber m.m. til stgtte for de lokale aktgrers forstaelse af situationen og konkrete indsats
for den unge. Der synes ikke at veere tale om, at bestemte metoder er generelt virksomme pa
tvaers af kontekster; snarere traekkes pa et bredt repertoire.

Det var i den forbindelse et gennemgaende traek, at specialisternes tilgange indebarer en
struktureret implementerings- og laeringscyklus, hvor bestemte tiltag - fx ibrugtagning af en
af de ovennavnte redskaber m.m. — afprgves af de lokale aktgrer, evalueres og eventuelt, i
lyset af erfaringerne, afprgves igen i en justeret form.

Et feellestraek pa tveers af alle specialisterne var desuden, at processen sigter pa at skabe
gget realisme i aktgrernes syn pa den unges forudsatninger og behov - og specialisterne
peger generelt pa, at dette mal bedst nas gennem individualiseret og erfaringsbaseret ind-
sats i forbindelse med savel afdakning som radgivning.

Den aktuelle nationale inklusionsdagsorden ser specialisterne grundlaggende som en mulig-
hed for at fa alle aktgrer omkring den enkelte unge med autisme (herunder ogsa fx bgrne- og
ungdomspsykiatrien) mobiliseret bag en langsigtet indsats med perspektiver ogsa for den
unges overgang til voksenlivet.
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Det opfattes som en del af specialistopgaven at bryde med et forenklet syn pa diagnoserne
inden for autismespektret. Flere specialister peger sdledes p3, at diagnosen og den barne-
psykiatriske udredning skal ses som et afsat for det konkrete arbejde for og med den unge -
ikke som et facit, der kalder pa en standardiseret indsats. Det gnske om malsatningsstyret
udvikling og fremdrift, som er en vigtig del af et VISO-forlgb, skal derfor afvejes med en er-
kendelse af, at den unges belastningsniveau og behov typisk ngdvendigggr en vis "langsom-
hed", talmodighed og varsomhed fra alle parters side.

Der viste sig variation i, hvor markant de enkelte specialister betonede den "forberedende”
karakter af VISO-indsatsen, herunder synet pa i hvor hgj grad man som specialist fglger ind-
satsen for den enkelte unge til dgrs i forhold til implementeringsfasen. Eksempelvis er der
nuanceforskelle pa tvaers af specialisterne i synet pa, hvor central den direkte kontakt og
radgivning til den unge er for malopfyldelsen. Alle specialister gav udtryk for, at aktiv inddra-
gelse af den unge er gnskvaerdig, men den star mere centralt i visse af specialisternes formu-
leringer og, viser data fra sagsgennemgangen, i sammensatningen af deres konkrete forlgb.

En yderligere kilde til variation i specialisternes positioner er problematiske familiedynamik-
ker som selvstandigt fokus for den samlede indsats. Specialisterne fremhaever generelt, at
de ofte mgder nogle udfordrede og frustrerede foraeldre. For nogle specialister betyder dette
dog primaert, at en del af opgaven er at stgtte foraeldrene i at opna bedre hverdagsmestring.
For andre specialister ligger der her en risiko for, at forzeldrenes rolle og familiedynamikken
som helhed ma betragtes som en selvstandig arsag til den unges problemer. | denne optik
kan en lgsning derfor i konkrete tilfaelde ga via en dggnanbringelse uden for hjemmet - fx
med sigte pa specialiseret behandlingsindsats.

Et meget centralt gennemgaende tema i interviewene er, at behandlingsindsatsen i forhold
til de unges afledte problematikker i form af bl.a. depression, selvskadende adfzerd og isser
angst udggr en betydelig udfordring. | seerdeleshed pegede en rakke specialister pa, at kom-
munerne ofte har vanskeligt ved at identificere velegnede behandlingsmuligheder. Det er dog
ogsa en del af problematikken, papeger flere specialister, at kommunernes egne specialise-
rede tilbud pa autismeomradet foretraekkes pa trods af, at tilbuddene ikke ngdvendigvis har
behandlingsmaessig ekspertise i forhold til fx en svaer angstproblematik.

En anden kontekstfaktor, som blev fremhaevet af en del af specialisterne, er den Igbende af-
stemning og mobilisering af de centrale aktgrer i kommunens faglige netvaerk omkring den
enkelte unge. Det forekommer, papeges det, at enkeltaktgrer og endog netvaerket som hel-
hed, delvist "slipper tsmmerne" undervejs. Et par af specialisterne var inde pa, at der i denne
forbindelse kan ligge en seerlig opgave - og udfordring - for VISO, herunder konkret for den
VISO-konsulent, som er tilknyttet den enkelte sag.

En yderligere kontekstfaktor, som fremhaves af flere specialister, er de lokale kompetencer
pa autismeomradet. Tanken med specialisternes arbejde er, at specialistens stgtte og rad-
givning i forhold til den enkelte sag skal fgre til et varigt lgft i de faglige systemers kompeten-
cer og formden pa omradet. Specialisterne papeger dog, at udsigten til at indfri dette mal
pavirkes af, i hvor hgj grad fx PPR-enhederne kan og vil arbejde langsigtet med kompetence-
opbygning pa dette felt.

Afslutningsvis skal det navnes, at et par specialister eksplicit gav udtryk for det synspunkt, at
lzering og dermed kvalitetsudvikling i forbindelse med VISO-forlgbene udfordres af, at VISO
ikke foretager systematisk opfaglgning pa malopfyldelsen i de enkelte sager i et mere langsig-
tet perspektiv.
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6 BILAG: SKABELON TIL SAGSGENNEMGANG

Basisoplysninger

Oplysninger vedrarende barnet/den unge

Alder ved VISO-start
Kan
Autismediagnose

Andre diagnoser, problematikker eller symptomer — herunder:
e Angst (ja/nej)

ADD (ja/nej)

ADHD (ja/nej)

Depressive tendenser (ja/nej)

0OCD (ja/nej)

Selvmordstanker (ja/nej)

Selvskadende adfzerd (ja/nej)

Spiseforstyrrelse m.m. (ja/nej)

Sgvnproblemer (ja/nej)

Tourettes Syndrom (ja/nej)

Udadreagerende adfaerd (ja/nej)

@vrige diagnoser (ja/nej)

Udredningsskridt fgr eller under VISO-forlgbet
e Bgrnefaglig undersggelse efter § 50i serviceloven (ja/nej)
e Kognitiv test med WISC/WAIS (ja/nej)
e Psykolog- eller PPR-vurdering (ja/nej)
e B&U-psykiatrisk udtalelse (ja/nej)

Skoletilbud ved henvendelse

Skoletilbud (seneste oplysninger)

Tidlige tegn pa skolevaegring i kommunesag
Antal maneder med skolefravaer
Fraveersomfang (seneste status)

Resultat af seneste kognitive test med WISC/WAIS el. lignende

Bvrige oplysninger

Sagsvarighed (mdr.)
VISO-leverandgr og -specialist
Henvender

Kommune

Oplysninger om det kommunale forlgb op til henvendelsen

Hvad er der forsagt i kammunen (fx i form af afdekning og/eller udredninger?)
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Hvilke drsager til skolevaegringen er angivet?

Hvad ansker man hjelp til (oplyses i henvendelsesskemaet)?

Oplyses der om samarbejdsproblemer (fx skole, sagsbehandler, familie)?

Hvem er farspgt inddraget far henvendelse og hvordan (fx forzldre, PPR, lerere)?

Oplysninger om VISO-visitation

Hvem deltager i det afklarende made?

Hvad aftales pd modet?

Oplysninger om VISO-afdakning/-udredning

Leverer VISO-specialisten rddgivning og/eller afdakninger (fx paedagogisk-psykologisk
afdzekning)?

Hvilke afdakninger/udredninger er foretaget med fokus pd barnet, og hvaordan (fx test,
observationer, funktionsbeskrivelser eller andet)? Hvem inddrages i afdaeknin-
gen/udredningen?

Hvilke afdxkninger/udredninger er foretaget med fokus pd omgivelserne, og hvordan (fx
test, observationer, funktionsbeskrivelser eller andet)? Hvem inddrages i afdaeknin-
gen/udredningen?

Afdxkkes drsagen til skolevaegring, og i givet fald hvordan?
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Hvaor bliver fokus samlet set lagt i afdakningen af sagen?

Oplysninger om VISO-radgivning

Hvem fdr radgivning? Radgives der pd tvaers fx til bide skole og foraeldre?

Hvad er det faktiske omfang af radgivningen med hensyn til varighed og intensitet? (pri-
meer kilde: Afslutningsnotat eller lignende)

Hvad rddgives der om? (fx om samarbejdsproblemer, viden om autisme, m.m.)? Giv eksem-
pler.

Hvilken form har radgivningen (fx netvaerksmader, samtaler m.m.)?

Hvilke indsatser har vaeret forsggt under rdadgivningsforiobet?

Hvad anbefales der undervefs i VISO-forlgbet?

Hvad ser ud til at fremme og hamme omfanget af skolevagring?

Oplysninger om afslutningen af VISO-forlgbet

Hvilke farandringer er der sket ved VISO’s afslutning af sagen (udfald af VISO’s indsats)?

Hvad anbefales der i forl&ngelse af rddgivningsforlogbet?
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