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Forord

Socialstyrelsen samarbejder taet med kommunerne om udvikling af sociale indsatser til gavn for
de bgrn, unge og voksne, som har behov for statte. For at sikre en effektiv og
investeringsorienteret brug af nationale midler til udvikling og udbredelse af virksomme sociale
indsatser er det vigtigt for Socialstyrelsen at have et aktuelt og daekkende billede af, hvilke
udfordringer og behov for statte kommunerne oplever.

Socialstyrelsen har i efteraret 2020 gennemfgrt en landsdaekkende spargeskemaundersggelse
af kommunernes perspektiver pa udfordringer og behov i arbejdet med henholdsvis bgrn, unge
og familier og voksne péa det specialiserede socialomrade. Denne rapport indeholder
resultaterne pa det specialiserede voksenomrade fra og med 18 ar og opefter. Socialstyrelsen
har udgivet en tilsvarende rapport pa barne- og ungeomradet. VIVE har tidligere, pa vegne af
Socialstyrelsen, gennemfart tilsvarende undersggelser af kommunernes udfordringsbillede
(VIVE, 2018; VIVE, 2019). Denne undersggelse daekker bredere end de tidligere undersggelser
pa socialomradet’.

Resultaterne af undersggelsen giver blandt andet mulighed for at malrette udviklingen og
udbredelsen af virksomme sociale indsatser til de omrader, hvor kommunerne har starst behov
for statte. Undersggelsen benyttes blandt andet som grundlag for Socialstyrelsens arbejde med
udviklings- og investeringsprogrammerne pa det sociale omrade, hvor der arligt igangseettes en
reekke initiativer, der har til hensigt at udvikle og udbrede virksomme sociale indsatser, som
eftersparges bredt i landets kommuner.

Socialomradet haenger taet sammen med andre velfaerdsomrader. Undersggelsen afspejler
dette ved en reekke tvaergdende fokusomrader, malgruppespecifikke fokusomrader og aktuelle
temaer. Udviklingen af nye effektive indsatser retter sig her farst og fremmest mod
socialomradet, men initiativerne kan ogsa ga pa tveers af sundheds-, beskaeftigelses-,
uddannelses- og socialomradet, nar det tvaergaende arbejde bidrager til at lase en social
problemstilling.

En stor tak skal lyde til alle jer i kommunerne, som har bidraget med jeres perspektiver pa
centrale udfordringer og behov for statte pa det specialiserede socialomrade. Vi er meget glade
for, at sa stor en andel af kommunerne har bidraget til undersggelsen. Det betyder, at vi har faet
et deekkende og meget veerdifuldt overblik over de udfordringer og behov, som kommunerne
oplever, som bidrager til et solidt grundlag for at igangseette nationale initiativer, der virker i
praksis og hjeelper de bgrn, unge og voksne, som har behov for stotte.

Ellen Klarskov Lauritzen

Direktor, Socialstyrelsen

' Se bilag 1 for naermere information om udviklingen og gennemfgrelsen af undersggelsen.
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Indledning

Undersg@gelsen bestar overordnet af tre blokke, som hver omfatter en reekke fokusomrader eller
temaer, jf. boks 1. Farste blok omfatter organisatoriske fokusomrader, som har betydning for
arbejdet med at yde en kvalificeret og effektiv indsats pa det sociale omrade. Anden blok
omfatter en raekke malgruppespecifikke fokusomrader, og tredje blok omfatter fem udvalgte
aktuelle temaer, der er seerligt interessante i disse ar.

Boks 1 — Indhold i spgrgeskemaundersggelsen pa det specialiserede voksenomrade

Organisatoriske fokusomrader omfatter arbejdet med:

en strategi for det specialiserede voksenomrade

en forebyggende og mindre indgribende indsats

sagsbehandling

koordinering og samarbejde pa tveers af fagomrader i kommunen
koordinering og samarbejde pa tveers af kommuner

koordinering og samarbejde mellem sektorer

koordinering og samarbejde med civilsamfund og andre akterer
indsats og metode: kvalitet i indsats og metode

indsats og metode: tilbudsvifte.

De 16 malgrupper omfatter?:

. unge og voksne med udviklingshzemning og/eller medfadt

hjerneskade Spergsmal til hver malgruppe

unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser

unge og voksne med opmaerksomhedsforstyrrelser . identificering

unge og voksne med erhvervet hjerneskade U vaekst i malgruppeomfang
unge og voksne med fysiske handicap . en forebyggende og mindre

unge og voksne med stofmisbrug

unge og voksne i hjemlgshed

unge og voksne, der lever med vold i naere relationer

unge og voksne med senfalger af seksuelle overgreb i
barndommen eller ungdommen

unge og voksne socialt udsatte grenleendere

unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende
relationer

unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt
misbrug

unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der
skal handteres samtidigt

unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse
unge og voksne med sveere psykiske vanskeligheder og
hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien

unge og voksne i psykisk mistrivsel med risiko for at udvikle
mere alvorlige vanskeligheder.

indgribende indsats

tilbud og indsatser
samarbejde med borgere
samarbejde pa tveers af
kommunen om indsatser og
tilbud

samarbejde med relevante
sektorer om indsatser og
tilbud

kompetencer og viden hos
fagprofessionelle
udfordringer med malgruppen
samlet set.

Aktuelle temaer omfatter:

sociale problemstillinger hos voksne med etnisk minoritetsbaggrund

pargrende til voksne pa det sociale omrade

handtering af sundhedsrelaterede problemstillinger pa det sociale omrade
velfaerdsteknologi i den sociale indsats

stigende antal aeldre blandt socialt udsatte og mennesker med kognitive handicap.

2 For naermere beskrivelse af de specifikke malgrupper, se bilag 2.
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Spargeskemaet blev sendt til alle landets kommuner i september 2020 via mail. Mailen var stilet
til socialchefer (eller tilsvarende chefniveau pa socialomradet). 95 pct. af landets kommuner har
gennemfgart eller delvist gennemfart spargeskemaundersggelsen pa voksenomradet. Den hgje
svarprocent giver en hgj grad af sikkerhed for, at undersggelsen giver et daskkende billede af
kommunernes oplevede udfordringer pa de omrader, som er omfattet af undersagelsens®.

Undersggelsen giver et overordnet billede af kommunernes perspektiv pa centrale udfordringer
i arbejdet med socialt udsatte, personer med psykiske vanskeligheder og personer med
handicap, men siger ikke noget om kvaliteten af det sociale arbejde eller borgeres eller andre
aktarers oplevede udfordringer. | undersggelsen belyses kommunale udfordringer
hovedsageligt ud fra et organisatorisk og socialfagligt perspektiv, mens juridiske og gkonomiske
rammebetingelser i meget begraenset omfang belyses. Undersggelsen belyser udfordringer i et
bredt perspektiv, hvorfor undersggelsen ikke kan bruges til at forklare arsager til udfordringer i
dybden. Dette vil kreeve yderligere undersggelse og dialog med kommunerne.

En anden begreaensning i undersggelsen er, at der ikke tages hensyn til eksempelvis omfang og
forekomst af malgrupper. Der kan for eksempel veere udfordringer relateret til nogle af de
mindre malgrupper, som ikke opleves som store for kommunerne netop grundet malgruppens
beskedne starrelse, lige savel som der kan vaere malgrupper, som kun er tilstede i mindre grad i
kommunerne. Da resultater af kommunernes besvarelser angives samlet for hele landet, vil
disse nuancer veere sloret.

| forbindelse med dataindsamlingen opfordrede Socialstyrelsen kommunerne til at koordinere
besvarelsen pa det specialiserede voksenomrade med relevante parter (det kunne vaere pa
tveers af enheder i kommunen, som eksempelvis beskeeftiger sig med henholdsvis voksne med
handicap og socialt udsatte voksne, afheengigt af hvordan den pageeldende kommune er
organiseret). Det vurderes, at kommunerne har foretaget denne koordination pa forskellig vis.
Det bemeerkes, at resultaterne i denne rapport er kommunernes akkumulerede svar pa
landsplan. Denne rapport giver derfor ikke et udtemmende billede af udfordringer pa det
specialiserede barne- og ungeomrade. Resultaterne vil derfor ikke ngdvendigvis kunne
genkendes hos de enkelte sagsbehandlere og afdelingsledere lokalt i kommunerne.

Svarskalaen bestar som udgangspunkt af fire kategorier, som omfatter ”i meget hgj grad”, i hgj
grad”, ”i mindre grad” og "slet ikke”. Nogle kommuner har bemeerket, at de har manglet en
kategori imellem ”i hgj grad” og "i mindre grad”, hvilket kan have medfart enten en over- eller
underestimering af udfordringer og behov.

3 Lees mere om dataindsamlingen i bilag 1.
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Sammenfatning

| det falgende preesenteres kommunernes rapporterede hovedudfordringer pa voksenomradet
bade i forhold til organisation, styring, kvalitet og malgrupper samt aktuelle temaer.

Udfordringer i arbejdet med data og kvalitetsudvikling

Pa tveers af de organisatoriske udfordringer peger resultaterne i retning af, at kommunerne
generelt oplever udfordringer i relation til indsamling og anvendelse af data samt systematisk
opfalgning. Dette kommer blandt andet til udtryk ved, at der er 54 pct. af kommunerne, der
angiver, at de oplever udfordringer med at anvende data som grundlag for styring efter
strategiske malsaetninger. 51 pct. af kommunerne angiver, at de oplever udfordringer med at
falge og udvikle kvaliteten i socialfaglige indsatser og metoder pa en systematisk made.
Derudover angiver 51 pct. af kommunerne, at de oplever udfordringer med at anvende data om
borgere til refleksion over og udvikling af den socialfaglige praksis, mens 41 pct. angiver, at de
oplever udfordringer med at indsamle data om borgerens udvikling og trivsel pa en systematisk
made.

Adspurgt til, i hvilkken grad kommunen samlet set oplever udfordringer i arbejdet med at
kvalitetsudvikle sociale indsatser, angiver 33 pct. af kommunerne, at de i hgj eller i meget hgj
grad oplever udfordringer i arbejdet med at kvalitetsudvikle sociale indsatser og metoder. P&
tveers af spgrgeskemaundersggelsen er der en tendens til, at graden af oplevede udfordringer
er lavere ved spgrgsmal af mere generel og overordnet karakter end ved spargsmal, som er
karakteriseret ved at veere afgraenset til en mere specifik problemstilling. Dette afspejles
ligeledes i ovenstaende spargsmal, hvor kommunerne i mindre grad oplever udfordringer
"samlet set” i forhold til de mere specifikke spargsmal*.

Udfordringer i samarbejdet mellem sektorer

P4 tveers af socialomradet angiver 36 pct. af kommunerne, at de i hgj eller i meget hgj grad
oplever udfordringer med at koordinere og samarbejde mellem sektorer samlet set. Dette
kommer blandt andet til udtryk ved, at 53 pct. af kommunerne oplever udfordringer i
samarbejdet med behandlingspsykiatrien, og 48 pct. angiver, at de oplever udfordringer med at
koordinere mellem lovgivninger.

Derudover er der 51 pct. af kommunerne, der oplever udfordringer med at investere i en
forebyggende og mindre indgribende indsats, hvor de potentielle gkonomiske gevinster ligger
lengere ude i fremtiden (eller pa andre fagomrader/i andre forvaltninger).

Udfordringer med systematisk opfolgning i sagsbehandlingen og udvikling af
kompetencer

40 pct. af kommunerne angiver, at de i relation til sagsbehandling oplever udfordringer med at
sikre hyppig systematisk og dokumenteret opfglgning pa, om indsatsen har den gnskede effekt,
og om de opstillede mal nas. Derudover angiver 30 pct. af kommunerne, at de oplever
udfordringer med at sikre udvikling af viden og kompetencer blandt fagprofessionelle i
sagsbehandlingen.

4 Dette kan muligvis haenge sammen med, at de overordnede spgrgsmal om graden af udfordringer for
hvert fokusomrade afspejler et "gennemsnit” af den enkelte kommunes udfordringer, hvor de mere
specifikke spargsmal vedrgrende udfordringer inden for et givent fokusomrade i hgjere grad afspejler
udfordringer inden for et afgraenset omrade. Derudover kan det veere lettere for kommunerne at forholde
sig til graden af oplevede udfordringer i en mere specifik kontekst.
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De tre storste udfordringer pa tvaers af malgrupper

Pa tveers af malgrupperne tegner der sig et billede af, at der generelt er nogle udfordringer, som
kommunerne oplever pa tveers af malgrupper. Betragter man de tre starste udfordringer inden
for hver malgruppe pa tveers af alle malgrupper, er udfordringer med at szette ind med
forebyggende og mindre indgribende tiltag den udfordring, som fremgar hyppigst. Dette ger sig
geeldende for 15 ud af 16 malgrupper.

Dernzest relaterer den naest hyppigste udfordring pa tveers af malgrupper sig til vaekst i antallet
af individer i malgrupperne. For 10 af de i alt 16 malgrupper oplever kommunerne denne
udfordring som en af de tre storste.

Den tredjehyppigste udfordring pa tveers af malgrupperne relaterer sig til at sikre relevant og
effektivt samarbejde med andre relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgrupperne.
Kommunerne angiver denne udfordring som en af de tre starste for 7 ud af de 16 malgrupper.

Pa tveers af malgrupperne er der vaesentlig forskel pa, hvor store udfordringer kommunerne
oplever i arbejdet med eksempelvis unge og voksne med sveere psykiske vanskeligheder og
hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien og unge og voksne med fysiske handicap, lige savel
som der er vaesentlig forskel p&, hvor store udfordringer kommunerne hver isaer oplever inden
for samme malgruppe. Undersggelsen afdeekker ikke, hvilke faktorer der konkret ligger bag
denne variation i udfordringsbilledet.

Voksne med psykiske vanskeligheder og komplekse problemstillinger fylder

Pa voksensocialomradet oplever kommunerne seerligt udfordringer i arbejdet med borgere med
psykiske vanskeligheder og komplekse problemstillinger. 48 pct. af kommunerne oplever
udfordringer i arbejdet med unge og voksne med svaere psykiske vanskeligheder og hyppig
kontakt til behandlingspsykiatrien samlet set, mens 46 og 45 pct. af kommunerne oplever
udfordringer i arbejdet med henholdsvis unge og voksne med flere komplekse problemstillinger,
der skal handteres samtidigt, og unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt
misbrug. P& tveers af alle tre malgrupper angiver mere end halvdelen af kommunerne (56-68
pct.), at de oplever udfordringer med veekst i antallet af malgruppen med at sikre relevant og
effektivt samarbejde med andre relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen samt at
seette ind med forebyggende og mindre indgribende tiltag.

Arbejdet med voksne med fysiske handicap er mindst udfordrende

Faerrest kommuner oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med fysiske handicap
0g unge og voksne med udviklingsheemning og/eller medfadt hjerneskade. For begge
malgrupper angiver kommunerne, at kun 2 pct. oplever udfordringer. Kommunerne oplever
ligeledes relativt f& udfordringer i arbejdet med unge og voksne med erhvervet hjerneskade
samlet set, hvor 9 pct. af kommunerne oplever udfordringer.

For nogle udsatte malgrupper ved kommunerne ikke, om de oplever udfordringer
Mere end en tredjedel af kommunerne angiver "ved ikke” til en rackke spgrgsmal om
udfordringer i relation til arbejdet med unge og voksne med vold i nzere relationer, unge og
voksne med senfglger efter seksuelle overgreb, unge og voksne i prostitution eller med
prostitutionslignende erfaringer samt socialt udsatte grenleendere.

Manglende kompetencer i arbejdet med unge og voksne med etnisk minoritetsbaggrund
48 pct. af kommunerne angiver, at fagprofessionelle i kommunerne i mindre grad har
tilstreekkelig viden og kompetencer til at yde kvalificeret socialt arbejde, som imgdekommer
kulturelle forskelle for voksne med etnisk minoritetsbaggrund.

Udfordringer med implementering af velfaerdsteknologiske lgsninger

52 pct. af kommunerne angiver, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever udfordringer med
at implementere velfaerdsteknologiske lgsninger (for eksempel apps eller virtuelle lgsninger) til
voksne pa det sociale omrade. Dertil angiver 44 pct. af kommunerne, at de i meget hgj grad
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eller i hgj grad oplever udfordringer med at sikre tilstrackkelig viden om brug af ny teknologi
sasom velfaerdsteknologiske lgsninger, der kan anvendes af voksne pa det sociale omrade.

Mindre fokus pa parerende

Mange kommuner giver udtryk for, at de oplever udfordringer i arbejdet med at inddrage og
samarbejde med péargrende til voksne pa det sociale omrade. For eksempel angiver 49 pct. af
kommunerne, at de i mindre grad har fokus p3, at pargrende til voksne pa det sociale omrade
far den rette hjeelp og stette. Derudover angiver 50 pct. af kommunerne, at de i mindre grad har
tilstraekkelige metoder og indsatser til at understatte pararendes involvering i den enkeltes liv.
Det bemeaerkes dog, at kommunerne ikke har en generel forpligtelse til at yde hjeelp og stette til
pargrende til voksne pa socialomradet, alene fordi de er pararende.

Variation i udfordringer og kommunestorrelse
Der er stor variation i kommunernes besvarelser. Dette tyder pd, at kommunerne star i
forskellige situationer med dertilhgrende forskellige behov og lgsningsmuligheder.

Dette afspejles til dels i analyser af sammenhaengen mellem kommunestarrelse og region og
graden af oplevede udfordringer pa de organisatoriske omrader og malgruppespecifikke
omrader. Her fremgar det, at der ikke er nogen klar tendens til, at kommunestarrelse og
kommunens sociogkonomiske variation haenger sammen med kommunernes oplevede
udfordringer i relation til organisatoriske og malgruppespecifikke fokusomrader. Eksempelvis
ses der variationer i udfordringer med unge og voksne socialt udsatte grenleendere og i
koordination og samarbejde med civilsamfundet i forhold til kommunestarrelse, men denne
variation er ikke statistisk signifikant.

Der ses til gengeeld en sammenhzeng mellem regioner og enkelte fokusomrader. Dette geelder
eksempelvis for fokusomradet koordinering og samarbejde: tveerkommunalt, hvor Region
Sjeelland oplever signifikant® starre udfordringer end de gvrige fire regioner. Omvendt oplever
Region Nordjylland signifikant faerre udfordringer for samme fokusomrade i forhold til regionerne
Midtjylland, Sjeelland og Hovedstaden. Det samme ggr sig gaeldende for fokusomraderne
koordinering og samarbejde: sektorer og indsats og metode: tilboudsvifte, hvor Region Sjeelland i
begge tilfeelde oplever signifikant starre udfordringer end de fire gvrige regioner. Resultaterne
skal dog tolkes med varsomhed pa grund af det begraensede antal observationer.

Eftersporgsel pa viden og ekstern stotte

| undersggelsen er kommunerne blevet spurgt til, hvilke former for viden og ekstern statte der vil
kunne bidrage til at imgdekomme udfordringer pa tveers af de organisatoriske fokusomrader.
Her er der i gennemsnit flest kommuner, der gnsker viden og stette i form af indsatser og
metoder, data og nagletal samt kompetenceudvikling til at imgdekomme udfordringer pa tveers
af de organisatoriske fokusomrader.

5 P& et 5 % signifikansniveau.
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1 Organisering, styring og kvalitet

| spargeskemaundersggelsen blev kommunerne bedt om at vurdere, i hvilken grad de oplever
udfordringer pa tveers af det sociale omrade, samt i hvilken grad de oplever behov for ekstern
stotte til at imgdekomme disse udfordringer. | dette afsnit praesenteres kommunernes oplevede
udfordringer og behov for statte pa det specialiserede voksenomrade. Derefter belyses
sammenhaengen mellem kommunernes oplevede udfordringer og deres behov for stotte.

P4 tveers af de ni organisatoriske fokusomrader er kommunerne blevet spurgt til, i hvilken grad
de samlet set oplever udfordringer med det givne fokusomrade. Hertil angiver flest kommuner,
at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med koordinering og samarbejde mellem
sektorer (36 pct.), at kvalitetsudvikle socialfaglige indsatser og metoder (33 pct.) samt at
samarbejde pé tveers af kommunen om sociale indsatser (28 pct.), jf. figur 1. Feerrest kommuner
angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet med kvaliteten i
sagsbehandlingen (12 pct.).
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voksenomradet

Figur 1 — Kommunernes oplevede udfordringer pa tveers af organisatoriske fokusomrader pa

Koordinering og samarbejde: sektorer ...koordinering og
samarbejde mellem sektorer samlet set?

Indsats og metode: kvalitet i indsats og metode ...at
kvalitetsudvikle socialfaglige indsatser og metoder samlet
set?

Koordinering og samarbejde: fagomrader i kommunen
...samarbejdet pa tvaers af kommunale indsatser samlet
set?

En forebyggende og mindre indgribende indsats ...at
arbejde med en forebyggende og mindre indgribende
indsats samlet set?

Indsats og metode: tilbudsvifte ...at sikre en tilstraekkeligt
deekkende tilbudsvifte, som imgdekommer behov hos
borgerne i kommunen?

Koordinering og samarbejde: tvaerkommunalt ...at sikre
relevant og effektivt samarbejde med relevante
kommuner om etablering af en daekkende tilbudsvifte?

Koordinering og samarbejde: civilsamfund og lokale
aktgrer ...samarbejdet med civilsamfund og lokale aktgrer
samlet set?

En strategi for det sociale omrade ...strategiarbejdet pa
det sociale omrade samlet set?

Sagsbehandling ...arbejdet med kvaliteten i
sagsbehandlingen samlet set?

I meget hgj grad I hgj grad

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med...

33%

32%

28%

24%

24%

6% 18%

22%

13%

11%

I mindre grad

60%
65%
69%
71%
70%
49% 16% 11%
60% 8% 10%
82%
74% 9% 4%
Slet ikke Ved ikke

ikke”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 88-90.

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne samlet set oplever udfordringer pa hver af de organisatoriske fokusomrader i
Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget
hgj eller hgj grad”, i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020)

| spargeskemaundersggelsen er kommunerne for hver af de organisatoriske fokusomrader
blevet spurgt til, i hvilken grad de har behov for statte til at imgdekomme udfordringerne inden
for det givne fokusomrade. | forlaengelse heraf er kommunerne blevet spurgt til, hvilke former for
stgtte der vil kunne bidrage til kommunens arbejde inden for det givne fokusomrade. Hertil har
kommunerne haft mulighed for at afkrydse flere af de svarkategorier, der fremgar af boks 2.
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Boks 2 — Svarkategorier til spgrgsmal om stetteformer i undersggelsen

Kommunerne havde mulighed for at afkrydse flere af nedenstaende svarkategorier i deres besvarelse af spargsmal
vedrgrende, hvilke former for ekstern statte der vil kunne bidrage til kommunens arbejde inden for det givne
fokusomrade (hjeelpetekst fra spargeskemaet fremgar af parentesen for hver svarkategori):

o kompetenceudvikling (bestar af opkvalificering af ledere og medarbejdere gennem opleeg,
undervisningsdage eller E-lzering)

e radgivning og implementeringsstotte (bestar i at klarleegge udfordringer og opstille lzsningsforslag
gennem dialog med den enkelte kommune. Det kan veere enkeltstdende samtaler eller leengerevarende
forleb)

. indsatser og metoder (handler om, at der pa nationalt plan udvikles og udbredes borgernzere indsatser og
metoder eller organisatoriske modeller i samarbejde med kommuner)

e nationale retningslinjer og anbefalinger (handler om, at der pa nationalt plan udvikles nationale
retningslinjer og anbefalinger, der omfatter faglige lasninger i relation til borgernaere og organisatoriske
problemstillinger)

e netveerk (bestar i at etablere grupper, hvor der kan udveksles viden og erfaringer inden for omradet)

o data og noegletal (omfatter, at der udvikles samt stilles nggletal og redskaber til radighed med henblik pa at
stotte kommunernes arbejde med datainformeret styring eller udvikling af faglig praksis. Eksempler pa
eksisterende redskaber er den Socialgkonomiske Investeringsmodel (S@M), Indsatstrappens Nagletal og
Indsatstrappens Udgiftsmodel)

e andet (med kommentarfelt til neermere angivelse heraf).

| det falgende praesenteres kommunernes oplevede udfordringer inden for hver af de ni
organisatoriske fokusomrader samt deres behov for statte til at imgdekomme disse
udfordringer. Fokusomraderne preesenteres i prioriteret rackkefalge startende med det
fokusomrade, som kommunerne samlet set oplever starst udfordringer med og sa fremdeles.

1.1 Koordinering og samarbejde mellem sektorer

Kommunerne er i relation til fokusomradet om koordination og samarbejde mellem sektorer
blevet spurgt til, i hvilken grad de oplever udfordringer med koordinering og samarbejde med
sektorer samlet set. Her angiver 36 pct. af kommunerne, at de oplever udfordringer i
samarbejdet med sektorer, jf. figur 1.

Kommunerne er derudover blevet spurgt til, i hvilken grad de oplever udfordringer i samarbejdet
med henholdsvis behandlingspsykiatrien, den regionale somatiske behandlingsindsats,
Familieretshuset og kriminalforsorgen. Her angiver 53 pct. af kommunerne, at de oplever
udfordringer i samarbejdet med behandlingspsykiatrien pa det specialiserede voksenomrade, jf.
figur 2. Det bemaerkes i denne sammenhaeng, at graden af kommunernes oplevede
udfordringer i samarbejdet med behandlingspsykiatrien er neesten dobbelt sa stor, som graden
af oplevede udfordringer i samarbejdet mellem sektorer samlet set. Dette kan vaere et udtryk
for, at det kan veere lettere for kommunerne at svare pa spgrgsmal om udfordringer, som er af
mere specifik karakter. Det kan dog ligeledes veere et udtryk for, at resultaterne for det forste er
akkumulerede inden for hver enkelte kommune og derefter akkumuleret pa landsplan, hvilket
kan veere med til at slgre graden af udfordringer i samarbejdet med sektorer pa tveers af
omrader og malgrupper.

Dette fund er i trad med VIVE’s rapport vedrarende kommunernes oplevede udfordringer pa
voksensocialomradet i 2018, hvor VIVE konkluderer, at kommunernes starste udfordring pa
tveers af malgrupper er koordinering mellem sektorer (VIVE, 2019).
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Figur 2 — Kommunernes oplevede udfordringer i forhold til koordinering og samarbejde mellem
sektorer

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer i samarbejdet med...

... behandlingspsykiatrien? 9% 44% 41%
... den regionale somatiske behandlingsindsats? 20% 59% 8% 11%
... Familieretshuset? 18% 50% 10% 18%
... kriminalforsorgen? 14% 67% 8% 10%
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i forhold til koordinering og samarbejde pa tveers af sektorer pa det
specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj eller hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke”
oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. Procentsatserne er afrundet til naermeste
hele tal. N = 88.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

22 pct. af kommunerne udtrykker, at de i hgj eller i meget hgj grad har behov for viden og stotte
til at imgdekomme kommunens udfordringer med samarbejdet mellem socialomradet og andre
sektorer. 48 pct. har i mindre grad behov for statte.

Flest kommuner angiver, at fglgende former for viden og stette vil bidrage til at imgdekomme
udfordringer i samarbejdet mellem socialomradet og andre sektorer (i prioriteret reekkefalge):

e nationale retningslinjer og anbefalinger (42 kommuner)
e indsatser og metoder (36 kommuner), (se figur 3).
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Figur 3 — Kommunernes gnsker til viden og stotte i forhold til koordinering og samarbejde mellem
sektorer

Nationale retningslinjer og anbefalinger
Indsatser og metoder

Data og nggletal

Kompetenceudvikling

Radgivning og implementeringsstgtte

Netvaerk
Andet

Anm.: Figuren afspejler antallet af kommuner, der har angivet, at de har behov for den givne form for viden eller statte til at imedekomme
udfordringer. Kommunerne har haft mulighed for at afkrydse flere kategorier. For naermere information se bilag 3. N = 175.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

Side 11 af 72



Udfordringer i forhold til voksne pa det specialiserede socialomrade

1.2 Indsats og metode: kvalitet i indsats og metode

| forbindelse med arbejdet med at kvalitetsudvikle socialfaglige indsatser og metoder angiver
flest kommuner, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med at falge og udvikle
kvaliteten i socialfaglige indsatser og metoder pa en systematisk made (52 pct.), at anvende
data om borgere til refleksion over og udvikling af den socialfaglige praksis (51 pct.) samt at
indsamle data om borgerens udvikling og trivsel pa en systematisk made (41 pct.), jf. figur 4.

Figur 4 — Kommunernes oplevede udfordringer i forhold til kvalitet i indsats og metode

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med...

... at felge og udvikle kvaliteten i socialfaglige indsatser og

0, 0,
metoder pa en systematisk made? o ST 42%

... at anvende data om borgere til refleksion over og

0, 0, 0,
udvikling af den socialfaglige praksis? 6% 45% 40% i

... at indsamle data om borgerens udvikling og trivsel pa

0, 0, 0, 0,
en systematisk made? - e i 2

... at udvikle og vedligeholde fagprofessionelles viden og

0, 0,
kompetencer pa en systematisk made? 2l gk

... at sikre en tilstraeekkeligt dackkende tilbudsvifte, som

0 0,
imgdekommer behov hos borgerne i kommunen? 24% 70%

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i forhold til kvalitet i indsats og metode pa det specialiserede
voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj eller hgj grad”, i mindre grad” eller "slet ikke” oplever
udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. Procentsatserne er afrundet til neermeste hele tal. N =
88.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

44 pct. af kommunerne udtrykker, at de i hgj eller i meget hgj grad har behov for viden og stotte
til at imgdekomme kommunens udfordringer med kvalitetssikring af indsatser og metoder.

Flest kommuner angiver, at fglgende former for viden og stette vil bidrage til at imgdekomme
udfordringer med kvalitetssikring af indsatser og metoder:

e indsatser og metoder (59 kommuner)
e kompetenceudvikling (56 kommuner)
e data og nggletal (45 kommuner), (se figur 5).
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Figur 5 — Kommunernes gnsker til viden og stotte i forhold til kvalitet i indsats og metode

Radgivning og implementeringsstgtte
Nationale retningslinjer og anbefalinger

Indsatser og metoder
Kompetenceudvikling
Data og nggletal

Netvaerk
Andet

Anm.: Figuren afspejler antallet af kommuner, der har angivet, at de har behov for den givne form for viden eller statte til at imedekomme
udfordringer. Kommunerne har haft mulighed for at afkrydse flere kategorier. For naermere information se bilag 3. N = 254.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

1.3 Koordinering og samarbejde pa tvaers af fagomrader i
kommunen

28 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj grad oplever udfordringer med samarbejdet pa tveers
af kommunale indsatser til voksne samlet set, jf. figur 1. Kommunerne angiver, at den starste
udfordring i samarbejdet pa tveers af fagomrader i kommunen relaterer sig til udfordringer med
at koordinere mellem lovgivninger. Her angiver 48 pct. af kommunerne, at de i hgj (46 pct.) eller
i meget hgj grad (2 pct.) oplever udfordringer, jf. figur 6.

Adspurgt til, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer med at samarbejde med udvalgte
fagomrader i relation til voksenomradet, angiver flere kommuner, at de i hgj eller i meget hgj
grad oplever udfordringer med:

e at sikre en sammenhangende overgang mellem bgrne-/ungeomradet og
voksenomradet (34 pct.)

e at sikre en sammenhaengende overgang mellem voksenomradet og aeldreomradet (33
pct.)

e at skabe sammenhang mellem indsatser pa det sociale omrade og
beskeeftigelsesomradet (30 pct.), jf. figur 6.
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Figur 6 — Udfordringer i samarbejdet pa tveers af fagomrader i kommunen

... at koordinere mellem lovgivninger?

... at sikre en sammenhangende overgang mellem borne-
/ungeomradet og voksenomradet?

... at sikre en sammenhangende overgang mellem
voksenomradet og aldreomradet?

... at skabe sammenhang mellem indsatser pa det sociale
omréade og indsatser pa beskaeftigelsesomradet/i
jobcenteret?

... at skabe sammenhang mellem indsatser pa det sociale
omrade og indsatser pa bgrne-/familieomradet?

... at skabe sammenhang mellem indsatser pa det sociale
omrade og indsatser pa det kommunale
sundhedsomrade?

... at sikre relevant og effektivt samarbejde med relevante
kommuner om etablering af en daskkende tilbudsvifte?

... at sikre samarbejde mellem myndighedspersoner fra
forskellige fagomrader omkring den enkelte borger?

I meget hgj grad I hgj grad

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med...

46%

31%

31%

28%

25%

25%

6% 18%

22%

I mindre grad

49%

45%

57%

52%

58%

62%

64%

72%

Slet ikke

6%

10% 4%

9%

7%

7%

16% 11%

Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet pa tveers af fagomrader i kommunen pa det
specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hej grad”, "i hej grad”, "i mindre grad” eller "slet
ikke” oplever udfordringer i arbejdet pa tveers af fagomrader i kommunen. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved
ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til neermeste hele tal. N = 88-89.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

18 pct. af kommunerne udtrykker, at de i hgj eller i meget hgj grad har behov for viden og statte
til at imgdekomme kommunens udfordringer med samarbejdet pa tveers af kommunale
indsatser. 58 pct. har i mindre grad behov for statte.

Flest kommuner angiver, at fglgende former for viden og statte vil bidrage til at imgdekomme
udfordringer i samarbejdet pa tvaers af kommunale indsatser:

e data og nggletal (38 kommuner)
e indsatser og metoder (36 kommuner)

e kompetenceudvikling (30 kommuner), (se figur 7).
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Figur 7 — Kommunernes gnsker til viden og stette i forhold til samarbejdet pa tveers af fagomrader
i kommunen

Data og nggletal

Indsatser og metoder
Kompetenceudvikling

Radgivning og implementeringsstatte
Nationale retningslinjer og anbefalinger

Netvaerk
Andet

Anm.: Figuren afspejler antallet af kommuner, der har angivet, at de har behov for den givne form for viden eller stotte til at imedekomme
udfordringer. Kommunerne har haft mulighed for at afkrydse flere kategorier. For naermere information se bilag 3. N = 185.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

1.4 En forebyggende og mindre indgribende indsats

Kommunerne er i relation til dette fokusomrade blevet spurgt til, i hvilken grad de oplever
udfordringer med at arbejde med en forebyggende og mindre indgribende indsats samlet set.
Her angiver 25 pct. af kommunerne, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med
at arbejde med en forebyggende og mindre indgribende indsats samlet set, jf. figur 1.

Kommunerne er derudover blevet spurgt til, i hvilken grad de oplever udfordringer i relation til en
reekke mere specifikke situationer. Her angiver 51 pct. af de deltagende kommuner, at de i hgj
eller i meget hgj grad oplever udfordringer med at arbejde forebyggende ved at investere i en
forebyggende og mindre indgribende indsats, hvor de potentielle gkonomiske gevinster ligger
leengere ude i fremtiden, jf. figur 8. Herefter angiver 27 pct. af kommunerne, at de i hgj eller i
meget hoj grad oplever udfordringer med at arbejde forebyggende gennem et samarbejde med
gvrige omrader af kommunen.

Side 15 af 72



Udfordringer i forhold til voksne pa det specialiserede socialomrade

indgribende indsats

Figur 8 — Kommunernes oplevede udfordringer i forhold til en forebyggende og mindre

... ved at investere i en forebyggende og mindre
indgribende indsats, hvor de potentielle sgkonomiske
gevinster ligger laengere ude i fremtiden (eller pa andre
fagomréader/i andre forvaltninger)?

7% 44%

... ved at samarbejde med gvrige omrader af kommunen
(fx sundheds-, beskaeftigelses- eller bgrne-
/familieomradet) om en forebyggende og mindre
indgribende indsats pa det sociale omrade?

24%

... gennem fremskudte indsatser? 14% 57%
... gennem uvisiterede tilbud/abne tilbud (eksempelvis § - -
82-tilbud)? 208 S
... gennem kontaktskabende indsatser? 7% 76%
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med at arbejde forebyggende...

39%

66%

Slet ikke

8%

6%

19% 9%
27% 9%
11% 7%

Ved ikke

er afrundet til naermeste hele tal. N = 90.

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i forhold til arbejdet hen imod en forebyggende og mindre
indgribende indsats pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj eller hgj grad”, "i
mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. Procentsatserne

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

32 pct. af kommunerne udtrykker, at de i hgj eller i meget hgj grad har behov for viden og stotte
til at imgdekomme udfordringer i arbejdet med en forebyggende og mindre indgribende indsats

pa voksenomradet. 54 pct. har i mindre grad behov for statte.

Flest kommuner angiver i denne sammenhaeng, at falgende former for viden og statte vil
bidrage til at imgdekomme udfordringer i arbejdet med en forebyggende og mindre indgribende

indsats:

e data og nagletal (55 kommuner)
e indsatser og metoder (50 kommuner)
e kompetenceudvikling (43 kommuner), (se figur 9).
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Figur 9 — Kommunernes gnsker til viden og stotte i forhold til en forebyggende og mindre
indgribende indsats

Data og nggletal

Indsatser og metoder
Kompetenceudvikling

Nationale retningslinjer og anbefalinger
Radgivning og implementeringsstgtte

Netvaerk
Andet

Anm.: Figuren afspejler antallet af kommuner, der har angivet, at de har behov for den givne form for viden eller statte til at imedekomme
udfordringer. Kommunerne har haft mulighed for at afkrydse flere kategorier. For naermere information se bilag 3. N = 246.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

1.5 Indsats og metode: tilbudsvifte

25 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med at
sikre en tilstreekkeligt daekkende tilbudsvifte, som imgdekommer behovene hos borgerne i
kommunen, jf. figur 1.

Kommunerne er ikke blevet stillet nogen underspargsmal til dette fokusomrade, som det er
tilfeeldet ved hovedparten af de gvrige organisatoriske fokusomrader. Kommunerne er dog i
relation til dette fokusomrade blevet spurgt til deres oplevede behov for viden og statte til at
imadekomme udfordringer i relation til dette fokusomrade. Her angiver 13 pct. af kommunerne,
at de i hgj eller i meget hgj grad har behov for viden og statte til at imedekomme kommunens
udfordringer med at sikre en tilstraekkeligt deekkende tilbudsvifte. 56 pct. har i mindre grad
behov for statte.

Flest kommuner angiver, at fglgende former for viden og stette vil bidrage til at imgdekomme
udfordringer med at sikre en daekkende tilbudsvifte:

e indsatser og metoder (27 kommuner)
e data og nggletal (26 kommuner), (se figur 10).
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Figur 10 — Kommunernes gnsker til viden og stotte i forhold til indsats og metode: tilbudsvifte

Nationale retningslinjer og anbefalinger
Radgivning og implementeringsstotte

Indsatser og metoder
Kompetenceudvikling

Data og nggletal

Netveerk
Andet

Anm.: Figuren afspejler antallet af kommuner, der har angivet, at de har behov for den givne form for viden eller statte til at imedekomme
udfordringer. Kommunerne har haft mulighed for at afkrydse flere kategorier. For naermere information se bilag 3. N = 131.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

1.6 Koordinering og samarbejde pa tvaers af kommuner

| relation hertil angiver 24 pct. af kommunerne, at de i hgj (18 pct.) eller i meget hgj grad (6 pct.)
oplever udfordringer med at sikre relevant og effektivt samarbejde med relevante kommuner om
etablering af en deekkende tilbudsvifte samlet set, jf. figur 1.

Kommunerne er ikke blevet stillet supplerende spgrgsmal til dette fokusomrade, som det er
tilfeeldet ved hovedparten af de gvrige organisatoriske fokusomrader. Kommunerne er dog i
relation til dette fokusomrade blevet spurgt til deres oplevede behov for viden og statte til at
imadekomme udfordringer inden for omradet ligesom ved de gvrige organisatoriske
fokusomrader. Her angiver 15 pct. af kommunerne, at de i hgj eller i meget hgj grad har behov
for viden og statte fra for eksempel Socialstyrelsen for at imgdekomme kommunens
udfordringer med at sikre relevant og effektivt samarbejde med relevante kommuner om
etablering af en deekkende tilbudsvifte. Henholdsvis 41 pct. og 28 pct. af kommunerne angiver,
at de i mindre grad eller slet ikke har behov for viden og stgatte til at imgdekomme udfordringer
inden for omradet.

Flest kommuner angiver, at data og negletal (34 kommuner) vil bidrage til at imgdekomme
udfordringer med at sikre relevant og effektivt samarbejde mellem kommuner om etablering af
en deekkende tilbudsvifte (se figur 11).
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Figur 11 — Kommunernes gnsker til viden og stette i forhold til koordinering og samarbejde pa
tveers af kommuner

Nationale retningslinjer og anbefalinger
Radgivning og implementeringsstgtte

Data og nggletal
Indsatser og metoder
Kompetenceudvikling

Netvaerk
Andet

Anm.: Figuren afspejler antallet af kommuner, der har angivet, at de har behov for den givne form for viden eller statte til at imedekomme
udfordringer. Kommunerne har haft mulighed for at afkrydse flere kategorier. For naermere information se bilag 3. N = 126.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

1.7 Koordinering og samarbejde med civilsamfund og
lokale aktorer

22 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj grad oplever udfordringer i samarbejdet med
civilsamfund og lokale aktarer, jf. figur 1. Som det fremgar af figur 12, er andelen af kommuner,
der i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i samarbejdet med henholdsvis
foreningslivet, virksomheder i lokalmiljget samt civilsamfundsorganisationer i lokalmiljget om
etablering af relevante tilbud til borgeren, cirka lige store.
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Figur 12 — Kommunernes oplevede udfordringer i forhold til koordinering og samarbejde med
civilsamfund og lokale aktarer

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer i samarbejdet med...

... foreningslivet i lokalmiljget om relevante tilbud til 20% A7% 17% 15%
borgeren?
... virksomheder i lokalmiljget om etablering af relevante 18% 29% 1% 19%

tilbud til borgeren?

... civilsamfundsorganisationer (bruger- og
interesseorganisationer og NGO'er) i lokalmiljget om 17% 57% 13% 11%
relevante tilbud til borgeren?

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i forhold til koordinering og samarbejde med civilsamfund og lokale
aktarer pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj eller hgj grad”, "i mindre grad”
eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. Procentsatserne er afrundet til

nzermeste hele tal. N = 88.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

17 pct. af kommunerne udtrykker, at de i hgj eller i meget hgj grad har behov for viden og stotte
til at imgdekomme kommunens udfordringer i samarbejdet med civilsamfund og lokale aktarer.
40 pct. har i mindre grad behov for stgtte.

Flest af de adspurgte kommuner angiver, at felgende former for viden og statte vil bidrage til at
imgdekomme udfordringer i samarbejdet med civilsamfund og lokale aktarer:

e indsatser og metoder (23 kommuner)
e netveerk (21 kommuner), (se figur 13).
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Figur 13 — Kommunernes onsker til viden og statte i forhold til koordinering og samarbejde med
civilsamfund og lokale aktarer

Indsatser og metoder
Kompetenceudvikling

Data og nggletal

Radgivning og implementeringsstgtte
Nationale retningslinjer og anbefalinger

Netvaerk
Andet

Anm.: Figuren afspejler antallet af kommuner, der har angivet, at de har behov for den givne form for viden eller statte til at imedekomme
udfordringer. Kommunerne har haft mulighed for at afkrydse flere kategorier. For naermere information se bilag 3. N = 98.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

1.8 En strategi pa det sociale omrade

Kommunerne blev inden for dette fokusomrade spurgt til, i hvilken grad de oplever udfordringer
med strategiarbejdet pa det sociale omrade. Hertil angiver 13 pct. af kommunerne, at de i hgj
grad oplever udfordringer, jf. figur 1. Derudover blev kommunerne spurgt ind til tre mere
specifikke udfordringer i relation til strategiarbejdet, jf. figur 14. | den sammenhaeng angiver 54
pct. af kommunerne, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med at anvende data
som grundlag for styring efter strategiske malsaetninger. Derudover er der 29 pct., der angiver,
at de oplever udfordringer med at sikre sammenhaeng til gvrige strategier i kommunen.
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Figur 14 - Kommunernes oplevede udfordringer i forhold til strategiarbejdet pa socialomradet

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med...

... at anvende data som grundlag for styring efter
B ST EFICl or e 10% 44% 2%
strategiske malsaetninger?
... at sikre sammenhaeng til gvrige strategier i kommunen
(fx sundheds-, beskaeftigelses- og/eller barne- 28% 63% 4%
/familieomradet)?

... at implementere en strategi for det socialfaglige
arbejde med voksne pa alle niveauer (lokalpolitisk, 14% 73% 10%
ledelse, myndighed og udferer)?

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i forhold til strategiarbejdet pa det specialiserede voksenomrade.
Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj eller hgj grad”, ”i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover
indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 90.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

25 pct. af kommunerne udtrykker, at de i hgj eller i meget hgj grad har behov for viden og statte
til at imedekomme kommunens udfordringer med strategiarbejdet pa voksenomradet. 59 pct.
har i mindre grad behov for statte.

Cirka halvdelen eller flere af de adspurgte kommuner angiver, at de gnsker falgende former for
viden og stotte til at imedekomme udfordringer i forbindelse med strategiarbejdet:

e data og nggletal (60 kommuner)
e indsatser og metoder (53 kommuner)
o kompetenceudvikling (44 kommuner), (se figur 15).
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Figur 15 — Kommunernes gnsker til viden og stette i forhold til strategiarbejdet pa socialomradet

Nationale retningslinjer og anbefalinger
Radgivning og implementeringsstgtte

Data og nggletal
Indsatser og metoder
Kompetenceudvikling

Netvaerk
Andet

Anm.: Figuren afspejler antallet af kommuner, der har angivet, at de har behov for den givne form for viden eller statte til at imedekomme
udfordringer. Kommunerne har haft mulighed for at afkrydse flere kategorier. For naermere information se bilag 3. N = 250.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

1.9 Sagsbehandling

12 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med kvaliteten i sagsbehandlingen samlet set, jf. figur 1. Flest kommuner angiver, at de seerligt
oplever udfordringer med fglgende i forbindelse med arbejdet med sagsbehandling:

o at sikre hyppig, systematisk og dokumenteret opfalgning pa, om indsatsen har den
gnskede effekt, og om de opstillede mal nas (40 pct.).

e at sikre udvikling af viden og kompetencer blandt fagprofessionelle i sagsbehandlingen
(30 pct.).

e at sikre inddragelse af borgerens nzermeste pararende i sagsbehandlingen (29 pct.), jf.
figur 16.
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Figur 16 — Kommunernes oplevede udfordringer i forhold til sagsbehandling

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med...

... at sikre hyppig, systematisk og dokumenteret
opfelgning p&, om indsatsen har den gnskede effekt, og 37% 54%
om de opstillede mal nas?

... at sikre udvikling af viden og kompetencer blandt

0, 0,
fagprofessionelle i sagsbehandlingen? 28% 58% 2ol
... at sikre en systematisk inddragelse af borgerens
ur e gbeiaiil 26% 60% 9%
neermeste pargrende i sagsbehandlingen?
... at sikre valg af mal og indsats i handleplanen, som
e . g 18% 67% 11%

afspejler borgerens aktuelle behov?

... at sikre en systematisk og helhedsorienteret faglig
udredning af borgerens udfordringer og ressourcer, sa 16% 71% 10%
den rette afggrelse kan traeffes?

... at sikre, at borgerens eget perspektiv inddrages pa en
made, som styrker borgerens position i 15% 65% 16%
sagsbehandlingen?

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i forhold til sagsbehandling pa det specialiserede voksenomrade.
Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj eller hgj grad”, ”i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover
indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. Procentsatserne er afrundet til nsermeste hele tal. N = 89.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

14 pct. af kommunerne udtrykker, at de i hgj eller i meget hgj grad har behov for viden og stotte
til at imedekomme udfordringer i arbejdet med kvaliteten i sagsbehandlingen. 66 pct. har i
mindre grad behov for stotte.

Flest kommuner angiver, at falgende form for stgtte vil bidrage til at imgdekomme udfordringer i
arbejdet med at sikre kvaliteten i sagsbehandlingen:

o kompetenceudvikling (56 kommuner)
« data og nggletal (42 kommuner)
¢ indsatser og metoder (40 kommuner), (se figur 17).
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Figur 17 — Kommunernes ognsker til viden og stette i forhold til sagsbehandling

Radgivning og implementering sstgtte
Nationale retningslinjer og anbefalinger

Kompetenceudvikling
Indsatser og metoder
Data og nggletal

Netvaerk
Andet

Anm.: Figuren afspejler antallet af kommuner, der har angivet, at de har behov for den givne form for viden eller statte til at imedekomme
udfordringer. Kommunerne har haft mulighed for at afkrydse flere kategorier. For naermere information se bilag 3. N = 216.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

1.10 Qvrige organisatoriske udfordringer

| undersggelsen blev kommunerne spurgt til, om der er organisatoriske udfordringer, som de
oplever fylder i kommunen, og i sa fald hvilke. Flere kommuner nzevner udfordringer, som
relaterer sig til den geeldende lovgivning. Det bemeerkes blandt andet, at lovgivningen giver
udfordringer med at koordinere og samarbejde pa tveers af omrader. Et konkret eksempel er
regler omkring databehandling, som besveerligger det tveerfaglige arbejde samt samarbejde pa
tveers af omrader. Derudover naevnes ogsa, at udfordringer med at skabe sammenhaeng i
indsatser ogsa er et udtryk for, at der ikke er tilstraekkelig sammenhaeng i forhold til de
lovgivningsmaessige rammer. Nogle kommuner efterspgrger blandt andet et feelles "mindset” pa
tveers af sektoromrader og ensartede sagssystemer pa tvaers af forvaltninger og eventuelt
kommuner.

Nogle kommuner angiver, at det er vaesentligt, at lovgivningen understatter mindre indgribende
indsatser, samt at der skal mere fokus pa at nedseette udgifter i takt med progression. Som
eksempel herpa naevnes, at almenboligloven pa voksenomradet kan sendres, séledes at
borgere, som udvikler sig ud af et socialt tilbud, "skal" flytte til mindre indgribende tilbud, eller at
leverandgren skal nedszette taksten. Flere kommuner angiver, at de oplever udfordringer i
relation til almenboligloven. En kommune angiver, at "Kommunen er udfordret pa at efterleve
efterspargslen pa § 107 pladser, da de tilgzengelige bygninger er etableret efter
almenboligloven, hvorfor der ikke kan oprettes botilbud efter servicelovens § 107, hvilket
sdledes giver udfordringer for etableringen af nye tilbud”.

En anden kommune angiver, at "En af de starste udfordringer er muligheden for at
etablere/skaffe boliger, som borgerne har rad til at bo i, uden at de har en pension. Da
hovedparten af de laengerevarende botilbud er bygget efter almenboliglovens bestemmelser,
udfordrer det mulighederne for at kunne agere, nar en eller flere beboere ikke "passer ind" i
botilbuddet”.
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1.11 Overblik over eftersporgsel pa stotteformer pa tvaers
af organisatoriske udfordringer

| arbejdet med at imedekomme udfordringer pa det specialiserede voksenomrade kan der veaere
behov for forskellige former for statte til at imgdekomme disse. | ovenstdende afsnit fremgar en
beskrivelse af, hvilke former for viden og statte flest kommuner har ytret behov for inden for
hver af de organisatoriske fokusomrader. | spargeskemaundersggelsen har kommunerne haft
mulighed for at afkrydse falgende muligheder for statte:

kompetenceudvikling

radgivning og implementeringsstatte

indsatser og metoder

nationale retningslinjer og anbefalinger

netveerk

data og nggletal

andet (med kommentarfelt til naermere angivelse heraf).

P4 tveers af alle de organisatoriske fokusomrader er der seerligt nogle af de opstillede videns-
og statteformer, som kommunerne eftersparger. Det geelder falgende former for viden og statte,
som herunder preesenteres i prioriteret raekkefalge baseret pa gennemsnittet af antallet af
kommuner, der eftersparger stotteformens:

¢ Indsatser og metoder: handler om, at der pa nationalt plan udvikles og udbredes
borgernzere indsatser og metoder eller organisatoriske modeller i samarbejde med
kommuner (cirka 39 kommuner).

o Data og nggletal: omfatter, at der udvikles samt stilles nggletal og redskaber til
radighed med henblik pa at statte kommunernes arbejde med datainformeret styring
eller udvikling af faglig praksis (cirka 38 kommuner).

o Kompetenceudvikling bestar af opkvalificering af ledere og medarbejdere gennem
oplaeg, undervisningsdage eller E-leering (33 kommuner).

Ser man pa de kommentarer, som kommunerne har angivet under kategorien "andet” pa tveers
af de organisatoriske fokusomrader, er det szerligt udfordringer og behov i relation til det
tveersektorielle arbejde, som gar igen. Her fremhaever kommunerne blandt andet, at de oplever
udfordringer, nar de arbejder med borgere, som er tilknyttet flere sektorer, hvor bade sundheds-
, social- og beskeeftigelseslovgivning er i spil. Kommunerne oplever i flere tilfeelde, at indsatser,
metoder og systemer samt lovgivning ikke "taler sammen”. Kommunerne gnsker mere fokus pa,
hvordan man hensigtsmeessigt kan arbejde pa tveers af sektorer, og hvordan at disse
samarbejder kan styrkes gennem feelles kompetenceudvikling, mere sammenhaeng i indsatser,
metoder og systemer samt mere sammenhaeng i lovgivning pa tvaers af omrader, s& disse i
hgjere grad komplementerer hinanden.

Ud over udfordringer i relation til det tveersektorielle arbejde, fremhasver kommunerne ogsa, at
de oplever gkonomiske udfordringer. Kommunerne fremhaever eksempelvis stigende udgifter,
hvilket blandt andet kan resultere i manglende midler til forebyggende tiltag samt malrettet
kompetenceudvikling. | relation hertil angiver nogle kommuner, at de blandt andet gnsker hjeelp
til at sikre relevant styring og benchmarking samt at der fra centralt hold afsaettes gkonomi
specifikt til forebyggende tiltag. Derudover fremhasver nogle kommuner, at der opleves

6 Gennemsnittet af antal kommuner, der har tilkendegivet, at de gnsker en given form for viden eller statte er opgjort pa
tveers af de ni organisatoriske fokusomrader.
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uhensigtsmaessigt hgje takststigninger fra tilbudsgivers side, hvilket blandt andet foreslas
imgdekommet via lovgivning herom.

Flere kommuner fremheever et gnske om at fa integreret mere datadrevet dokumentation og
datadrevne indsatser i deres kommune. | forleengelse heraf efterspgrger nogle kommuner bedre
kvalitet i data og mere afklaring pa, hvad Socialstyrelsen konkret kan tilbyde af viden og
sparring.

1.12 Sammenhang mellem oplevede udfordringer og
behov for ekstern stotte

Resultaterne fra spgrgeskemaundersggelsen pa voksenomradet indikerer, at der er en positiv
sammenhaeng mellem kommunernes oplevede udfordringer pa de organisatoriske
fokusomrader og deres behov for ekstern statte i form af for eksempel kompetenceudvikling og
udvikling og udbredelse af indsatser og metoder. Dette afspejles i figur 18, hvor graden af
udfordringer og behov for statte generelt falges ad. Det vil sige at jo sterre udfordringer
kommunerne oplever pa et givent omrade, jo starre er behovet for ekstern stgtte som
udgangspunkt ogsa. Disse sammenhaenge er statistisk signifikante i alle tilfeelde med
undtagelse af kommunale udfordringer med strategiarbejdet pa socialomradet (se bilag 4).
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Figur 18 — Kommunernes oplevede udfordringer og behov for stotte for de organisatoriske
fokusomrader pa voksenomradet (gennemsnit)

2,40

Koordination og samarbejde mellem sektorer

2,1

2,3
Indsats og metode: kvalitet i indsats og metode
2,5
Koordination og samarbejde pa tvaers af fagomrader i 2,3
kommunen 21
2,2
En forebyggende og mindre indgribende indsats
2,3
2,2
Indsats og metode: tilbudsvifte
1,9
2,2
Koordination og samarbejde pa tveers af kommuner
1,9
Koordination og samarbejde med civilsamfund og andre 2,2
aktgrer 1,9
2,1
En strategi for det specialiserede voksenomréade
2,2
Sagsbehandling: Arbejdet med kvaliteten i 2,0
sagsbehandlingen samlet set? 21
1 2 3 4
Oplevede udfordringer Understgttelsesbehov

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne i gennemsnit oplever udfordringer for hver af de organisatoriske fokusomrader i arbejdet
med voksne pa socialomradet. Hertil illustrerer figuren kommunernes oplevede behov for statte til at imedekomme den pageeldende
udfordring (gennemsnit). Gennemsnittet er beregnet ud fra falgende kodning af kommunernes svar: "i meget hgj grad - 4”, "i hgj grad -

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

For enkelte af de organisatoriske fokusomrader er det gennemsnitlige behov for stette starre
end graden af udfordringer, jf. figur 18. Dette gaelder eksempelvis for kvalitetsudvikling af
socialfaglige indsatser og metoder, hvor behovet for statte er starre end graden af udfordringer.
Dette resultat kan veere et udtryk for, at der er omrader, hvor kommunerne har en oplevelse af
eller en erfaring med, at Socialstyrelsen i seerlig grad kan veere behjeelpelig.
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2 Malgrupper

| undersggelsen blev kommunerne bedt om at vurdere, i hvilken grad de oplever udfordringer i
arbejdet med 16 udvalgte malgrupper pa det specialiserede voksenomrade (se bilag 2). For
hver malgruppe blev kommunerne spurgt ind til, i hvilken grad de oplever udfordringer i relation
til falgende otte fokusomrader:

identificering

veekst i malgruppeomfang

en forebyggende og mindre indgribende indsats

tilbud og indsatser

samarbejde med borgere

samarbejde pa tveers af kommunen om indsatser og tilbud
samarbejde med relevante sektorer om indsatser og tilbud
kompetencer og viden hos fagprofessionelle.

Derudover blev kommunerne spurgt til, i hvilkken grad de oplever udfordringer i arbejdet med
hver af de 16 malgrupper samlet set. Ser man pa tveers af kommunernes oplevede udfordringer
i arbejdet samlet set for hver af de 16 malgrupper, er det saerligt falgende malgrupper, som flest
kommuner oplever udfordringer i arbejdet med:

e unge og voksne med sveere psykiske vanskeligheder og hyppig kontakt til
behandlingspsykiatrien (47 pct.)

e unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der skal handteres samtidigt (46
pct.)

e unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt misbrug (45 pct.), jf. figur
19.

Disse maélgrupper tilharer i overvejende grad socialpsykiatrien.

| det falgende preesenteres udfordringsbilledet for hver af de 16 malgrupper pa det
specialiserede voksenomrade. Malgrupperne preesenteres i samme reekkefalge, som de
fremgar i figur 19. For hver méalgruppe praesenteres ligeledes i prioriteret rackkefalge de
udfordringer, som flest kommuner har angivet, at de oplever i arbejdet med den givne
malgruppe.
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Figur 19 — Udfordringer i arbejdet med malgrupper pa det specialiserede voksenomrade samlet set

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

...unge og voksne med sveere psykiske vanskeligheder og

0, 0, 0,
hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien? - b i g

...unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, = =
der skal handteres samtidigt? o S — =i

...unge og voksne mfed. psylfiske vanskeligheder og 10% 35% 43% 4%9%

samtidigt misbrug?
k d selvskad 1l
unge og vo .sne med selvskade og/eller 38% 44% 15%
spiseforstyrrelse?
...unge og v.oksne i psykisk.mistrivsel r.ned risiko for at 29% 52% 6% 11%
udvikle mere alvorlige vanskeligheder?
...unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser? 26% 57% 7% 7%
...unge og voksne med stofmisbrug? 24% 56% 7% 11%
...unge og voksne i hjemlgshed? 20% 55% 7% 16%
k d fol f seksuell bi
unge og voksne med senfglger af seksuelle overgreb i 17% 21% 6% 33%
barndommen eller ungdommen?
...unge og voksne med opmarksomhedsforstyrrelser? 16% 68% 5% 9%
...unge og voksne, der lever med vold i nere relationer? 16% 46% 6% 29%
..U nge. og.voks.ne i prostitut!on eller 13% 29% 9% 20% 7%
prostitutionslignende relationer?
...unge og voksne med erhvervet hjerneskade? 9% 72% 12% 7%
...unge og voksne socialt udsatte grgnleendere? 5% 24% 13% 30% 26%

... unge og voksne med udviklingshaemning og/eller = = -
medfedt hjerneskade? T 157

...unge og voksne med fysiske handicap? 67% 22% 9%

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne samlet set oplever udfordringer i arbejdet med malgrupper pa det specialiserede
voksenomrade i Socialstyrelsens spergeskemaundersggelse pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af

kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

Side 30 af 72



Udfordringer i forhold til voksne pa det specialiserede socialomrade

2.1 Unge og voksne med svaere psykiske vanskeligheder
og hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien

I undersggelsen blev kommunerne spurgt til, i hvilken grad de samlet set oplever udfordringer i
arbejdet med voksne med sveere psykiske vanskeligheder og hyppig kontakt til
behandlingspsykiatrien. Her angiver 47 pct. af kommunerne, at de i hgj eller i meget hgj grad
oplever udfordringer i arbejdet med malgruppen, jf. figur 19. Adspurgt til en reekke udvalgte
fokusomrader vedrarende arbejdet med unge og voksne med svaere psykiske vanskeligheder
og hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien angiver flest kommuner, at de i hgj eller i meget hgj
grad oplever udfordringer med at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre relevante
sektorer om indsatser og tiloud til malgruppen (57 pct.) samt vaekst i antallet af personer i
malgruppen (56 pct.), jf. figur 20.

Figur 20 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med svzere psykiske vanskeligheder og
hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre

0, 0, 0, 0, 0,
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen? 2hE S b e
... vaekst i antallet af individer i malgruppen? 9% 47% 31% 9%
... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende
! i . 10% 41% 33% 5% 12%
tiltag blandt malgruppen?
... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 5% 41% 41% 6%6%
j | i
at samarbejde med den ?nke te om egen sag/indsats 6% 36% 45% 6% 7%
blandt malgruppen?
... at sikre relevant og effektivt samarbejde péa tveers af
’ o 5%  29% 48% 8% 10%

forvaltninger om indsatser og tilbud til mélgruppen?

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 27% 55% 10% 6%
socialfagligt arbejde med méalgruppen?

... at identificere malgruppen? 14% 46% 31% 6%

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med svaere psykiske
vanskeligheder og hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien pa det specialiserede voksenomréade. Figuren angiver andelen af

kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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2.2 Unge og voksne med flere komplekse
problemstillinger, der skal handteres samtidigt

46 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der skal handteres samtidigt, jf.
figur 19. Med denne malgruppe oplever kommunerne seerligt udfordringer med veekst i antallet
af individer i malgruppen. Kommunerne angiver ligeledes, at de i hgj eller meget hgj grad
oplever udfordringer med at seette ind med forebyggende og mindre indgribende tiltag blandt
malgruppen, at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre relevante sektorer om

indsatser og tilbud til malgruppen samt at tilbyde relevante indsatser og tilbud til malgruppen, jf.
figur 21.

Figur 21 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der
skal handteres samtidigt

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... vaekst i antallet af individer i malgruppen? 16% 52% 21% 9%

... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende

0, 0, 0, 0,
tiltag blandt méalgruppen? i - S .
... at sikre relevant og effektivt sam.arbejc!e mued andre 10% A% A0% 79%%
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen?
... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 11% 40% 34% 7% 7%
...at bejde med d kelte om egen sag/indsats
at samarbejde m enen g g/ 8% Do = <% 7%

blandt mélgruppen?

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 30% 49% 11% 7%
socialfagligt arbejde med mélgruppen?

... at sikre relevant og effektivt samarbejde péa tveers af

0, 0, 0, 0, 0,
forvaltninger om indsatser og tilbud til malgruppen? = 2 b e
... at identificere malgruppen? 26% 45% 20% 6%
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med flere komplekse
problemstillinger, der skal h&ndteres pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hoj

yyyyyyyyyy

ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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2.3 Unge og voksne med psykiske vanskeligheder og
samtidigt misbrug

45 pct. af kommunerne peger pa, at de i hgj eller i meget haj grad oplever udfordringer i
arbejdet med denne malgruppe, jf. figur 19. | arbejdet med unge og voksne med psykiske
vanskeligheder og samtidigt misbrug oplever kommunerne seerligt udfordringer med et stigende
malgruppeomfang samt med at sikre et relevant og effektivt samarbejde med andre relevante
sektorer om indsatser og tilbud til méalgruppen, jf. figur 22.

Figur 22 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt
misbrug

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... vaekst i antallet af individer i malgruppen? 15% 46% 26% 10%

... at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre

relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen? . (i EL e
... at seette ind n;ic;gfc;:‘z:ﬁgr:g?gifspr::;dre indgribende 0% 45% 29% 5% 12%
... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til mélgruppen? 7% 41% 36% 6% 7%
... at samarbejde rglzc:]:te;;r;l:ilpt)z;rg egen sag/indsats 6% 20% 20% 8% 6%
... at sikre relevant og effektivt samarbejde péa tveers af 29% 51% 1% 7%

forvaltninger om indsatser og tilbud til méalgruppen?

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 27% 48% 16% 7%
socialfagligt arbejde med méalgruppen?

... at identificere malgruppen? 18% 60% 15% 5%

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med psykiske vanskeligheder og
samtidigt pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, i hej grad”, "i mindre
grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”.
Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

De ovennaevnte udfordringer i relation til unge og voksne med svaere psykiske vanskeligheder
og hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien, unge og voksne med flere komplekse
problemstillinger, der skal handteres samtidigt, og unge og voksne med psykiske
vanskeligheder og samtidigt misbrug tyder pa, at der generelt er udfordringer med at
samarbejde pa tveers af fagomrader, kommuner og sektorer. Dette understottes af resultaterne
under afsnittet om organisering, styring og kvalitet tidligere i denne rapport.
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| en rapport fra VIVE fremgar det, at de mest udsatte borgere i Danmark, som har en hgj
kompleksitet af problemstillinger, i meget begreenset omfang modtager handholdte indsatser,
men i hgj grad benytter sig af akutte hjeelpeforanstaltninger (VIVE, 2018b).

2.4 Unge og voksne med selvskade og/eller
spiseforstyrrelse

40 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse, jf. figur 19. | relation til arbejdet
med malgruppen, er der flest kommuner, der i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer
med:

e at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre relevante sektorer om indsatser
og tilbud til malgruppen (49 pct.)

o attilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen (47 pct.)

e at seette ind med forebyggende og mindre indgribende tiltag til malgruppen (47
pct.), jf. figur 23.
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Figur 23 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen?

... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen?

... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende
tiltag blandt malgruppen?

... vaekst i antallet af individer i malgruppen?

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret
socialfagligt arbejde med malgruppen?

... at samarbejde med den enkelte om egen sag/indsats
blandt mélgruppen?

... at identificere malgruppen?

... at sikre relevant og effektivt samarbejde pa tveers af
forvaltninger om indsatser og tilbud til méalgruppen?

7%

5%

8%

4%

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad

41%

42%

38%

38%

33%

31%

28%

18%

Slet ikke

Ved ikke

33%

36%

29%

33%

46%

48%

47%

57%

Ikke relevant

5% 13%

13%

5% 20%

7% 18%

9% 9%

7% 10%

15% 8%

10% 13%

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med selvskade og/eller
spiseforstyrrelse pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i
mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke

relevant”. Procentsatserne er afrundet til nsermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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2.5 Unge og voksne i psykisk mistrivsel med risiko for at

udvikle mere alvorlige vanskeligheder

30 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne i psykisk mistrivsel med risiko for at udvikle mere alvorlige vanskeligheder,
jf. figur 19. | arbejdet med malgruppen er der flest kommuner, der angiver, at de i hgj eller i

meget hgj grad oplever udfordringer med:

e vaeksti antallet af personer i malgruppen (52 pct.)
e at szette ind med forebyggende og mindre indgribende tiltag til malgruppen (48

pct.), jf. figur 24.

39%

Ved ikke

32%

37%

43%

49%

48%

52%

61%

55%

Ikke relevant

14%

13%

11% 6%

4% 9%

4% 9%

12% 11%

8% 7%

8% 13%

Figur 24 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne i psykisk mistrivsel med risiko for at
udvikle mere alvorlige vanskeligheder
| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...
... vaekst i antallet af individer i mélgruppen?  13%
... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende
. YRRt =8 5 7% 21%
tiltag blandt malgruppen?
... at identificere malgruppen? 37%
... at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre
. . o 6% 33%
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen?
... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 5% 33%
... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 21%
socialfagligt arbejde med malgruppen?
... at samarbejde med den enkelte om egen sag/indsats
! : gen sag/ 5% 18%
blandt malgruppen?
... at sikre relevant og effektivt samarbejde pa tveers af
f . : &g 4% 19%
forvaltninger om indsatser og tilbud til malgruppen?
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke
Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne i psykisk mistrivsel med risiko for at
udvikle mere alvorlige vanskeligheder pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der i meget hgj
grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved
ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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2.6 Unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser

28 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser, jf. figur 19. | arbejdet med malgruppen
er der flest kommuner, der angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med:

e vaekstiantallet af personer i malgruppen (78 pct.)
e at seette ind med forebyggende og mindre indgribende tiltag til malgruppen (42
pct.), jf. figur 25.

Figur 25 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... vaekst i antallet af individer i mélgruppen? 26% 52% 13% 7%

... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende
! YRR =08 . 38% 45% 9%
tiltag blandt malgruppen?

... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 8% 26% 46% 13% 6%

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 4% 23% 50% 17% 5%
socialfagligt arbejde med méalgruppen?

... at samarbejde med den enkelte om egen sag/indsats

0, 0, 0, 0, 0,
blandt mélgruppen? phl S o
... atsik | t ffektivt bejd d and

at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre soo% 57% 10% 5
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen?
... atsik | t ffektivt bejde pa t f

at sikre relevant og effektivt samarbej eﬂpa veers a SR — 11% b5

forvaltninger om indsatser og tilbud til malgruppen?
... at identificere malgruppen? 9% 56% 30%
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser
pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hej grad”, "i mindre grad” eller
"slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”.
Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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2.7 Unge og voksne med stofmisbrug

26 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne med stofmisbrug, jf. figur 19. Flest kommuner angiver, at de oplever
falgende udfordringer i arbejdet med mélgruppen:

o veekst i antallet af personer i malgruppen (47 pct.)

e at saette ind med forebyggende og mindre indgribende tiltag til malgruppen (44 pct.)

o at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre relevante sektorer om indsatser
og tilbud til malgruppen (40 pct.), jf. figur 26.

Figur 26 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med stofmisbrug

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... veekst i antallet af individer i malgruppen? 44% 39% 11%

... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende

0, 0, 0, 0,
tiltag blandt méalgruppen? 41% SiLA i L
... at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre 2 . -
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen? Sin ok e E
... at samarbejde med den enkelte om egen sag/indsats
! : gen sag/ 6%  23% 53% 8% 8%
blandt malgruppen?
... at sikre relevant og effektivt samarbejde pé tveers af
; 8 e p 23% 54% 12% 8%
forvaltninger om indsatser og tilbud til malgruppen?
... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 4% 21% 53% 14% 7%
... at identificere malgruppen? 18% 59% 16% 5%

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 18% 51% 22% 6%
socialfagligt arbejde med mélgruppen?

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med stofmisbrug pa det

ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er
afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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2.8 Unge og voksne i hjemlgshed

21 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne i hjemlashed, jf. figur 19. | arbejdet med malgruppen er der flest
kommuner, der i hgj eller i meget hgj grad oplever dét at seette ind med forebyggende og
mindre indgribende tiltag til malgruppen som en udfordring (34 pct.), jf. figur 27.

Figur 27 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne i hjemlgshed

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende

0, 0,
tiltag blandt méalgruppen? 2o S
... at sikre relevant og effektivt samarbejde péa tveers af
¢ ‘ . W og 25% 47%
forvaltninger om indsatser og tilbud til malgruppen?
... vaekst i antallet af individer i malgruppen? 24% 54%
... at identificere malgruppen? 22% 52%
... at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre 2% 50%
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen? 2 >
... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 4% 20% 54%
... at samarbejde med den enkelte om egen sag/indsats
. ; gen sag/ 13% 61%
blandt malgruppen?
... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret  10% 55%
socialfagligt arbejde med méalgruppen?
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

8% 13%

13% 13%

9% 10%

18% 5%

12% 12%

11% 8% 4%

10% 12%

17%  13% 4%

Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne i hjemlashed pa det specialiserede
voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke” oplever
udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til

nzermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

2.9 Unge og voksne med senfolger af seksuelle overgreb i
barndommen eller ungdommen

| undersggelsen er kommunerne blevet spurgt til, i hvilken grad de samlet set oplever
udfordringer i arbejdet med unge og voksne med senfalger af seksuelle overgreb i barndommen
eller ungdommen. Hertil angiver 18 pct. af kommunerne, at de i hgj eller i meget hgj grad
oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med senfalger af seksuelle overgreb, jf.
figur 19. Adspurgt til otte mere specifikke udfordringer, angiver flest kommuner (59 pct.), at de i
hgj eller i meget haj grad oplever udfordringer med at identificere malgruppen, jf. figur 28.
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Generelt er der en markant andel af kommunerne, der for de fleste af spagrgsmalene
vedrgrende unge og voksne med senfalger af seksuelle overgreb i barndommen eller
ungdommen i figur 28 svarer "ved ikke” til, i hvilken grad de oplever udfordringer. Hvorvidt den
store andel af "ved ikke”-svar skyldes manglende opmaerksomhed pa malgruppen eller andre
arsager, kan undersggelsen ikke svare pa. En enkelt kommune har dog i kommentarfeltet
bemeerket, at de mange “ved ikke”-svar for denne malgruppe skyldes en overvejelse omkring,
at nar kommunen mgder disse borgere, er det ofte fordi de er i psykisk mistrivsel, og dette
forhold er det grundlaeggende udgangspunkt.

Figur 28 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med senfolger af seksuelle overgreb i
barndommen eller ungdommen

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... at identificere malgruppen? 8% 51% 17% 7% 16%

... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende

0, 0, 0, 0,
tiltag blandt malgruppen? 2 29% e sl

... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 4% 21% 29% 6% 36% 4%

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 22% 37% 11% 27%
socialfagligt arbejde med malgruppen?

... at samarbejde med den enkelte om egen sag/indsats

0, 0, 0, 0, 0,
blandt mélgruppen? i s B e
... vaekst i antallet af individer i mélgruppen? 14% 39% 9% 36%
... at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre
. orbelte m 12% 38% 9% 38%
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen?
... at sikre relevant og effektivt samarbejde pa tveers af
; = e 12% 36% 11% 39%
forvaltninger om indsatser og tilbud til malgruppen?
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med senfalger af seksuelle
overgreb i barndommen eller ungdommen pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget

"ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til nsermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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2.10 Unge og voksnhe med opmarksomhedsforstyrrelser

18 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne med opmaerksomhedsforstyrrelser, jf. figur 19. | forbindelse med arbejdet
med malgruppen er der flest kommuner, der angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever
udfordringer med veekst i antallet af personer i malgruppen (66 pct.) samt at saette ind med
forebyggende og mindre indgribende tiltag til malgruppen (41 pct.), jf. figur 29.

Figur 29 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med opmarksomhedsforstyrrelser

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... vaekst i antallet af individer i mélgruppen?  10% 55% 20% 11%
... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende . o
tiltag blandt méalgruppen? 38% 43% s
... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 26% 56% 8% 7%
... at sikre relevant og effektivt samarbejde pa tveers af = . e
forvaltninger om indsatser og tilbud til mélgruppen? 23% 58% g
..at rbejde med den enkelte om egen sag/indsats
Ahsamennd : gen seg/ 20% 60% 10% 7%
blandt malgruppen?
... at identificere malgruppen? 18% 53% 23% 5%
... at sik | t og effektivt samarbejde med andre
at stkre refevan og. . ; Lo 16% 66% 7% 9%
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen?
... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 18% 59% 16% 6%

socialfagligt arbejde med mélgruppen?

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med opmaerksomhedsforstyrrelser
pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der i meget hej grad”, "i hej grad”, ”i mindre grad” eller

"slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”.
Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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2.11 Unge og voksne, der lever med vold i neere relationer

17 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne, der lever med vold i neere relationer, jf. figur 19. | arbejdet med
malgruppen er der flest kommuner, der angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever
udfordringer med at identificere malgruppen (47 pct.), jf. figur 30. Derudover er der pa tveers af
de otte fokusomrader, en markant andel af kommunerne, der svarer "ved ikke” til, om de

oplever udfordringer med malgruppen.

Figur 30 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne, der lever med vold i naere relationer

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... at identificere malgruppen? 7% 40% 31% 5% 15%

... at seette ind med foreb d indre indgribend
at seette in m.e ore ygger: e og mindre indgribende 21% 31% 40%
tiltag blandt malgruppen?

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 20% 35% 12% 28% 4%

socialfagligt arbejde med malgruppen?

... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 18% 35% 7% 33% 5%

... at samarbejde med den ?nkelte om egen sag/indsats 4% 13% 22% 2% 34%
blandt malgruppen?

... at sikre relevant og effektivt samarbejde pa tveers af
i o8 il 12% 41% 12% 34%
forvaltninger om indsatser og tilbud til malgruppen?

... vaekst i antallet af individer i mélgruppen?  10% 38% 9% 40%
... at sikre relevant og effektivt sanfarbejd.e mﬂed andre 10% 45% 9% 33%
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen?
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne, der lever med vold i naere relationer
pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hej grad”, "i mindre grad” eller
"slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgér andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”.
Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

2.12 Unge og voksne i prostitution eller
prostitutionslignende relationer

15 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende relationer, jf. figur 19. Flest
kommuner angiver, at de i forbindelse med arbejdet med malgruppen seerligt oplever
udfordringer med at identificere malgruppen (46 pct.), jf. figur 31.
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Generelt er der en markant andel af kommunerne, der for de fleste af spargsmalene
vedrgrende unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende relationer i figur 31 svarer
"ved ikke” til, i hvilken grad de oplever udfordringer. Hvorvidt den store andel af "ved ikke”-svar
skyldes manglende opmaerksomhed pa malgruppen eller andre arsager, kan undersggelsen
ikke svare pa. En enkelt kommune har dog i kommentarfeltet bemaerket, at de mange "ved
ikke”-svar for denne malgruppe skyldes en overvejelse omkring, at nar kommunen mgder disse

borgere, er det ofte, fordi de er i psykisk mistrivsel, og dette forhold er det grundlaeggende
udgangspunkt.

Figur 31 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende
relationer

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... at identificere malgruppen? 6% 40% 21% 9% 18% 6%

... at seette ind m.ed forebygger:de og mindre indgribende 22% 22% 10% 37% 5%
tiltag blandt malgruppen?

... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 18% 25% 6% 41% 9%

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 17% 26% 10% 38% 9%
socialfagligt arbejde med malgruppen?

... at samarbejde med den enkelte om egen sag/indsats

0, 0, 0, 0, 0,

blandt mélgruppen? — Slio = < g

... at sikre relevant os effektivt sarrjarbejd.e mﬂed andre 11% 33% 0% 40% 6%
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen?
... at sikre relevant og effektivt samarbejde pa tveers af

i B e 7% 35% 12% 39% 6%

forvaltninger om indsatser og tilbud til malgruppen?
... vaekst i antallet af individer i malgruppen? 7% 37% 13% 37% 6%
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne i prostitution eller
prostitutionslignende relationer pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i

"ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til neermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

2.13 Unge og voksne med erhvervet hjerneskade

9 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj grad oplever udfordringer i arbejdet med unge og
voksne med erhvervet hjerneskade, jf. figur 19. | arbejdet med malgruppen angiver
kommunerne nogenlunde samme grad af udfordringer pa tveers af de adspurgte temaer. |
forbindelse med arbejdet med maélgruppen er der flest kommuner, der angiver, at de i hgj eller i
meget hgj grad oplever udfordringer med:
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e veekst i antallet af personer i malgruppen (20 pct.)

e atudvikle og fastholde relevante kompetencer og viden hos de fagprofessionelle,
som sikrer et kvalificeret socialfagligt arbejde med malgruppen (20 pct.)

e attilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen (19 pct.)

e at seette ind med forebyggende og mindre indgribende tiltag (19 pct.), jf. figur 32.

Figur 32 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med erhvervet hjerneskade

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 20% 48% 23% 9%

... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 5% 14% 52% 21% 7%

... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende

0, 0, 0, 0, 0,
tiltag blandt méalgruppen? 0 L i iy et
. at sikre relevant og. effektivt sarrfarbejc!e mﬂed andre 12% 63% 17% 7%
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen?
.. at samarbejde med den enkelte om egen sag/indsats
' . gen sag/ 10% 63% 18% 8%
blandt malgruppen?
...at sikre. relevant.og effektivt s.amarb.ejdeu pa tveers af 2% 75% 14% 7%
forvaltninger om indsatser og tilbud til malgruppen?
... at identificere malgruppen? 53% 40%
I meget hgj grad | hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

... veekst i antallet af individer i malgruppen? 16% 51% 20% 10%
... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og

socialfagligt arbejde med mélgruppen?

Anm.:

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med erhvervet hjerneskade pa det

ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er
afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

2.14 Unge og voksne socialt udsatte gronlaendere

Adspurgt til, i hvilkken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med socialt udsatte
grenleendere samlet set, angiver 6 pct. af kommunerne, at de i hgj eller i meget hgj grad

oplever udfordringer, jf. figur 19. Der er dermed en relativ lille andel af kommunerne, der oplever

udfordringer med denne malgruppe sammenlignet med avrige malgrupper. | undersaggelsen
blev kommunerne spurgt ind til otte mere specifikke udfordringer for hver malgruppe. Her

angiver kommunerne pa tveers af de otte spargsmal nogenlunde samme grad af udfordringer, jf.
figur 33. Det er dog veesentligt at bemaerke, at der pa tvaers af de otte fokusomrader er cirka en
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tredjedel af kommunerne, der svarer "ved ikke” til, om de oplever udfordringer. Nar en stor del af
kommunerne svarer "ved ikke” her, vil det formodentlig skyldes, at socialt udsatte gronlaendere
primeert vil veere koncentreret i de starre byer, og at nogle kommuner derfor ikke har socialt
udsatte grenlendere.

Figur 33 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne socialt udsatte grenleendere

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre

0, 0, 0, 0, 0,
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen? = g = — .

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 6% 24% 13% 29% 26%
socialfagligt arbejde med mélgruppen?

... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende

tiltag blandt méalgruppen? D0 o s LI
... at samarbejde r::led den ?nkelte om egen sag/indsats 4% 5% 12% 34% 23%
andt malgruppen?
... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 4% 21% 16% 29% 27%
... at identificere malgruppen? 5% 26% 23% 18% 26%
... veekst i antallet af individer i malgruppen? 24% 26% 26% 20%
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med socialt udsatte grenleendere pa
det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der i meget hgj grad”, "i hej grad”, "i mindre grad” eller "slet
ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er
afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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2.15 Unge og voksne med udviklingshaemning og/eller
medfodt hjerneskade

2 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj grad oplever udfordringer i arbejdet med unge og
voksne med udviklingshaemning og medfadt hjerneskade, jf. figur 19. | forbindelse med arbejdet
med malgruppen angiver flest kommuner, at de oplever udfordringer med at saette ind med
forebyggende og mindre indgribende tiltag til malgruppen, jf. figur 34.

Figur 34 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med udviklingshaemning og/eller medfodt
hjerneskade

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende

0, 0, 0, 0, 0,
tiltag blandt méalgruppen? Lk 2 L

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 11% 52% 29% 6%
socialfagligt arbejde med mélgruppen?

... at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre

0, 0, 0, 0,
relevante sektorer om indsatser og tilbud til malgruppen? = o b ex
... vaekst i antallet af individer i mélgruppen? 5% 54% 31% 9%

... at samarbejde med den ?nkelte om egen sag/indsats 2% 69% 18% 8%

blandt malgruppen?
... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 5% 58% 29% 7%
... at sikre relevant og effektivt samarbejde pé tveers af
i R oD 69% 20% 8%
forvaltninger om indsatser og tilbud til malgruppen?
... at identificere malgruppen? 47% 46% 5%
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med udviklingshaemning og/eller
medfedt hjerneskade pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”,
"i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke
relevant”. Procentsatserne er afrundet til neermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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2.16 Unge og voksne med fysiske handicap

2 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj grad oplever udfordringer i arbejdet med unge og
voksne med fysiske handicap, jf. figur 19. | forbindelse med arbejdet med malgruppen, er der
flest kommuner, der angiver, at de oplever udfordringer med at saette ind med forebyggende og
mindre indgribende tiltag til malgruppen, jf. figur 35.

Figur 35 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med fysiske handicap

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer samlet set i arbejdet med...

... at seette ind med forebyggende og mindre indgribende

0, 0, 0 0,
tiltag blandt méalgruppen? b 20 i e

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et kvalificeret 5% 52% 34% 6%

socialfagligt arbejde med mélgruppen?

... veekst i antallet af individer i malgruppen? 6% 47% 37% 10%

... at samarbejde med den enkelte om egen sag/indsats

blandt mélgruppen? 8% i v
... at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen? 4% 53% 32% 8%
reevante sektorer om indsatser o b i milgruppen? 62% % 9%
... at identificere malgruppen? 39% 56%
I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med fysiske handicap pa det
specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hej grad”, "i mindre grad” eller "slet
ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er
afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

Side 47 af 72



Udfordringer i forhold til voksne pa det specialiserede socialomrade

2.17 Gvrige malgruppespecifikke udfordringer

| undersggelsen har kommunerne angivet, om der er andre malgrupper end dem, der er spurgt
ind til i spgrgeskemaet, som fylder i kommunen. Her angiver enkelte kommuner fglgende
malgrupper:

e psykisk sarbare aldre/eeldre med psykiatriske problemstillinger og samtidigt somatiske
problemstillinger, hvor behovet for statte i forbindelse med somatiske sygdomme er
fremtraedende

e Dborgere med demens/alkoholdemens og deraf afvigende adfeerd

e borgere med (voldsom) udadreagerende adfeerd

e borgere i kriminalitet, herunder borgere med behandlingsdom.

Derudover angiver flere af kommunerne, at det kan veere vanskeligt at vurdere udfordringer pa
malgruppeniveau, da kompleksitet og udfordringer er individbaseret og kan variere vaesentligt
inden for samme malgruppe. En kommune angiver, at "Alle borgere har individuelle behov, og
alle sager er forskellige. Det afthaenger ikke af diagnosen, men af en masse forhold omkring
borgeren”.

En anden kommune angiver, at "Det er vanskeligt at besvare sporgsmal i en samlet kategori,
nar der sparges ind til samarbejdet med den enkelte borger/det enkelte omrade. Overordnet set
er oplevelsen, at samarbejdet/omradet fungerer godt, men der vil altid veere sager i kommunen,
hvor samarbejdet med borgeren er yderst vanskeligt.”.

Nogle af kommunerne naevner ogsa, at nogle borgere kan have meget forskellige behov,
selvom de er i samme malgruppe. Dette resulterer ofte i forskellige niveauer af udfordringer.
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3 Kommunal, regional og sociogkonomisk
variation i udfordringer

| dette afsnit belyses kommunal, regional og sociogkonomisk variation i forhold til bade
organisatoriske og malgruppespecifikke udfordringer. Farst belyses variation i udfordringer i
forhold til kommunestarrelse, derefter belyses udfordringer i forhold til regional variation og til
sidst variation i forhold til det sociogkonomiske indeks.

3.1 Kommunestorrelse

Det er vaesentligt at have viden om, hvorvidt kommunernes starrelse har betydning for
udfordringer pa specifikke omrader pa socialomradet. Figur 36 viser kommunernes oplevede
udfordringer forbundet med de organisatoriske fokusomrader samlet set fordelt pa sma,
mellemstore og store kommuner.
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Figur 36 — Kommunal variation i oplevede udfordringer for de organisatoriske fokusomrader i
forhold til gruppering i sma, mellemstore og store kommuner
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En forebyggende og mindre indgribende indsats
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Koordination og samarbejde pa tveers af fagomrader i
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Koordination og samarbejde pa tveers af kommuner

Koordination og samarbejde mellem sektorer

Koordination og samarbejde med civilsamfund og andre
aktgrer

Indsats og metode: kvalitet i indsats og metode

Indsats og metode: tilbudsvifte
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Anm.: Figurerne illustrerer, kommunernes gennemsnitlige oplevede udfordringer i forhold til arbejdet samlet set med koordinering og
samarbejde mellem sektorer pa det specialiserede voksenomrade fordelt efter kommunestorrelse. Respondenter, der svarer 'ved ikke’,
er frasorteret. Gennemshnittet er beregnet pa baggrund af falgende kodning: meget store udfordringer = 4, ret store udfordringer = 3,
mindre udfordringer = 2, slet ingen udfordringer = 1. Sm& kommuner omfatter kommuner med et indbyggertal pa under 50.000
indbyggere (58 kommuner samlet); mellemstore kommuner omfatter kommuner med et indbyggertal pa mellem 50.000 og 99.999
indbyggere (33 kommuner samlet); store kommuner omfatter kommuner med mere end 100.000 indbyggere (7 kommuner samlet). N =

88.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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Det fremgar, at store kommuner oplever relativt stgrre udfordringer med koordination og
samarbejde med civilsamfundet og andre aktarer sammenlignet med sma og mellemstore
kommuner. Der er dog ikke fundet en statistisk signifikant sammenhasng mellem
kommunestgrrelse og kommunernes oplevede udfordringer med fokusomradet (se bilag 5). For
de gvrige fokusomrader er der ikke vaesentlige forskelle p4 de oplevede udfordringer mellem
grupperingerne af kommuner.

Den kommunale variation for de malgruppespecifikke fokusomrader viser, at store kommuner
oplever relativt starre udfordringer med unge og voksne socialt udsatte granlendere i forhold til
sma og mellemstore kommuner. Mellemstore kommuner oplever relativt starre udfordringer
med unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt misbrug i forhold til sma og
store kommuner. | bilag 5 fremgar en oversigt over alle fokusomraderne opdelt pa
kommunegrupperingerne.
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3.2 Regional variation

Det er ogsa interessant at belyse regionale forskelle i forhold til udfordringsbilledet. Figur 37
viser forskellene i de gennemsnitlige besvarelser for hver af de fem regioner.

Figur 37 — Regional variation i forhold til de organisatoriske udfordringer

2,2
En strategi for det specialiserede voksenomrade 2,1
2,1
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2,2
En forebyggende og mindre indgribende indsats 2,
2,3
2,3
2,1
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2,2
Koordination og samarbejde pa tvaers af fagomrader i 2 2,4
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2,2
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Koordination og samarbejde mellem sektorer 2,2
2,9
2,4
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2,6
2,4
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2,3
2,3
2,0
2,3
Indsats og metode: tilbudsvifte 2,1
2,7
2,1

Region Nordjylland  Region Midtjylland © Region Syddanmark = Region Sjelland = Region Hovedstaden

Anm.: Figuren illustrerer de gennemsnitlige besvarelser for hver region. Region Nordjylland (N)=9, Region Midtjylland (N)=16-18, Region
Syddanmark (N)=17-21, Region Sjeelland (N)=13-16 og Region Hovedstaden (N)=20-26.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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For fokusomradet koordinering og samarbejde: tvaerkommunalt oplever Region Sjeelland
signifikant” hgjere udfordringer end de gvrige fire regioner. Omvendt oplever Region Nordjylland
signifikant feerre udfordringer for samme fokusomrade i forhold til regionerne Midtjylland,
Sjeelland og Hovedstaden. For fokusomradet koordinering og samarbejde: sektorer oplever
Region Sjeelland signifikant sterre udfordringer end de fire gvrige regioner. For fokusomradet
indsats og metode: tilbudsvifte oplever Region Sjeelland signifikant starre udfordringer end de
fire gvrige regioner. Variationerne for de malgruppespecifikke fokusomrade fremgar af bilag 6.

Resultaterne skal tolkes med varsomhed pa grund af det begraensede antal observationer for
hver region.

3.3 Sociogkonomisk variation

Resultaterne af undersggelsen er ogsa blevet belyst i forhold til Indenrigs- og Boligministeriets
opgerelse af det sociogkonomiske indeks (noegletal.dk). Resultaterne viser ingen signifikante
forskelle i forhold til det sociogkonomiske indeks. Resultaterne af analysen fremgar af bilag 7.

7 Pa et 5 % signifikansniveau.
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4 Aktuelle temaer

| den landsdeekkende spargeskemaundersggelse er kommunerne blevet spurgt til aktuelle
temaer i relation til arbejdet med unge og voksne pa det sociale omrade. Aktuelle temaer bestar
af et udvalg af temaer, som indgér i undersggelsen i 2020, men som ikke ngdvendigvis
medtages i spagrgeskemaundersggelsen fremadrettet, modsat de tveergdende og
malgruppespecifikke fokusomrader.

P& voksenomradet omfatter de aktuelle temaer falgende fem temaer®:

Sociale problemstillinger hos voksne med etnisk minoritetsbaggrund

Pargrende til voksne pa det sociale omrade

Handtering af sundhedsrelaterede problemstillinger p& det sociale omrade
Velfeerdsteknologi i den sociale indsats

Stigende antal aeldre blandt socialt udsatte og mennesker med kognitive handicap.

4.1 Sociale problemer hos voksne med etnisk
minoritetsbaggrund

Voksne med minoritetsbaggrund er underrepraesenteret i forebyggende foranstaltninger og
andre tilbud til personer, der har behov for statte, men overrepraesenteret i statistikker over
sociale problemer, for eksempel udsatte boligomréader, bgrnefattigdom, vold i hjemmet, lavere
uddannelses- og beskeaeftigelsesfrekvens og hjemlgshed (Danmarks Statistik, 2018; SFI - Det
Nationale Forskningscenter for Velfaerd, 2006). Mange kommuner oplever, at de har svaert ved
at rekruttere voksne med minoritetsbaggrund til deres tilbud, selvom fagpersonalet ved, at der
er en stagrre malgruppe i kommunen.

| Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse undersgges kommunernes arbejde med at
handtere sociale problemstillinger hos voksne med etnisk minoritetsbaggrund. Her angiver
kommunerne, at de slet ikke (4 pct.) eller i mindre grad (48 pct.) har tilstrackkelig viden og
kompetencer til at yde kvalificeret socialt arbejde, som imgdekommer kulturelle forskelle for
voksne med etnisk minoritetsbaggrund, jf. tabel 1.

Tabel 1 — Sociale problemer hos voksne med etnisk minoritetsbaggrund

I hvilken grad har fagprofessionelle i kommunen tilstraekkelig viden og kompetencer til at yde
kvalificeret socialt arbejde, som imgdekommer kulturelle forskelle for voksne med etnisk
minoritetsbaggrund?

| meget hgj grad | hgj grad | mindre grad Slet ikke Ved ikke

2% 34% 48% 4% 12%

Anm.: Tabellen illustrerer graden af kommunernes oplevelse af at besidde tilstraekkelig viden og kompetencer til at yde kvalificeret socialt
arbejde, som imadekommer kulturelle forskelle for voksne med etnisk minoritetsbaggrund. N = 82.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

8 | spargeskemaundersagelsen indgik ligeledes et sjette tema om COVID-19. Resultaterne fra dette tema indgar ikke i
denne rapport.
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| relation hertil angiver 37 pct. af kommunerne, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever
udfordringer med at handtere sproglige og kulturelle barrierer i samarbejdet med voksne med
etnisk minoritetsbaggrund, jf. figur 38.

Figur 38 — Udfordringer i arbejdet med voksne med etnisk minoritetsbaggrund

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med...

... at héndtere sproglige og kulturelle barrierer i
samarbejdet med voksne med etnisk 9% 28% 51% 10%
minoritetsbaggrund?

... at opspore/identificere sociale problemstillinger

0, 0, 0, 0, 0,
hos voksne med etnisk minoritetsbaggrund? e v Ued i

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med voksne med etnisk minoritetsbaggrund pa det

yyyyyyyyyy

ikke” oplever udfordringer i arbejdet med voksne med etnisk minoritetsbaggrund. Herudover indgar andelen af kommuner, der har
angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til neermeste hele tal. N = 82.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

4.2 Pargrende til voksne pa det sociale omrade

Pa tveers af de forskellige malgrupper pa voksenomradet opleves det, at borgere kan have
vanskeligt ved at skabe og vedligeholde et socialt netveerk, samtidig med at et positivt netvaerk
er vaesentligt for borgerens udvikling og livskvalitet (Socialstyrelsen og Sundhedsstyrelsen,
2018).

Det neere sociale netvaerk omkring voksne pa det sociale omrade omfatter mennesker, der har
en seerlig betydning for borgeren og/eller har regelmaessig social kontakt med borgeren. Det
kan veere mennesker, der tilhgrer familien, for eksempel foraeldre, barn eller sgskende, venner
eller naboer.

| Socialstyrelsens spagrgeskemaundersggelse undersgges kommunernes arbejde med
borgerens naere netveerk pa tveers af malgrupper pa socialomradet. Her angiver 56 pct. af
kommunerne, at de i mindre grad eller slet ikke har fokus pa, at pargrende til voksne pa det
sociale omrade far den rette hjelp og statte, jf. tabel 2. Det bemaerkes dog, at kommunerne
ikke har en generel forpligtelse til at yde hjeelp og stette til pargrende til voksne pa
socialomradet, alene fordi de er pararende. Kommunerne skal dog i nogle situationer veere
opmaerksomme pa at inddrage paraerende til voksne, der modtager sociale indsatser. Det
geelder for eksempel pargrende til personer med betydelig nedsat psykisk funktionsevne, jf.
SEL § 82, stk. 2, hvor kommunerne er forpligtet til at pase, om pargrende kan hjaelpe med at
varetage en persons behov. Voksnes bgrn er ogsa paragrende, som skal stattes. Kommunerne
har en forpligtelse til at indgive underretninger pa barn, ogsa nar de er pargrende til voksne,
hvis de far kendskab til eller grund til at antage, at barnene a) har behov for statte eller b) har
veeret udsat for overgreb, jf. SEL § 153. Desuden kan der veere tilfaelde, hvor det giver god
mening af socialfaglige hensyn at inddrage paragrende til voksne med behov for sociale
indsatser (Viden pa tveers, 2020; Socialstyrelsen, 2012).

Side 55 af 72



Udfordringer i forhold til voksne pa det specialiserede socialomrade

Derudover angiver 54 pct., at de i mindre grad eller slet ikke har tilstreekkelige metoder og
indsatser til at understatte pargrendes involvering i den enkeltes liv.

Tabel 2 — Parorende til voksne pa det sociale omrade

| meget | hgj I mindre | Slet ikke | Ved ikke
hgj grad grad grad
| hvilken grad har kommunen fokus pa at pargrende til o . . . 0
voksne pa det sociale omrade far den rette hjelp og stgtte? 7% 33% 49% 7% 4%
I hvilken grad har kommunen tilstraekkelige metoder og
indsatser til at understgtte pargrendes involvering i den 4% 38% 50% 4% 5%

enkeltes liv?

I hvilken grad har fagprofessionelle i kommunen tilstraekkelig
viden og kompetencer til at understgtte et godt samarbejde 7% 50% 37% 1% 2%
med pargrende?

| hvilken grad sikrer relevante fagprofessionelle i kommunen
tilstraekkelig inddragelse af den voksnes pargrende, bade pa

myndigheds- og tilbudsniveau (for eksempel i forhold til 9% 52% 34% 2% 2%
sagsbehandling og indsats)?

| hvilken grad har kommunen tilstraekkeligt fokus pa at

etablere nye eller styrke eksisterende netvaerk for den 10% 56% 27% 4% 4%

enkelte?

Anm.: Tabellen illustrerer, hvordan kommunerne oplever arbejdet omkring parerende til voksne pa det sociale omrade. Tabellen angiver
andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, ”i hej grad”, ”i mindre grad” eller "slet ikke” oplever forskellige problematikker i arbejdet
med pargrende til voksne pa det sociale omrade. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke
relevant”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

4.3 Handtering af sundhedsrelaterede problemstillinger pa
det sociale omrade

Ulighed i sundhed er seerligt udtalt for udsatte borgere sammenlignet med resten af den danske
befolkning. Dette kommer blandt andet til udtryk ved en hgjere dgdelighed blandt socialt
udsatte. En del af denne overdgdelighed kan tilskrives somatiske lidelser, som der allerede
findes effektive behandlinger for. Dette indikerer, at socialt udsatte borgere har en darligere
kontakt til sundhedsveesenet. Somatiske problemstillinger forekommer hyppigere blandt socialt
udsatte voksne end gvrige voksne. Derudover overses somatiske problemstillinger oftere hos
socialt udsatte, ligesom socialt udsatte borgere repraesenterer en gruppe, hvor psykiske og
somatiske lidelser spiller sammen med fattigdom, hjemlgshed og arbejdslgshed
(Sundhedsstyrelsen, 2020; Sundhedsstyrelsen, 2019a; Socialstyrelsen og Sundhedsstyrelsen,
2013).

| Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse er kommunerne derfor blevet spurgt ind il
handteringen af sundhedsrelaterede problemstillinger pa det sociale omrade. Her angiver 43
pct. af kommunerne, at medarbejderne i mindre grad har viden og kompetencer til at sikre, at
den enkelte borgers somatiske problemstilling handteres, jf. tabel 3.
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Tabel 3 — Handtering af sundhedsrelaterede problemstillinger pa det sociale omrade

I hvilken grad har medarbejderne pa det sociale omrade i kommunen viden og kompetencer til at
sikre, at den enkeltes somatiske problemstillinger handteres?

| meget hgj grad | hgj grad | mindre grad Slet ikke Ved ikke

5% 46% 43% 0% 6%

Anm.: Tabellen angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, i mindre grad” eller "slet ikke” oplever, at medarbejderne
pa det sociale omrade i kommunen har viden og kompetencer til at sikre, at den enkeltes somatiske problemstillinger handteres.
Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. N = 82.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

Kommunerne angiver i relation hertil, at de i meget hgj grad (2 pct.) og i hgj grad (29 pct.) har
udfordringer med at identificere somatiske problemstillinger hos voksne péa det sociale omrade,
jf. figur 39.

Figur 39 — Udfordringer i arbejdet med handtering af sundhedsrelaterede problemstillinger pa det
sociale omrade

I hvilken grad oplever kommunen udfordringer med at
identificere somatiske problemstillinger hos voksne pa 29% 60% 4%5%
det sociale omrade?

I meget hgj grad | hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

identificere somatiske problemstillinger hos voksne pa det sociale omrade. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet
"ved ikke”. N = 82.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

4.4 Velfaerdsteknologi i den sociale indsats

Erfaringer fra blandt andet fagprofessionelle og brugerorganisationer peger pa, at mange
kommuner har sveert ved at orientere sig i den konstante og ofte hurtige udvikling i
velfeerdsteknologiske lgsninger samt ved at integrere disse lgsninger i de sociale indsatser (KL,
2018; Socialstyrelsen, 2020).

| Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse er kommunerne derfor blevet spurgt ind til brugen
af velfeerdsteknologiske lgsninger i den sociale indsats. Her angiver 52 pct., at de oplever
udfordringer med at implementere velfaerdsteknologiske lgsninger til voksne pé det sociale
omrade.

Dertil angiver 44 pct. af kommunerne, at de oplever udfordringer med at sikre tilstreekkelig viden

om brug af ny teknologi sdsom velfaerdsteknologiske lgsninger, der kan anvendes af voksne pa
det sociale omrade, jf. figur 40.
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Figur 40 — Udfordringer med velfeerdsteknologi i den sociale indsats

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med...

... at implementere velfaerdsteknologiske Igsninger til

0, 0, 0, 0,
voksne pa det sociale omrade? ikt 37% s

... at sikre tilstraekkelig viden om brug af ny teknologi
sasom velfaerdsteknologiske Igsninger, der kan 43% 44% 7% 5%
anvendes af voksne pa det sociale omrade?

I meget hgj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

velfeerdsteknologi i den sociale indsats. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. N = 82.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

4.5 Stigende antal aldre blandt socialt udsatte og
mennesker med kognitive handicap

Kommunerne mgder et stigende antal eeldre mennesker, der er socialt udsatte eller har et
kognitivt handicap, og som vanskeligt kan rummes inden for de almene tilbud til seldre og til
mennesker med kognitive handicap. Denne malgruppe kan opleve alderssveekkelse tidligere
end andre mennesker (Sundhedsstyrelsen, 2019b; Bgttcher, L. & Dammeyer, J., 2010;
Kgbenhavns Kommune, 2018).

| Socialstyrelsens spargeskemaundersagelse er kommunerne derfor blevet spurgt ind til deres
erfaringer i relation til handtering af et stigende antal socialt udsatte aeldre og eeldre med
kognitive handicap. Hertil angiver 21 pct. af kommunerne, at de i meget hgj grad eller i hgj grad
oplever udfordringer med at identificere socialt udsatte seldre med et sendret plejebehov og/eller
behov for specialpaedagogisk stotte som fglge af alderssvaekkelse. Dertil oplever kommunerne,
at de:

e imindre grad (44 pct.) har tilstreekkelige tiloud og indsatser til at imgdekomme socialt
udsatte aeldre med plejebehov og behov for specialpaedagogisk stotte.

e imindre grad (38 pct.) har et tilstraekkeligt samarbejde pa tveers af socialomradet og
sundhedsomrédet omkring socialt udsatte aeldre med plejebehov og behov for
specialpsedagogisk stotte.

e fagprofessionelle i kommunen i mindre grad (35 pct.) har tilstraekkelige kompetencer til
at handtere plejebehov og behov for specialpaedagogisk statte blandt socialt udsatte
eldre, jf. tabel 4.
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Tabel 4 — Stigende antal aldre blandt socialt udsatte

Imegethgj | |\ iorad | '™ | Getikke | Ved ikke
grad grad

| hvilken grad har fagprofessionelle i kommunen
tilstraekkelige kompetencer til at handtere
plejebehov og behov for specialpadagogisk
stgtte blandt socialt udsatte zeldre?

6% 52% 35% 0% 6%

| hvilken grad har kommunen tilstraekkelige tilbud
og indsatser til at impdekomme socialt udsatte
2ldre med plejebehov og behov for
specialpadagogisk stgtte?

1% 44% 44% 1% 10%

| hvilken grad har kommunen et tilstraekkeligt
samarbejde pa tvaers af socialomradet og
sundhedsomradet omkring socialt udsatte zeldre 6% 48% 38% 1% 7%
med plejebehov og behov for specialpaedagogisk
stgtte?

Anm.: Tabellen illustrerer, hvordan kommunerne oplever forskellige problematikker der relaterer sig til det stigende antal eeldre blandt socialt

problematikker i arbejdet med pararende til voksne pa det sociale omrade. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet
"ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til neermeste hele tal. N = 82.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

17 pct. af kommunerne angiver, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever udfordringer med
at identificere seldre med kognitive handicap med et aendret plejebehov og/eller behov for
specialpsedagogisk statte som fglge af alderssvaekkelse. Dertil oplever kommunerne, at de:

e imindre grad (46 pct.) har tilstreekkelige tilbud og indsatser til at imgdekomme eeldre
med kognitive handicap med plejebehov og behov for specialpaedagogisk statte.

e imindre grad (44 pct.) har et tilstraekkeligt samarbejde pa tveers af socialomradet og
sundhedsomradet omkring aeldre med kognitive handicap med plejebehov og behov for
specialpaedagogisk statte.

o fagprofessionelle i kommunen i mindre grad (41 pct.) har tilstreekkelige kompetencer til
at handtere plejebehov og behov for specialpaedagogisk stette blandt seldre med
kognitive handicap, jf. tabel 5.
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Tabel 5 — Stigende antal aldre blandt mennesker med kognitive handicap

Imegethoj | |\ iorad | '™MMdre | glotikke | Ved ikke
grad grad
I hvilken grad har fagprofessionelle i kommunen
tilstraekkelige kompetencer til at handtere
0, 0, 0, 0, 0,
plejebehov og behov for specialpadagogisk stgtte 5% 50% 41% 0% 4%
blandt zldre med kognitive handicap?
I hvilken grad har kommunen tilstraekkelige tilbud
og indsatser til at impdekomme zldre med 2% 43% 6% 0% 9%

kognitive handicap med plejebehov og behov for
specialpadagogisk stgtte?

I hvilken grad har kommunen et tilstraekkeligt
samarbejde pa tvaers af socialomradet og
sundhedsomradet omkring &eldre med kognitive 10% 43% 44% 0% 4%
handicap med plejebehov og behov for
specialpadagogisk stgtte?

Anm.: Tabellen illustrerer, hvordan kommunerne oplever forskellige problematikker der relaterer sig til det stigende antal eeldre blandt
mennesker med kognitive handicap. Tabellen angiver andelen af kommuner, der ”i meget hgj grad”, "i hgj grad”, ”i mindre grad” eller
"slet ikke” oplever forskellige problematikker i arbejdet med pargrende til voksne pa det sociale omrade. Herudover indgar andelen af
kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

4.6 Opsamling pa aktuelle temaer

| ovenstaende afsnit blev resultaterne for hver af de aktuelle temaer, som indgik i
spargeskemaundersg@gelsen, preesenteret. P4 tveers af de aktuelle temaer relaterer nogle af de
mest udbredte udfordringer sig til inddragelse og samarbejde med pargrende, arbejde med
velfaerdsteknologiske lgsninger samt arbejde med unge og voksne med etnisk
minoritetsbaggrund. For eksempel angiver 56 pct. af kommunerne, at de i mindre grad eller slet
ikke har fokus pa, at pargrende til voksne pa det sociale omrade far den rette hjaelp og statte®.

Derudover angiver 52 pct. af kommunerne, at de i meget hgj grad eller i hgj grad oplever
udfordringer med at implementere velfaerdsteknologiske lgsninger (for eksempel apps eller
virtuelle lasninger) til voksne pa det sociale omrade. En tredje vaesentlig udfordring i arbejdet pa
det sociale omrade omfatter arbejdet med unge og voksne med etnisk minoritetsbaggrund. Her
angiver 48 pct. af kommunerne, at fagprofessionelle i kommunerne i mindre grad har
tilstreekkelig viden og kompetencer til at yde kvalificeret socialt arbejde, som imgdekommer
kulturelle forskelle for voksne med etnisk minoritetsbaggrund.

9 Det bemaerkes dog, at kommunerne ikke har en generel forpligtelse til at yde hjeelp og stette til pararende til voksne
pa socialomradet, alene fordi de er pargrende.
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Bilag 1 — Udvikling af spergeskemaundersggelsen

| udviklingen af spgrgeskemaerne har Socialstyrelsen indledningsvist foretaget en kortlaegning
af eksisterende viden om udfordringer pa socialomradet, hvor der blandet andet er hentet
inspiration fra VIVE’s undersggelser af kommunernes perspektiver pa udfordringer pa det
sociale omrade fra 2018 (voksenomradet) og 2019 (bagrne- og ungeomradet). P& baggrund af
en indledende kortleegning identificerede Socialstyrelsen mulige temaer, som herefter blev
kvalificeret af en faglig falgegruppe bestdende af kommunale repraesentanter fra det sociale
omrade samt via fokusgruppeinterview med regionale repraesentanter. Spgrgeskemaet blev
pilottestet blandt kommunale chefer og direktarer inden udsendelse.

| udviklingen af spgrgeskemaerne er der tilstreebt ensartethed i emner og
spargsmalsformuleringer pa tvaers af henholdsvis barne- og ungeomradet og voksenomradet.
Dette er gjort for at fa et ensartet og sammenligneligt data- og vidensgrundlag. Undersggelsen
forventes gentaget fremadrettet for at fa viden om udvikling i det kommunale udfordringsbillede.

Spargeskemaet blev sendt til alle landets kommuner i september 2020 via mail. Mailen var stilet
til socialchefer (eller tilsvarende chefniveau pd socialomradet). Hver kommune kunne indsende
én besvarelse for henholdsvis barne- og ungeomradet og voksenomradet. Socialstyrelsen
opfordrede derfor kommunerne til at koordinere deres besvarelse med relevante parter pa det
givne omrade for at fa et sa daekkende udfordringsbillede som muligt.
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Bilag 2 — Malgrupper

| dette bilag fremgar beskrivelser af de malgrupper, der indgar i spergeskemaundersggelsen.

Voksenomradet

Kort beskrivelse

Unge og voksnhe med
udviklingshaemning og/eller
medfedt hjerneskade

Omfatter mennesker over 18 ar med udviklingsheemning og/eller medfadt
hjerneskade.

Unge og voksnhe med
autismespektrumforstyrrelser

Omfatter mennesker over 18 ar med infantil autisme, atypisk autisme,
Aspergers syndrom og gennemgribende udviklingsforstyrrelse.

Unge og voksne med
opmearksomhedsforstyrrelser

Omfatter mennesker over 18 ar med ADD og ADHD.

Unge og voksne med erhvervet
hjerneskade

Omfatter mennesker over 18 ar med erhvervet hjerneskade.

Unge og voksne med fysiske
handicap

Omfatter borgere over 18 ar med beveegelseshandicap og
kommunikationshandicap, for eksempel borgere med cerebral parese,
gigtlidelser, muskelsvind, syns- og hgrenedsaettelse, davblindhed,
komplekse kommunikationsbehov og verbal dyspraksi.

Malgruppen er meget differentieret, og den funktionsnedszettelse, som de
forskellige diagnoser og syndromer kommer til udtryk ved, har en stor
variation.

Unge og voksne med stofmisbrug

Omfatter mennesker over 18 ar med et behandlingskraevende stofmisbrug.

Unge og voksne i hjemlgshed

Omfatter mennesker over 18 ar, som er i kortere eller leengerevarende
hjemlgshed og i risiko for hjemlgshed.

Unge og voksne, der lever med vold
i nzere relationer

Omfatter mennesker over 18 ar, der er udsat for eller udgver vold i nzere
relationer, bade med og uden bgrn.

Unge og voksne med senfglger af
seksuelle overgreb i barndommen
eller ungdommen

Omfatter mennesker over 18 ar, der oplever problematikker i voksenlivet
som fglge af seksuelle overgreb i barndommen eller ungdommen, for
eksempel psykiske vanskeligheder eller seksualiseret adfzerd.

Unge og voksne socialt udsatte
gronlendere

Omfatter socialt udsatte mennesker over 18 ar med grenlandsk baggrund,
der har veeret i Danmark i kortere eller leengere tid.

Unge og voksne i prostitution eller
prostitutionslignende relationer

Omfatter mennesker over 18 ar i prostitution og i prostitutionslignende
relationer.

Unge og voksne med psykiske
vanskeligheder og samtidigt
misbrug

Omfatter mennesker over 18 ar med psykiske vanskeligheder og samtidigt
misbrug.

Unge og voksne med flere
komplekse problemstillinger, der
skal handteres samtidigt

Omfatter mennesker over 18 ar med en kombination af betydelige
problemstillinger, der skal handteres samtidigt, for eksempel
udviklingshaemning og psykiske vanskeligheder, misbrug og prostitution eller
ADHD i kombination med at have oplevet hjemlgshed, feengsel og/eller
kronisk sygdom som falge af et misbrug.

Unge og voksne med selvskade
og/eller spiseforstyrrelse

Omfatter mennesker over 18 ar, der har en spiseforstyrrelse eller
selvskadende adfeerd. Dette kan omhandle mennesker, der har veeret
indskrevet i behandlingspsykiatrien. Denne gruppe omfatter risikoadfaerd,
lettere til sveer for bade spiseforstyrrelser og selvskade.

Unge og voksne med sveere
psykiske vanskeligheder og hyppig
kontakt til behandlingspsykiatrien

Omfatter mennesker over 18 ar med sveere psykiske vanskeligheder og
hyppige og/eller langvarige behandlingsforlgb i psykiatrien. Det omfatter
blandt andet mennesker med skizofreni, bipolar lidelse og
personlighedsforstyrrelse.

Unge og voksne i psykisk mistrivsel
med risiko for at udvikle mere
alvorlige vanskeligheder

Omfatter mennesker over 18 ar med psykisk mistrivsel, der kan have brug
for en forebyggende indsats for ikke at udvikle alvorligere vanskeligheder.

Side 63 af 72




Udfordringer i forhold til voksne pa det specialiserede socialomrade

Bilag 3 — Kommunale behov for ekstern viden og stotte

Figur 1 — Oversigt over kommunale behov for viden og stotte for hver af de organisatoriske
fokusomrader i blok 1 (antal kommuner)

kommunens arbejde med...

... en strategi for det specialiserede socialomrade?

... en forebyggende og mindre indgribende
indsats?

... sagsbehandling?
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Radgivning og
implementeringsstgtte
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Indsatser og metoder

Nationale
retningslinjer og
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diskretioneret i ovenstaende figur. N = 88-90.

Anm.: Figuren illustrerer antallet af kommuner, der inden for et givent organisatorisk fokusomrade @nsker en given form for viden og stotte til
at imgdekomme udfordringer p& omradet. "Ved ikke” og "ikke relevant med stotte” er ikke medtaget i figuren. Kommunerne har haft
mulighed for at szette kryds ved flere stotteformer inden for hvert fokusomrade. Ved kategorier med < 3 kommuner er data

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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Bilag 4 — Sammenhang mellem udfordringer og behov

for ekstern stotte

Figur 1 — Gennemsnitlig sterrelse pa udfordringer og behov for ekstern stotte pa voksenomradet
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Anm.:

Punkterne viser den gennemsnitlige storrelse af kommunernes udfordringer pa skalaen 1-4 og det gennemsnitlige behov for ekstern
stotte pa skalaen 1-4 for hver af de organisatoriske fokusomrader. Haje veerdier betyder, at henholdsvis udfordringer og
understottelsesbehov er storre. Respondenter, der svarer 'ved ikke’, er frasorteret. Gennemsnittet er beregnet pa baggrund af falgende
kodning: meget store udfordringer = 4, ret store udfordringer = 3, mindre udfordringer = 2, slet ingen udfordringer = 1. N = 88-90.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).
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Tabel 2 - Sammenhzng mellem storrelsen pa udfordringerne i arbejdet samlet set og behovet for
ekstern stotte for hver af de organisatoriske fokusomrader pa voksenomradet

Fokusomrade N Sammenhaeng
Strategiarbejdet pa det sociale omrade 83 0,17
Arbejdet med en forebyggende og mindre indgribende indsats 83 0,34***
Arbejdet med kvaliteten af sagsbehandlingen 81 0,47
Samarbejdet pa tveers af kommunale indsatser 80 0,38***
Sikre rt_alevant og effektivt sa_marbej_de med relevante kommuner om 74 0.74%*
etablering af en deekkende tilbudsvifte ’
Koordinering og samarbejde mellem sektorer 80 0,33***
Samarbejdet med civilsamfund og lokale aktarer 73 0,59***
Kvalitetsudvikling af socialfaglige indsatser og metoder 83 0,66***
Sikre en tilstraekkeligt deekkende tilbudsvifte, som imadekommer behov hos 82 0,41

borgerne

Anm.: Sammenhaengen mellem kommunernes oplevede udfordringer i arbejdet samlet set og understottelsesbehovet for hver af de
organisatoriske fokusomrader pa voksenomrader er belyst ud fra korrelationskoefficienten Pearsons r. Respondenter, der svarer 'ved
ikke’, er frasorteret. Sammenhaengen er beregnet pa baggrund af felgende kodning: meget store udfordringer = 4, ret store
udfordringer = 3, mindre udfordringer = 2, slet ingen udfordringer = 1. *** p-veerdi<0,01, ** 0,01<=p-veerdi<0,05, * 0,05<=p-veerdi<0,1, ”
p-veerdi>=0,01.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

Side 66 af 72



Udfordringer i forhold til voksne pa det specialiserede socialomrade

Bilag 5 — Sammenhang mellem udfordringer og
kommunestorrelse

Tabel 1 — Sammenhzaeng mellem storrelsen pa udfordringerne i arbejdet samlet set og de valgte
fokusomrader pa voksenomradet og kommunestarrelse

Organisatoriske fokusomrader Kommunestorrelse
En strategi for det specialiserede voksenomrade -0,02
En forebyggende og mindre indgribende indsats -0,01
Sagsbehandling -0,02
Koordination og samarbejde pa tveers af fagomrader i kommunen -0,02
Koordination og samarbejde pa tveers af kommuner -0,02
Koordination og samarbejde mellem sektorer -0,02
Koordination og samarbejde med civilsamfund og andre aktarer -0,02
Indsats og metode: kvalitet i indsats og metode -0,02
Indsats og metode: tilbudsvifte -0,01
Malgruppespecifikke fokusomrader Kommunestorrelse
Unge og voksne med udviklingshaemning og/eller medfadt hjerneskade 0,02
Unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser 0,27**
Unge og voksne med opmaerksomhedsforstyrrelser 0,32***
Unge og voksne med erhvervet hjerneskade -0,04
Unge og voksne med fysiske handicap 0,06
Unge og voksne med stofmisbrug 0,04
Unge og voksne i hjemlgshed 0,19
Unge og voksne, der lever med vold i neere relationer 0,19
Unge og voksne med senfglger af seksuelle overgreb i barndommen eller ungdommen 0,12
Unge og voksne socialt udsatte grenlaendere 0,37**
Unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende relationer 0,13
Unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt misbrug 0,16
Unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der skal handteres samtidigt 0,26™*
Unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse 0,13
Unge og voksne _me_d sveere psykiske vanskeligheder og hyppig kontakt til 0.24**
behandlingspsykiatrien J
Unge og voksne i psykisk mistrivsel med risiko for at udvikle mere alvorlige 0.11

vanskeligheder

Anm.: Sammenhaengen mellem kommunernes oplevede udfordringer i arbejdet samlet set med hver af de organisatoriske fokusomrader pa
voksenomrader og kommunestarrelse er belyst ud fra korrelationskoefficienten Pearsons r. Respondenter, der svarer 'ved ikke’, er
frasorteret. Sammenhaengen er beregnet pa baggrund af felgende kodning: meget store udfordringer = 4, ret store udfordringer = 3,
mindre udfordringer = 2, slet ingen udfordringer = 1. Kommunestarrelse er opgjort som indbyggertallet pr. 1. januar 2020 (Noegletal.dk,
2020). *** p-veerdi<0,01, ** 0,01<=p-veerdi<0,05, * 0,05<=p-veerdi<0,1, " p-veerdi>=0,01. Signifikansniveauerne er beregnet pa
baggrund af kommunernes starrelse i forhold til indbyggertallet i 2020.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

Positive veerdier indikerer, at jo sterre kommunen er malt pa indbyggertal, desto starre
udfordringer har kommunen med et fokusomrade. Nogle af sammenhaengene er signifikante og
angivet med *, ** eller ***.
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Figur 1 — Sammenhaeng mellem storrelsen pa udfordringerne i arbejdet samlet set og det
organisatoriske fokusomrade pa voksenomradet og kommunestgrrelse
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Anm.: Sammenhaengen mellem kommunernes oplevede udfordringer i arbejdet samlet set med hver af de organisatoriske fokusomrader pa
voksenomrader og kommunestarrelse er belyst ud fra korrelationskoefficienten Pearsons r. Respondenter, der svarer 'ved ikke’, er
frasorteret. Sammenhaengen er beregnet pa baggrund af felgende kodning: meget store udfordringer = 4, ret store udfordringer = 3,
mindre udfordringer = 2, slet ingen udfordringer = 1. Kommunestarrelse er opgjort som indbyggertallet pr. 1. januar 2020 (Noegletal.dk,
2020). *** p-veerdi<0,01, ** 0,01<=p-veerdi<0,05, * 0,05<=p-veerdi<0,1, " p-veerdi>=0,01. Signifikansniveauerne er beregnet pa
baggrund af kommunernes sociogkonomiske indeks (2020).

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020) og sociogkonomisk
indeks fra noegletal.dk.
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Figur 2 — Sammenhang mellem storrelsen pa udfordringerne i arbejdet samlet set og det

malgruppespecifikke fokusomrade pa voksenomradet og kommunestgrrelse
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hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien

Unge og voksne i psykisk mistrivsel med risiko for at udvikle
mere alvorlige vanskeligheder

Sma kommuner Mellemstore kommuner

1,8
1,8
1,8
2,2
2,2
2,5
2,1
2,2
2,3
2,0
2,0
1,8
1,8
1,8
1,8
2,3
2,
2,0
2,2
2,1
2,4
2,2
2,1
2,4
2,2
2,3
2,3
1,7
1,9
2,4
2,1
2,
2,3
2,5
2,8
2,3
2,4
2,7
2,
2,4
2,6
2,4
2,5
2,6
7
2,3
2,2
2,2

Store kommuner

Anm.: Sammenhaengen mellem kommunernes oplevede udfordringer i arbejdet samlet set med hver af de organisatoriske fokusomrader pa
voksenomrader og kommunestarrelse er belyst ud fra korrelationskoefficienten Pearsons r. Respondenter, der svarer 'ved ikke’, er
frasorteret. Sammenhaengen er beregnet pa baggrund af felgende kodning: meget store udfordringer = 4, ret store udfordringer = 3,
mindre udfordringer = 2, slet ingen udfordringer = 1. Kommunestarrelse er opgjort som indbyggertallet pr. 1. januar 2020 (Noegletal.dk,

2020). *** p-veerdi<0,01, ** 0,01<=p-veerdi<0,05, * 0,05<=p-veerdi<0,1, ” p-veerdi>=0,01.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020) og sociogkonomisk

indeks fra noegletal.dk.
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Udfordringer i forhold til voksne pa det specialiserede socialomrade

Bilag 6 — Regionale forskelle pa oplevede udfordringer

Tabel 1 — Regionale forskelle for de malgruppespecifikke udfordringer (del 1)

2,1
19
Unge og voksne, der lever med vold i neere relationer 2,2
2,4
2,1
2,3
2,1
Unge og voksne i hjemlgshed 2,0
2,2
2,3
2,3
2,2
Unge og voksne med stofmisbrug 21
2,2
2,2
18
1,8
Unge og voksne med fysiske handicap 1,6
1,8
2,0
19
2,0
Unge og voksne med erhvervet hjerneskade 1,9
2,1
2,0
2,4
2,2
Unge og voksne med opmarksomhedsforstyrrelser 2,1
2,1
2,0
2,6
2,3
Unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser 2,2
2,0
2,1
1,8
Unge og voksne med udviklingshaemning og/eller medfedt 17 19
hjerneskade 1,9
2,0
Region Hovedstaden Region Sjeelland Region Syddanmark

Region Midtjylland Region Nordjylland
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Tabel 1 — Regionale forskelle for de malgruppespecifikke udfordringer (del 2)

Unge og voksne i psykisk mistrivsel med risiko for at udvikle
mere alvorlige vanskeligheder

Unge og voksne med svaere psykiske vanskeligheder og
hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien

Unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse

Unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der
skal handteres samtidigt

Unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt
misbrug

Unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende
relationer

Unge og voksne socialt udsatte grenlaendere

Unge og voksne med senfglger af seksuelle overgreb i
barndommen eller ungdommen

Region Hovedstaden Region Sjaelland Region Syddanmark

Region Midtjylland Region Nordjylland

2,3
2,4
2,2
2,4
2,1

2,4
2,9
2,7
2,5
2,2

2,6
2,5
2,4
2,6
2,2

2,6
2,5
2,6
2,7
24

2,6
2,7
2,6
2,5
2,2

2,2
2,2
2,0
2,1
2,2

2,0
1,8
1,4
2,0
2,2

2,2
2,0
2,2
2,3
2,2

Anm.: Det er de gennemsnitlige besvarelser for hver region, som vises i figuren. Region Nordjylland (N) = 6-10, Region Midtjylland (N) = 11-
18, Region Syddanmark (N) = 9-18, Region Sjeelland (N) = 6-14 og Region Hovedstaden (N) = 8-21.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020).

Side 71 af 72



Udfordringer i forhold til voksne pa det specialiserede socialomrade

Bilag 7 — Sammenhang mellem udfordringer og
sociogkonomisk indeks

Tabel 1 — Sammenhang mellem storrelsen pa udfordringerne i arbejdet samlet set og de valgte
fokusomrader pa voksenomradet og sociogkonomisk indeks

Organisatoriske fokusomrader

Sociogkonomisk indeks

vanskeligheder

En strategi for det specialiserede voksenomrade 0,06
En forebyggende og mindre indgribende indsats 0,11
Sagsbehandling -0,18*
Koordination og samarbejde pa tveers af fagomrader i kommunen 0,09
Koordination og samarbejde pa tveers af kommuner -0,09
Koordination og samarbejde mellem sektorer 0,09
Koordination og samarbejde med civilsamfund og andre aktarer 0,13
Indsats og metode: kvalitet i indsats og metode -0,07
Indsats og metode: tilbudsvifte 0,07
Malgruppespecifikke fokusomrader Sociogkonomisk indeks
Unge og voksne med udviklingshaemning og/eller medfadt hjerneskade 0,09
Unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser -0,15
Unge og voksne med opmaerksomhedsforstyrrelser -0,15
Unge og voksne med erhvervet hjerneskade -0,04
Unge og voksne med fysiske handicap 0,07
Unge og voksne med stofmisbrug -0,10
Unge og voksne i hjiemlgshed 0,15
Unge og voksne, der lever med vold i neere relationer 0,19
Unge og voksne med senfglger af seksuelle overgreb i barndommen eller 019
ungdommen ’
Unge og voksne socialt udsatte granleendere 0,03
Unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende relationer 0,22
Unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt misbrug 0,06
Unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der skal handteres samtidigt 0,11
Unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse -0,04
Unge og voksne rngd sveere psykiske vanskeligheder og hyppig kontakt til 0.08
behandlingspsykiatrien ’
Unge og voksne i psykisk mistrivsel med risiko for at udvikle mere alvorlige 013

Kilde:

Anm.:

Sammenhzengen mellem kommunernes oplevede udfordringer i arbejdet samlet set med hver af de organisatoriske fokusomrader pa
voksenomrader og kommunestarrelse er belyst ud fra korrelationskoefficienten Pearsons r. Respondenter, der svarer 'ved ikke’, er
frasorteret. Sammenhaengen er beregnet pa baggrund af felgende kodning: meget store udfordringer = 4, ret store udfordringer = 3,
mindre udfordringer = 2, slet ingen udfordringer = 1. Kommunestarrelse er opgjort som indbyggertallet pr. 1. januar 2020 (Noegletal.dk,

2020). *** p-veerdi<0,01, ** 0,01<=p-veerdi<0,05, * 0,05<=p-veerdi<0,1, " p-veerdi>=0,01.

Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020) og sociogkonomisk

indeks fra noegletal.dk.

Positive veerdier indikerer, at jo hgjere kommunens relative udgiftspres i forhold til andre
kommuner pa basis af en reekke sociogkonomiske kriterier er, desto stgrre udfordringer har
kommunen med et fokusomrade. Nogle af sammenhaesngene er signifikante og angivet med *,
** eller ***,
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