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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Forord

Social- og Boligstyrelsen samarbejder taet med kommunerne om udvikling af sociale indsatser til
gavn for de bgrn, unge og voksne, som har behov for statte. For at sikre en effektiv og en hgj
grad af implementering i udviklingen og udbredelsen af virksomme sociale indsatser er det vig-
tigt for Social- og Boligstyrelsen at have et aktuelt og daekkende billede af, hvilke udfordringer
kommunerne oplever.

Socialstyrelsen (nu Social- og Boligstyrelsen) gennemfarte i sommeren 2022 en landsdeek-
kende spgrgeskemaundersggelse af kommunernes perspektiver pa udfordringer og behov i ar-
bejdet med henholdsvis barn, unge og familier og voksne pa det specialiserede socialomrade.
Denne rapport indeholder resultaterne pa det specialiserede voksenomrade fra 18 ar og opef-
ter. Styrelsen har udgivet en tilsvarende rapport pa barn- og unge omradet.

| 2020 gennemforte Socialstyrelsen undersggelsen faorste gang, hvorfor denne undersggelse
skal ses som en gentagelse af 2020 undersagelsen, dog med mindre justeringer og sendringer i
undersggelsens aktuelle temaer. Desuden har VIVE tidligere, pa vegne af den davaerende Soci-
alstyrelse, gennemfgrt tilsvarende undersggelser af kommunernes udfordringsbillede (VIVE,
2018; VIVE, 2019)".

Resultaterne af undersagelsen giver blandt andet mulighed for at malrette udviklingen og ud-
bredelsen af viksomme sociale indsatser til de omrader, hvor kommunerne oplever de stagrste
udfordringer. Undersggelsen benyttes blandt andet som grundlag for Social- og Boligstyrelsens
arbejde med udviklings- og investeringsprogrammerne pa det sociale omrade, hvor der arligt
igangseettes en raekke initiativer, der har til hensigt at udvikle og udbrede virksomme sociale
indsatser, som efterspgrges bredt i landets kommuner.

Socialomradet haenger taet sammen med andre velfaerdsomrader. Undersggelsen afspejler
dette ved en raekke tveergaende fokusomrader, malgruppespecifikke fokusomrader og aktuelle
temaer. Udviklingen af nye effektive indsatser retter sig her forst og fremmest mod socialomra-
det, men initiativerne kan ogsa ga pa tveers til sundheds-, beskeeftigelses-, uddannelses- og so-
cialomradet, nar det tveergdende arbejde bidrager til at Igse en social problemstilling.

En stor tak skal lyde til alle jer i kommunerne, som har bidraget med jeres perspektiver pa cen-
trale udfordringer pa det specialiserede socialomrade. Vi er meget glade for, at sa stor en andel
af kommunerne har bidraget til undersggelsen. Det betyder, at vi har faet et daekkende og me-
get veerdifuldt overblik over de udfordringer, som der opleves rundt om i landet. Dette bidrager
til et solidt grundlag for at igangsaette nationale initiativer, der virker i praksis og hjeelper de
barn, unge og voksne, som har behov for stgtte.

Vi haber samtidig, at resultaterne kan bidrage til refleksioner og nye tiltag pa socialomradet i

den enkelte kommune, og at vi i samspil kan forbedre initiativer, indsatser og effekten for den
enkelte borger.

Ellen Klarskov Lauritzen

Direktgr, Social- og Boligstyrelsen

1 Se bilag 1 for nszermere information om udviklingen og gennemfgrelsen af undersggelsen.



Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Indledning

Undersggelsen bestar overordnet af tre blokke, som hver omfatter en reekke fokusomrader eller
temaer, jf. boks 1. Farste blok omfatter organisatoriske fokusomrader, som har betydning for ar-
bejdet med at yde en kvalificeret og effektiv indsats pa det sociale omrade. Anden blok omfatter
en reekke malgruppespecifikke fokusomrader, mens tredje blok omfatter syv udvalgte aktuelle
temaer, der er szerligt interessante i disse ar.

Boks 1 — Indhold i spgrgeskemaundersggelsen pa det specialiserede voksenomrade

Organisatoriske fokusomrader omfatter arbejdet med:

. en strategi for det specialiserede voksenomrade

. en forebyggende og mindre indgribende indsats

. sagsbehandling

. koordinering og samarbejde pa tveers af fagomrader i kommunen
. koordinering og samarbejde pa tveers af kommuner

. koordinering og samarbejde mellem sektorer

. koordinering og samarbejde med civilsamfund og andre aktarer
. indsats og metode: kvalitet i indsats og metode

. indsats og metode: tilbudsvifte.

De 17 malgrupper omfatter?:

. unge og voksne med udviklingsheemning og/eller medfgdt

hjerneskade Spergsmal til hver malgruppe

. unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser

. unge og voksne med opmaerksomhedsforstyrrelser . identificering

e unge og voksne med erhvervet hjerneskade . vaekst i malgruppeomfang

e unge og voksne med fysiske handicap . en forebyggende og mindre

e unge og voksne med stofmisbrug indgribende indsats

e unge og voksne i hjemlgshed U tilbud og indsatser

e unge og voksne, der lever med vold i nzere relationer c samarbejde med borgere

e unge og voksne med senfglger af seksuelle overgreb i barn- . samarbejde pé tveers af kom-
dommen eller ungdommen munen om indsatser og tilbud

e unge og voksne socialt udsatte granlzendere . samarbejde med relevante

. unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende relati- Ziztorer om indsatser og til-
oner

. unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt ° kompetenger og viden hos
misbrug fagprofgsswnelle )

e unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der S :grr?lr;itnsnegter med malgruppen

skal handteres samtidigt

. unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse

. unge og voksne i psykisk mistrivsel med risiko for at udvikle
mere alvorlige vanskeligheder

. unge og voksne med psykiske vanskeligheder

. unge og voksne med svaere psykiske vanskeligheder og hyp-
pig kontakt til behandlingspsykiatrien

Aktuelle temaer omfatter:

parerende til voksne pa det sociale omrade

understettelse af borgernes trivsel og sundhed pa det sociale omrade
velfeerdsteknologi i den sociale indsats

stigende antal eeldre blandt socialt udsatte og mennesker med kognitive handicap
inddragelse af borgerens perspektiver

stigende antal unge med psykisk sarbarhed, udsathed eller handicap

den rehabiliterende tilgang pa handicapomradet.

2 For naermere beskrivelse af de specifikke malgrupper, se bilag 2.
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Spergeskemaet blev sendt til 95 af landets kommuner i maj 2022. Mailen var stilet til socialche-
fer (eller tilsvarende chefniveau pa socialomradet). 86 pct. af landets kommuner har helt eller
delvist gennemfort spargeskemaundersggelsen pa voksenomradet. Den hgje svarprocent giver
en hgj grad af sikkerhed for, at undersggelsen giver et deekkende billede af kommunernes ople-
vede udfordringer pa de omrader, som er omfattet af undersggelsen®.

Undersggelsen giver et overordnet billede af kommunernes perspektiv pa centrale udfordringer
i arbejdet med socialt udsatte, personer med psykiske vanskeligheder og personer med handi-
cap, men siger ikke noget om kvaliteten af det sociale arbejde eller borgeres eller andre aktg-
rers oplevede udfordringer. | undersggelsen belyses kommunale udfordringer hovedsageligt ud
fra et organisatorisk og socialfagligt perspektiv, mens juridiske og gkonomiske rammebetingel-
ser i meget begraenset omfang belyses. Undersggelsen belyser udfordringer i et bredt perspek-
tiv, hvorfor undersagelsen ikke kan bruges til at forklare arsager til udfordringer. Dette vil kreeve
yderligere undersggelse og dialog med kommunerne.

En anden begraensning i undersagelsen er, at der ikke tages hensyn til eksempelvis omfang og
forekomst af malgrupper. Der kan for eksempel veere udfordringer relateret til nogle af de min-
dre malgrupper, som ikke opleves som store for kommunerne netop grundet malgruppens be-
skedne starrelse. Da resultater af kommunernes besvarelser angives samlet for hele landet, vil
disse nuancer veere sloret.

| forbindelse med dataindsamlingen opfordrede Socialstyrelsen kommunerne til at koordinere
besvarelsen pa det specialiserede voksenomrade med relevante parter (det kunne vaere pa
tveers af enheder i kommunen, som eksempelvis beskeaeftiger sig med henholdsvis voksne med
handicap og socialt udsatte voksne, afhaengigt af hvordan den pagaeldende kommune er orga-
niseret). Det vurderes, at kommunerne har foretaget denne koordination pa forskellig vis. Det
bemaerkes, at resultaterne i denne rapport er kommunernes akkumulerede svar pa landsplan.
Denne rapport giver derfor ikke et udtemmende billede af udfordringer pa det specialiserede
voksenomrade. Resultaterne vil derfor ikke ngdvendigvis kunne genkendes hos de enkelte
sagsbehandlere og afdelingsledere lokalt i kommunerne.

Svarskalaen bestar som udgangspunkt af fire kategorier, som omfatter ”i meget hgj grad”, ”i hgj
grad”, i mindre grad” og "slet ikke”. Nogle kommuner har bemeerket, at de har manglet en kate-
gori imellem ”i hgj grad” og "i mindre grad”, hvilket kan have medfart enten en over- eller under-
estimering af udfordringer og behov. | det fglgende indgar besvarelserne | meget hgj grad”/”|
hgj grad”, nar der refereres til den samlede andel af kommuner, der oplever udfordringer pa et
givent omrade.

Rapporten indeholder de vaesentligste resultater fra undersggelsen. Alle resultater kan findes i
den tilhgrende bilagsrapport, som findes pa Social- og Boligstyrelsens hjemmeside.

3 Laes mere om dataindsamlingen i bilag 1.
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Sammenfatning

| det falgende praesenteres en del af undersggelsens resultater, hvor fokus er pa de omrader,
hvor kommuner rapporterer om store og/eller stigende udfordringer pa voksenomradet bade i
forhold til organisation, styring, kvalitet og malgrupper samt aktuelle temaer.

Udfordringer i arbejdet med data og kvalitetsudvikling

Kommunerne oplever ogsa i 2022 udfordringer i relation til indsamling og anvendelse af data
samt systematisk opfglgning. Dette kommer blandt andet til udtryk ved, at 60 pct. af kommu-
nerne angiver, at de oplever udfordringer med at anvende data som grundlag for styring efter
strategiske malsaetninger. Desuden angiver 45 pct. af kommunerne, at de oplever udfordringer
med at fglge og udvikle kvaliteten i socialfaglige indsatser og metoder pa en systematisk made.
43 pct. af kommunerne angiver, at de oplever udfordringer med at anvende data om borgere til
refleksion over og udvikling af den socialfaglige praksis. De sidste to udfordringer er der feerre
kommuner, der oplever udfordringer med i 2022 sammenlignet med 2020.

Udfordringer i samarbejdet mellem sektorer

58 pct. af kommunerne angiver, at de oplever udfordringer i samarbejdet med behandlingspsy-
kiatrien, hvilket er en stigning fra 53 pct. i 2020. Markant faerre kommuner oplever udfordringer
med Familieretshuset, Kriminalforsorgen og den regionale somatiske behandlingsindsats. Her-
udover svarer 44 pct. af kommunerne, at de oplever udfordringer med at koordinere mellem lov-
givninger.

Udfordringer med systematisk opfelgning i sagsbehandlingen

45 pct. af kommunerne angiver, at de oplever udfordringer med at sikre hyppig, systematisk og
dokumenteret opfelgning pa, om indsatsen har den gnskede effekt, og om de opstillede mal
nas. | forhold til kommunernes oplevede udfordringer med at sikre udvikling af viden og kompe-
tencer blandt fagprofessionelle i sagsbehandlingen, er der langt faerre kommuner, der oplever
udfordringer i 2022 (16 pct.) i forhold til 2020 (30 pct.)

Sikring af en tilstreekkeligt daekkende tilbudsvifte, som imgdekommer behov hos bor-
gerne i kommunen

Markant flere kommuner oplever udfordringer med at sikre en tilstraekkeligt daekkende tilbuds-
vifte, som imgdekommer behov hos borgerne i kommunen. | 2022 er andelen af kommuner
med udfordringer i meget hgj/i hgj grad 42 pct., mens det i 2020 var 25 pct. En raekke kommu-
ner naevner stigende kompleksitet hos borgeren og manglende ressourcer som nogle af hoved-
arsagerne til disse udfordringer.

Unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse og unge og voksne med flere
komplekse problemstillinger, der skal handteres samtidigt

Pa voksensocialomradet oplever kommunerne seerligt udfordringer med unge og voksne med
selvskade og/eller spiseforstyrrelse. Saerligt vaekst i antallet og at saette forebyggende og min-
dre indgribende ind udfordrer mange kommuner. Her er der ogsa en relativ hgj andel af kommu-
nerne, der svarer "ved ikke”.

Unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der skal handteres samtidigt, oplever
mange kommuner stadig udfordringer med i 2022. 67 pct. af kommunerne har udfordringer med
vaeksten i antallet, mens 63 pct. har udfordringer med at tilbyde relevante tilbud og indsatser til
malgruppen.
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Stor andel af kommunerne svarer ”ved ikke” ved nogle malgrupper

For unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende relationer, unge og voksne med
senfglger af seksuelle overgreb i barndommen eller ungdommen og unge og voksne, der lever
med vold i neere relationer svarer en relativ stor andel af kommunerne "ved ikke”. Andelen af
disse svar er relativt hgje pa tveers af de ni udvalgte fokusomrader, som fremgar af boks 1.

Unge med fysisk handicap og udviklingshamning udfordrer faarrest kommuner

For malgrupperne unge og voksne med udviklingshaemning og/eller medfadt hjerneskade og
unge og voksne med fysiske handicap angiver feerrest kommuner, at de oplever udfordringer.
Henholdsvis 5 pct. og 1 pct. af kommunerne svarer, at de oplever udfordringer i meget hgj/i hgj
grad.

De tre storste udfordringer pa tvaers af malgrupper

Pa tveers af malgrupperne tegner der sig nogle generelle tendenser i forhold til det oplevede ud-
fordringsbillede. Betragter man de tre stgrste udfordringer inden for hver malgruppe pa tveers af
alle malgrupper, er udfordringer med at saette ind med forebyggende og mindre indgribende fil-
tag den udfordring, som fremgar hyppigst. Dette gor sig geseldende for 14 ud af 17 malgrupper.

Derneest relaterer den neest hyppigste udfordring pa tveers af malgrupper sig til veekst i antallet
af individer i malgrupperne. For 10 af de i alt 17 malgrupper oplever kommunerne denne udfor-
dring som en af de tre starste.

Udfordringer med at tilbyde relevante tilbud og indsatser til malgrupperne ligger hgijt for 9 ud af
de 17 malgrupper.

Pa tveers af malgrupperne er der veesentlig forskel pa, hvor store udfordringer kommunerne op-
lever i arbejdet med eksempelvis unge og voksne med selvskadende adfaerd og unge og
voksne med fysiske handicap. Undersagelsen afdeekker ikke, hvilke faktorer der konkret ligger
bag denne variation i udfordringsbilledet.

Pargrende og andet nzert netvark til voksne

Mange kommuner giver udtryk for, at de oplever udfordringer i arbejdet med at inddrage og
samarbejde med pargrende til voksne pa det sociale omrade. For eksempel angiver 50 pct. af
kommunerne, at de i mindre grad understatter, at paragrende til voksne pa det sociale omrade
far den rette hjeelp og stette. Faerre kommuner oplever til gengeeld udfordringer med at have til-
straeekkelige metoder og indsatser til at understgtte pargrendes involvering i den enkeltes liv. Det
bemaerkes dog, at kommunerne ikke har en generel forpligtelse til at yde hjselp og statte til pa-
rgrende til voksne pa socialomradet, alene fordi de er pargrende.

Den rehabiliterende tilgang pa handicapomradet

En overvejende del af kommunerne angiver, at de i mindre grad eller slet ikke oplever udfordrin-
ger med den rehabiliterende tilgang pa handicapomradet. 74 pct. af kommunerne oplever i min-
dre grad udfordringer med at arbejde rehabiliterende og forebygge yderligere funktionsevnened-
saettelser. 68 pct. oplever i mindre grad/slet ikke udfordringer med at arbejde med at implemen-
tere rehabilitering i alle kommunens indsatser og tilbud.
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1 Organisering, styring og kvalitet

| spgrgeskemaundersggelsen blev kommunerne bedt om at vurdere, i hvilken grad de oplever
udfordringer pa tveers af det sociale omrade. | dette afsnit praesenteres nogle af de vaesentligste
resultater fra undersegelsens ferste del De organisatoriske fokusomrader.

Pa tveers af de ni organisatoriske fokusomrader er kommunerne blevet spurgt til, i hvilken grad
de samlet set oplever udfordringer med det givne fokusomrade, figur 1. Hertil angiver flest kom-
muner, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med

- at sikre en tilstraekkeligt deekkende tilbudsvifte, som imgdekommer behov hos borgerne
i kommunen (42 pct.). | forhold til 2020 er der en markant stigning i andelen af kommu-
ner, der oplever udfordringer for dette fokusomrade. |1 2020 svarede 25 pct. af kommu-
nerne, at de oplevede udfordringer i hagj/meget hgj grad.

- koordinering og samarbejde mellem sektorer (36 pct.), Dette er pa niveau med resulta-
terne fra 2020.

- at sikre relevant og effektivt samarbejde med relevante kommuner om etablering af en
daekkende tilbudsvifte (36 pct.). Ogsa her er der sket en stigning fra 2020 (24 pct.) i an-
delen af kommuner, der oplever udfordringer i hgj/meget hgj grad, jf. figur .

Faerrest kommuner angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet med
kvaliteten i sagsbehandlingen (10 pct.). Dette fokusomrade oplevede faerrest kommuner ogsa
udfordringer med i 2020.

For nogle af fokusomraderne er der feerre kommuner i 2022, der oplever udfordringer, end i
2020. Blandet andet at kvalitetsudvikle socialfaglige indsatser og metoder (33 pct.), hvor der er
sket et fald til 26 pct. af kommunerne der oplever udfordringer i hgj/meget hgj grad. Ogsa for fo-
kusomrader at samarbejde pa tveers af kommunen om sociale indsatser (28 pct.), er der sket et
fald i andelen i 2022 (22 pct.)
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Figur 1 — Kommunernes oplevede udfordringer pa tvaers af organisatoriske fokusomrader pa vok-

senomradet

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med?

.. strategiarbejdet pa det 2020 13%
sociale omrade samlet set?

2022 19%
... at arbejde med en forebyggende

2020 24%

og mindre indgribende indsats

samlet set? 2022 2% 17%

... arbejdet medkvaliteten i 2020 11%
sagsbehandlingen samlet set?
g g 2022 10%
... samarbejdet pa tvaers af 2020 28%
kommunale indsatser samlet set?
2022 21%

... at sikre relevant og effektivt
samarbejde med relevante
kommuner om etablering af en

2020 6% 18%

daekkende tilbudsvifte? 2022 10% 26%
... koordinering og samarbejde 2020 3% 33%
mellem sektorer samlet set?

2022 5% 31%
... samarbejdet med civilsamfund 2020 22%
og lokale aktgrer samlet set?

2022 20%
... at kvalitetsudvikle socialfaglige 2020 32%
indsatser og metoder samlet set?

2022 26%

... at sikre en tilstraskkeligt daskkende

tilbudsvifte, som img@dekommer 020 24%
behov hos borgernei kommunen? 2022 41%
I meget hoj grad I hgj grad | mindre grad

82% 3%
74% 5%
71% 2%
77% 2%
74% 9% 4%
88%
69%
75% 2%
49% 16% 11%
48% 7% 9%
60% 2%
60% 4%
60% 8% 10%
62% 13% 5%
65%
65% 2%6%
70% 2286
57%
Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne samlet set oplever udfordringer pa hver af de organisatoriske fokusomrader i Socialsty-
relsens spargeskemaundersggelse pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj eller
hgj grad”, ”i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”.

Procentsatserne er afrundet til neermeste hele tal. N = 85-92.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022)
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| det felgende praesenteres kommunernes oplevede udfordringer inden for en raekke af de ni or-
ganisatoriske fokusomrader. Selvom alle resultater er vigtige i Social- og Boligstyrelsens ar-
bejde pa det social omrade, sa er det kun et udsnit af de vaesentligste resultater fra undersagel-
sen, som praesenteres nedenfor. Alle resultater kan findes i bilagsrapporten, der harer til denne
rapport.

Farste afsnit inddrager omrader, hvor mange kommuner oplever udfordringer. Andet afsnit kon-
centrer sig om de fokusomrader, hvor udfordringsbilledet er mere begraenset. For begge afsnit
vil udviklingen i forhold til undersggelsen i 2020 blive inddraget.

1.1 Kommunernes oplevede udfordringer for de organisa-
toriske fokusomrader

Sagsbehandling

10 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med kvaliteten i sagsbehandlingen samlet set, jf. figur . Selvom mange kommuner ikke oplever
store udfordringer samlet set, sa er der omrader, hvor en stgrre andel oplever udfordringer i
hgj/meget hgj grad. 45 pct. af kommunernes oplever udfordringer med at sikre hyppig, systema-
tisk og dokumenteret opfglgning pa, om indsatsen har den gnskede effekt, og om de opstillede
mal nas. Denne er steget i forhold til 2020, hvor andelen var 40 pct., jf. figur 2.

Feerre kommuner oplever udfordringer med blandet andet at investere i en forebyggende og
mindre indgribende indsats, hvor de potentielle gkonomiske gevinster ligger leengere ude i frem-
tiden. 1 2020 oplevede 30 pct. af kommunerne udfordringer pa dette omrade, mens det i 2022 er
16 pct. 19 pct. af kommunerne oplevede i 2022 udfordringer med at sikre en systematisk ind-
dragelse af borgerens naermeste pargrende i sagsbehandlingen. Dette er et fald i forhold til
2020, hvor andelen var 31 pct.

En reekke kommuner neevner, at de forventer, at arbejdet med VUM 2.0 vil hjeelpe dem i deres
sagsbehandling. Men ogsa at en stor maengde af sager udfordrer arbejdet med kvalitet, doku-
mentation og vidensopsamling.

En kommune skriver: "Borgerinddragelse er et mindset som tager tid at implementere. Forha-
bentlig hjeelper VUM 2.0 os pa vej. Antallet af sager hos den enkelte sagsbehandler betyder at
teet opfalgning er en stor udfordring.”
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Figur 2 — Kommunernes oplevede udfordringer i forhold til sagsbehandling

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med?

... at sikre udvikling af viden og 2020 2% 28%
kompetencer blandt fagprofessionelle
i sagsbehandlingen 2022 5% 11%
.. at sikre hyppig, systematiskog ;1 39 37%
dokumenteret opfalgning pa, om
indsatsen har den @nskede effekt, 7022 44%
og om de opstillede mal nas?
... at sikre valg af mél og indsats i 2020 18%
handleplanen, som afspejler
borgerens aktuelle behov? 2022 14%
... at sikre en systematisk og
helhedsorienteret faglig udredning af 2020 16%
borgerens udfordringer og ressourcer2 .
sé den rette afgerelse kan treeffes? 022 11%
... at sikre en systematisk 2020 3% 26%
inddragelse af borgerens nasrmeste
pargrende i sagsbehandlingen? 2022 19%
... at 5|krt_a at borgerensceget . 2020 15%
perspektivinddrages pa en made,
som styrker borgerens position i 2022 7%
sagsbehandlingen?

I meget hoj grad | hgj grad | mindre grad

58%

69%

54%

47%

67%

74%

71%

65%

60%

67%

65%

74%

Slet ikke Ved ikke

9% 2%

14%

3%2%

6%

11%2%

11%

10%2%

22%

9% 2%

12% 2%

16% 3%

17%

Kilde:

Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).

.. Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i forhold til sagsbehandling pa det specialiserede voksenomrade.
Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj eller hgj grad”, ”i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover
indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 85-92.

Samarbejdet pa tvaers af kommunale indsatser

22 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj grad oplever udfordringer med samarbejdet pa tveers
af kommunale indsatser til voksne samlet set, jf. figur . Kommunerne angiver, at den stgrste ud-
fordring i samarbejdet pa tveers af fagomrader i kommunen relaterer sig til udfordringer med at
koordinere mellem lovgivninger. Her angiver 44 pct. af kommunerne, at de i hgj (40 pct.) eller i

meget hgj grad (4 pct.) oplever udfordringer. 1 2020 var andelen 48 pct., jf. figur 3.

Adspurgt til, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer med at samarbejde med udvalgte
fagomrader i relation til voksenomradet, angiver flere kommuner, at de i hgj eller i meget hgj
grad oplever udfordringer med:
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e at sikre en sammenhaengende overgang mellem barne-/ungeomradet og voksenomra-
det (31 pct. i 2022). Her er et mindre fald i andelen i forhold til 2020 (32 pct.)

e at skabe sammenhang mellem indsatser pa det sociale omrade og beskeaeftigelsesom-
radet (30 pct.). Dette var stort set ogsa niveauet i 2020 (29 pct.), jf. figur 3.

| 2022 er der faerre kommuner, der oplever udfordringer med at sikre en sammenhangende
overgang mellem voksenomradet og aeldreomradet (25 pct. i 2022 mod 33 pct. i 2020). Samme
billeder geelder for koordinering og samarbejde med det kommunale sundhedsomrade.

Figur 3 — Udfordringer i samarbejdet pa tveers af kommunale indsatser

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer med?

... at koordinere mellem 2020 2% 46% 45% 3%3%
e -
lovgivninger 2022 4% 40% 53% 3%
... at sikre samarbejde mellem
myndighedspersoner fra 2020 22% 72% 2%8B%
forskellige fagomrader omkring 2022 4% 74% 10%2%
den enkelte borger?
at sikre en sammenhaengende 2020 3% 31% 57% 6% %
overgang mellem bgrne-/
ungeomradet og voksenomradet? 2022 31% 59% 8%
... at sikre en sammenhaengecnde 2020 2% 31% 59% 10% 4%
overgang mellem voksenomradet
.. beskeeftigelsesomradet/ 2020 2% 28% 58% 9% 2%
o -
i jobcenteret? 2022 28% 65% 6%
a, a, a, a, a,

.. bgrne-/familieomradet? 2020 IS 62% 1

2022 29% 61% 8%
... det kommunale 2020 25% 64% 7%3%
sundhedsomrade?

2022 16% 76% 8%

I meget hoj grad I hgj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet pa tveers af fagomrader i kommunen pa det specialise-
rede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, i mindre grad” eller "slet ikke” oplever
udfordringer i arbejdet pa tveers af fagomrader i kommunen. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller
"ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 89.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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Kommunernes koordinering og samarbejde pa tvaers af sektorer

| relation til kommunernes koordinering og samarbejde pa tveers af sektorer angiver 36 pct. af
kommunerne, at de i hgj (26 pct.) eller i meget hgj grad (10 pct.) oplever udfordringer med koor-
dinering og samarbejde pa tveers af sektorer, jf. figur . Dette er pa niveau med 2020.

Kommunerne er derudover blevet spurgt til, i hvilken grad de oplever udfordringer i samarbejdet
med henholdsvis behandlingspsykiatrien, den regionale somatiske behandlingsindsats, Familie-
retshuset og kriminalforsorgen. Seerligt i forhold til behandlingspsykiatrien er der en markant hg-
jere andel af kommunerne, der oplever udfordringer. 58 pct. angiver, at de i hgj/meget hgj grad
har udfordringer i dette samarbejde. Det er en stigning i forhold til 2020, hvor andelen var 53
pct., jf. figur 4. De oplevede udfordringer er markant starre end for de gvrige adspurgte omra-
der.

| VIVE'’s rapport vedrgrende kommunernes oplevede udfordringer pa voksensocialomradet i
2018, konkluderes det, at kommunernes sterste udfordring pa tveers af malgrupper er koordine-
ring mellem sektorer (VIVE, 2019).

Figur 4 — Kommunernes oplevede udfordringer i forhold til koordinering og samarbejde mellem
sektorer

| hvilken grad oplever kommunen udfordringer i samarbejdet mellem kommunen og?

... behandlingspsykiatrien? 2020 o alali - 6 3%
2022 17% 41% 41%

... den regionale somatiske 2020 20% 59% 8% 11%

behandlingsindsats?

o 2022 5% 25% 62% 49%6%
N 2020 3% 18% 50% 10% 18%

... Familieretshuset?
2022 4% 15% 65% 9% 7%

... Kriminalforsorgen? 2020 14% 67% 8% 10%
2022 4% 12% 65% 14% 5%

I meget hgjgrad =lhgjgrad =Imindre grad = Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i forhold til koordinering og samarbejde pa tveers af sektorer pa det
specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj eller hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke”
oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. Procentsatserne er afrundet til neermeste
hele tal. N = 85-92.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).

Side | 10



Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Kvalitetsudvikle socialfaglige indsatser og metoder

| forbindelse med arbejdet med at kvalitetsudvikle socialfaglige indsatser og metoder angiver
flest kommuner, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med at fglge og udvikle
kvaliteten i socialfaglige indsatser og metoder pa en systematisk made (45 pct.).

Kommunerne oplever ogsa udfordringer med at anvende data om borgere til refleksion over og
udvikling af den socialfaglige praksis (43 pct.) samt at indsamle data om borgerens udvikling og
trivsel pa en systematisk made (41 pct.), jf. figur 5. Faelles for dem alle er, at faerre kommuner
oplever udfordringer i 2022 end i 2020. En tendens her kan veere, at flere kommuner har fokus
pa netop kvaliteten i indsatser og tilbud og Igbende tager hand om udfordringerne.

Nogle kommuner kommenterer, at udfordringerne blandt andet skyldes manglende tid og res-
sourcer. Dette har ogsa betydning i forhold til at fa ny viden ind i organisationen.

Figur 5 — Kommunernes oplevede udfordringer i forhold til kvalitet i indsats og metode

| hvilken grad oplever kommunenudfordringer med?

... at fglge og udvikle kvaliteten i 2020 5% 47% 42% 39430
socialfaglige indsatser og metoder

pa en systematisk made? 2022 4% 41% 48% 3%5%
... at anvende data om borgere il 2020 6% 45% 40% 7% 2%
refleksion over og udvikling af den

socialfaglige praksis? 2022 5% 38% 44% 9% 5%
... at indsamle data om 2020 5% 36% 529 6%
borgerens udvikling og trivsel

pa en systematisk made? 2022 6% 35% 45% 9% 5%

... at udvikle og vedligeholde

Q, Q, Q, Q, Q,
fagprofessionellesviden og 2020 Slo o R 2%
ﬁs;:jzgtencer pa en systematisk 2022 30% 60% 5o44%
I meget haej grad I hagj grad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i forhold til kvalitet i indsats og metode pa det specialiserede vok-
senomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der i meget hgj eller hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer.
Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. Procentsatserne er afrundet til neermeste hele tal. N = 88.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).

Sikre en tilstraekkeligt deekkende tilbudsvifte
42 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med at

sikre en tilstraekkeligt deekkende tilbudsvifte, som imgdekommer behovene hos borgerne i kom-
munen, jf. figur . Dette er en markant stigning i forhold til 2020, hvor andelen var 25 pct.
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Nogle kommuner angiver i deres kommentarer, at kompleksiteten i nogle borgeres behov er sti-
gende og at det dermed er vanskeligere at finde egnede tilbud. En reekke kommuner naevner
0gsa, at de kaber tilbud fra andre aktgrer (kommuner, private, etc.), hvilket giver udfordringer i
forhold til at finde det rette match.

Kommunerne naevner ogsa udfordringer med systematisk indsamling af data pa grund af for-
skellige IT systemer. Fastholdelse af medarbejdere naevnes ogsa som et udfordrende element i
arbejdet med kvaliteten i indsatsen.

1.2 Supplerende bemarkninger til de organisatoriske fo-
kusomrader

Valide data er et omrade, som en raekke kommuner naevner som en udfordring. Det er iszer
data pa indsatser og effekterne af disse indsatser samt det at anvende disse pa et efterfglgende
strategisk niveau. Ogsa i det forebyggende arbejde er der behov for viden og effekter af dette.

En kommune skriver: "Det data der er muligt at anvende som strategiskstyring anvendes i hgj
grad. Et gnske kan veere, at kunne udtraekke data i forhold til sociale indsatsers effekt...”

Kommunerne har i dag interne fagsystemer og eksterne analyse og ledelsesinformationssyste-
mer til radighed, som anvendes jeevnligt. En udfordring for nogle kommuner er sammenligning
pa tveers af data og kommuner.

En kommune nezevner: *I forhold til data er vi blevet skarpe til systematisk dataregistrering og -
analyser, men det er oplevelsen at det kan vaere sveert at sammenholde data, herunder iseer for
effekt, pa tveers af landet pa grund af varierende datakvalitet og -krav pa socialomradet.”

Dette understottes af, at 60 pct. af kommunerne udfordres med at anvende data, som grundlag
for styring efter strategiske malsaetninger. | 2020 var andelen 54 pct.

55 pct. af kommunerne i meget hgj grad/i hgj grad udfordringer med at investere i en forebyg-
gende og mindre indgribende indsats, hvor de potentielle gkonomiske gevinster ligger laengere
ude i fremtiden. Flere kommuner naevner i forlaengelse heraf, at der Iabende skal prioriteres
mellem nuveerende udfordringer og investering i fremtidige forebyggende lgsninger.

En kommune skriver: "@konomiske begraensninger udfordrer, men lokal velvilje til at forsoge at
finde en balance imellem de korte og lange perspektiv og prioritere benhardt for de midler der er
pa omradet.”

En femtedel af kommunerne angiver, at de i hgj grad oplever udfordringer i koordineringen og
samarbejdet med civilsamfund og lokale aktarer, f. figur . Flere kommuner skriver, at der er et
udviklingspotentiale her, men grundet andre prioriteringer er det sveert at arbejde med.

En kommune skriver: "Der er helt bestemt et udviklingspotentiale her - det handler mest om at vi
selv skal prioritere at fa sat gang i disse samarbejder.”

Tilbud og en lgbende udvikling og sikring af disse er ogsa en udfordring, da borgernes komplek-
sitet ikke altid passer i de nuveerende tilbud.

En kommune skriver: ”Vi har mange varer pa hylderne, men der kommer nye borgere til, som
ikke ngdvendigvis passer til det der er pa hylderne.”
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2 Udfordringer pa malgruppeniveau

| undersggelsen blev kommunerne bedt om at vurdere, i hvilken grad de oplever udfordringer i
arbejdet med 17 udvalgte malgrupper pa det specialiserede voksenomrade (se bilag 2). For
hver malgruppe blev kommunerne spurgt ind til, i hvilken grad de oplever udfordringer i relation
til felgende otte fokusomrader:

identificering

veekst i malgruppeomfang

en forebyggende og mindre indgribende indsats

tilbud og indsatser

samarbejde med borgere

samarbejde pa tveers af kommunen om indsatser og tilbud
samarbejde med relevante sektorer om indsatser og tilbud
kompetencer og viden hos fagprofessionelle.

Derudover blev kommunerne spurgt til, i hvilken grad de oplever udfordringer i arbejdet med
hver af de 16 malgrupper samlet set. Det er seerligt falgende malgrupper, som flest kommuner
angiver at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet med:

unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse (44 pct. i 2022 stigende fra 43
pct. i 2020).

unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der skal handteres samtidigt (43
pct. i 2022 faldende fra 46 pct. i 2020)

unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt misbrug (43 pct. i 2022 fal-
dende fra 45 pct. i 2020)

Unge og voksne med svaere psykiske vanskeligheder og hyppig kontakt til behandlings-
psykiatrien var i 2020 den malgruppe som udfordrede kommunerne mest i 2020, hvor
46 pct. angav udfordringerne i meget hgj/i hgj grad. | 2022 er andelen faldet til 42 pct.,
jf. figur 6.

| det fglgende praesenteres udfordringsbilledet for nogle af de 17 malgrupper pa det specialise-
rede voksenomrade. Det er kun et udsnit af de vaesentligste resultater fra undersagelsen, som
preesenteres nedenfor. Alle resultater kan findes i den tilhgrende bilagsrapport, der hgrer til
denne rapport. Igen skal det pointeres, at alle resultater er vigtige i Social- og Boligstyrelsens
arbejde med at understgtte kommunerne pa det sociale omrade.
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Figur 6 — Udfordringer i arbejdet med malgrupper pa det specialiserede voksenomrade samlet set

| hvilken grad oplever kommunenudfordringer samlet seti arbejdetmed?

... unge og voksne med
udviklingshaemning og/eller
medfegdthjerneskade?

... unge og voksne med

autismespektrumforstyrrelser?

... unge og voksne med
opmaerksomhedsforstyrrelser?

...unge og voksne med
erhvervet hjerneskade?

... unge og voksne med
fysiske handicap?

... unge og voksne med
stofmisbrug?

... unge og voksne i hjemlgshed?

... unge og voksne, der lever
med vold i neere relationer?

... unge og voksne med

senfglger af seksuelle overgrebi
barndommen eller ungdommen?

I meget hej grad I hgj grad

2020
2022

2020
2022

2020
2022

2020
2022

2020
2022

2020
2022

2020
2022

2020
2022

2020
2022

2%
4%

2% 26%
37%

2% 16%
19%

9%
8%

2%

24%

17%

20%
18%

16%
14%

17%
15%

| mindre grad

72% 18% 7%
72% 21% 3%
57% 7% 7%
54% A%0%
68% 5% 9%
68% 8% 4%
72% 12% 7%
73% 14% 5%
67% 22% 9%
73% 19% 6%
56% 7% 11%
64% 10% 8%
55% 7% 16%
62% 10% 9%
46% 6% 29%
49% 6% 31%
41% 6% 33%
45% 6% 33%
Slet ikke Ved ikke lkke relevant
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| hvilken grad oplever kommunenudfordringer samlet seti arbejdetmed?

... unge og voksne socialt
udsatte grgnlasndere?

2020

2022

... unge og voksne i prostitution eller 2020

prostitutionslignende relationer?

... unge og voksne med psykiske

vanskeligheder og samtidigt misbrug‘%

... unge og voksne med flere
komplekse problemstillinger, der
skal handteres samtidigt?

... unge og voksne med selvskade
ogl/eller spiseforstyrrelse?

... unge og voksne i psykisk
mistrivsel med risiko for at udvikle
mere alvorlige vanskeligheder?

... unge og voksne med psykiske
vanskeligheder?

... unge og voksne med svaere
psykiske vanskeligheder og hyppig
kontakt til behandlingspsykiatrien?

I meget hoj grad I hgj grad

2022

2020

022

2020

2022

2020

2022

2020

2022

2022

2020

2022

5% 24% 13%
5% 33%
13% 29%
13% 42%
10% 35%
5% 37%
6% 40%
10% 33%
2% 38%
3% 41%
29%
31%
22%
6% 41%
5% 33%
| mindre grad Slet ikke

30% 26%
12% 50%
9% 40% 7%
6% 38%
43% 4% 9%
44% 6% 8%
43% 2% 9%
47% 4%5%
44% 15%
43% 4% 10%
52% 6% 11%
55% 8% 6%
60% 10% 6%
44% 7%
52% 6%4%
Ved ikke |kke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne samlet set oplever udfordringer i arbejdet med malgrupper pa det specialiserede voksen-
omrade i Socialstyrelsens spagrgeskemaundersggelse pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der
"i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har

angivet "ved ikke” eller "ikke relevant’. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 79-82.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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2.1 Udviklingen i kommunernes oplevede udfordringer for
malgrupperne

Unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser

38 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser, hvilket er en stigning siden 2020, hvor
andelen var 28 pct. jf. figur 6. | arbejdet med malgruppen er der flest kommuner, der angiver, at
de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med:

e vaeksti antallet af personer i malgruppen (89 pct. i 2022 mod 78 pct. i 2020)
e attilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen (47 pct. i 2022 mod 34 pct. i
2020), jf. figur 7.

Fem ud af otte fokusomrader er steget siden 2022, hvor veeksten i malgruppeomfang naevnes
af flere kommuner.

Side | 16



Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Figur 7 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser

| hvilken grad oplever kommunenudfordringermed?

. . . 2020 9% 56%

... at identificere malgruppen?
2022 9% 63%
... veekst i antallet af individer i 2020 26%
malgruppen?
griep 2022 35%

... at seette ind med forebyggende

: . . . 2020 39 9
og mindre indgribende tiltag blandt = 8%
malgruppen? 2022 9% 35%
... at tilbyde relevante tilbud og 2020 8% 26%
indsatser til malgruppen?

2022 6% 41%
... samarbejdet mellem
kommunen og den enkelte borger 2020 4%  23%
om egen sag/indsats blandt
mélgruppen? 2022 3% 19%
.. at sikre relevant og effektivt 2020 5% 19%
samarbejde pa tveers af
kommunale forvaltninger om 2022 3%  22%
indsatser og tilbud til malgruppen?
.. at sikre relevant og effektivt 2020 5% 21%
samarbejde med andre relevante
sektorer om indsatser og tilbud til 2022 5% 33%
malgruppen?
... at udvikle og fastholde _ 2020 4% 23%
relevante kompetencerog viden
hos de fagprofessionelle, som 2022 5% 329%
sikrer et kvalificeret socialfagligt
arbejde med malgruppen?
a, a,
.. at arbejde med malgruppen 2020 7% 26%
samlet set? 2022 37%
I meget hoj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke

30% 3%

23% 4%

52% 13% 2%7%
54% 10%
45% 2% 9%
46% 5% 6%
46% 13% 6%
42% 7% 4%
55% 11% 7%
65% 9% 5%
58% 11% 7%
62% 10% 4%
57% 10% 7%
49% 9% 5%
50% 17% 5%
55% 598%
57% 7% 7%
54% 4%0%
Ved ikke lkke relevant

serne er afrundet til nsermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde:

.. Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med autismespektrumforstyrrelser
pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad” eller
"slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsat-

Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Unge og voksne med opmarksomhedsforstyrrelser

20 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne med opmaerksomhedsforstyrrelser, jf. figur 6. | forbindelse med arbejdet
med malgruppen er der flest kommuner, der angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever
udfordringer med veekst i antallet af personer i malgruppen (67 pct.) samt at saette ind med fore-
byggende og mindre indgribende tiltag til malgruppen (31 pct.),hvilket er et fald i forhold til 2020
(41 pct.) jf. figur 8.

Figur 8 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med opmarksomhedsforstyrrelser
| hvilken arad oplever kommunen udfordrinaermed?
. . 5 2020 18% 53% 23% 5%
... at identificere malgruppen?
2022 8% 63% 20% 9%
... veekst i antallet af individer i 2020 10% 55% 20% 2%11%
2 ?
malgruppen? 2022 15% 52% 25%  6R%
... at sastte ind med forebyggende 2020 2% 38% 43% 3% 13%
;%E::z:)eerggnbendetlltag blandt 2022 €% 5% 539 6% 10%
.. at tilbyde relevante tilbud og 2020 26% 56% 8% 7%
indsatser til malgruppen? 2022 4%90% 63% 9% 4%
.. samarbejdet mellem kommunen 5070 295 203 60% 10% 7%
og den enkelte borger om egen
. ] a, Q, Q, Q,
sag/indsats blandt malgruppen? 2022 [14% 69% 11% 5%
... at sikre relevant og effektivt . . . _—
samarbejde pa tvaers af 2020 2% 23% 58% 10% 7%
kommunale forvaltninger om 2022 18% 66% 13% 4%
indsatser og tilbud til malgruppen?
.. at sikre relevant og effektivt S 5 . W
samarbejde med andre relevante 2020 2% 16% 66% 1%
sektorer om indsatser og tilbud til 2022 19% 67% 8% 5%
malgruppen?
.. at udvikle og fastholde relevante ;1 18% 599 16% 6%
kompetencer og viden hos de
fagprofessionelle, som sikrer et 2022 4% 22% 65% 6963%
kvalificeret socialfagligtarbejde
med malgruppen?
g_ PP . 2020 2% 16% 68% 5% 9%
... at arbejde med malgruppen
samlet set? 2022 19% 68% 8% 4%
I meget hoj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant
Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med opmzerksomhedsforstyrrelser
pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad” eller
"slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsat-
serne er afrundet til nsermeste hele tal. N = 82-87.
Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Unge og voksne med stofmisbrug

18 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne med stofmisbrug, hvilket er et fald i forhold til 2020, hvor andelen var 25
pct., jf. figur 6. Generelt oplever faerre kommuner udfordringer ved alle otte fokusomrader i 2022
i forhold til 2020. Flest kommuner angiver, at de oplever fglgende udfordringer i arbejdet med
malgruppen:

e veeksti antallet af personer i malgruppen (39 pct. i 2022 mod 47 pct. i 2020)

e at seette ind med forebyggende og mindre indgribende tiltag til malgruppen (39 pct.
i 2022 mod 44 pct. i 2020)

o at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre relevante sektorer om indsatser
og tilbud til malgruppen (29 pct. i 2022 mod 40 pct. i 2020), jf. figur 9.
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Figur 9 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med stofmisbrug

I hvilken grad oplever kommunenudfordringermed?

.. at identificere malgruppen? 2020

2022
... vaekst i antallet af individer i 2020
malgruppen? 5022
... at seette ind med forebyggende
og mindre indgribende tiltag blandt 2020
malgruppen? 2022
... at tilbyde relevante tilbud og 2020
indsatser til malgruppen?

2022
... samarbejdet mellem kommunen
og den enkelte borger om egen 2020
sag/indsats blandt malgruppen?

2022
... at sikre relevant og effektivt
samarbejde pa tveers af
kommunale forvaltninger om 2020
indsatser og tilbud til malgruppen?

g grupp 5022
... at sikre relevant og effektivt
samarbejde med andre relevante
sektorer om indsatser og tilbud til 2020
malgruppen? 2022
... at udvikle og fastholde relevante
kompetencer og viden hos de 2020
fagprofessionelle, som sikrer et
kvalificeret socialfagligtarbejde 2022
med malgruppen?
... at arbejde med malgruppen 2020
samlet set? 2022
I meget hgj grad I hgjgrad

2% 18%
18%

3% 44%
7% 32%

3% 41%
9% 31%

4%  21%
3% 19%

6% 23%
3% 19%

2%  23%
20%

2% 38%
4% 25%

18%
5% 8%

24%
17%

I mindre grad

Slet ikke

59%
57%

39%
44%

40%
44%

53%
53%

53%
58%

54%
62%

46%
54%

51%
64%

56%
64%

Ved ikke

16% 5%
16% 8%

11%
11% 5%

6% 10%
9% 7%

14% 7%
20% 6%

8% 8%
10% 11%
12% 8%

11% 5%

6% 6%
9% 8%

22% 6%
17% 6%

7% 11%
10% 8%

lkke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med stofmisbrug pa det specialise-
rede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, i mindre grad” eller "slet ikke” oplever
udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til

nzermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Unge og voksne i hjemlgshed

19 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne i hjemlgshed, jf. figur 6. | arbejdet med malgruppen er der flest kommuner,
der i hgj eller i meget hgj grad oplever dét at saette ind med forebyggende og mindre indgri-
bende tiltag til malgruppen som en udfordring (33 pct.), jf. figur 10.

Figur 10 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne i hjemlgshed

I hvilken grad oplever kommunenudfordringermed?

.. at identificere malgruppen? 2020 FAiEEs SRR Lol
2022 18% 52% 2% 8%
c\.;aekst i an‘;allet af individer i 2020 2%  24% 549 9% 10%
malgruppen?
grupp 2022 7% 22% 43% 17% 10%
... at saette ind med forebyggende
: . . . 2020 39 9 0 9 9
og mindre indgribende tiltag blandt o A o 8%t
mélgruppen? 2022 6% 27% 42% 12% 12%
;--dat ttilbYC:_T re[T\r‘ante ti"if?ud og 2020 4%  20% 54% 11% 8% 4%
indsatser til malgruppen?
2022 5% 20% 50% 18% 8%
... samarbejdet mellem kommunen 2020 FRHE . -
og den enkelte borger om egen P e Lo
sag/indsats blandt malgruppen? 2022 21% 54% 11% 13%
... at sikre relevant og effektivt
samarbejde pa tveers af 2020 25% 47% 13%  13%
kommunale forvaltninger om . . . —
indsatser og tilbud til malgruppen? 2022 3% 14% 63% 11% 9%
... at sikre relevant og effektivt . . . . .
samarbejde med andre relevante 2020 2% 22% 50% 12% 12%
secktorer om indsatser og tilbud til 2022 22% 599 8% 10%
malgruppen?
... at udvikle og fastholde
relevante kompetencerog viden 2020 il = - TS
hos de fagprofessionelle, som 2022 4%6% 62% 15%  13%
sikrer et kvalificeret socialfagligt
arbejde med malgruppen?
. . 2020 20% 55% 7% 16%
... at arbejde med malgruppen
samlet set? 2022 18% 62% 10% 9%
I meget hgj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne i hjemlgshed pa det specialiserede
voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hegj grad”, ”i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfor-
dringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til naerme-
ste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Unge og voksne med senfalger af seksuelle overgreb i barndommen eller ungdommen

| undersggelsen er kommunerne blevet spurgt til, i hvilken grad de samlet set oplever udfordrin-
ger i arbejdet med unge og voksne med senfalger af seksuelle overgreb i barndommen eller
ungdommen. Hertil angiver 15 pct. af kommunerne, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever ud-
fordringer i arbejdet med unge og voksne med senfalger af seksuelle overgreb, jf. figur 6. Ad-
spurgt til otte mere specifikke udfordringer, angiver flest kommuner (42 pct.), at de i hgj eller i
meget hgj grad oplever udfordringer med at identificere malgruppen. Dette er et markant fald i
forhold til 2020, hvor andelen var 59 pct.

En markant andel af kommunerne svarer "ved ikke” til spgrgsmal om malgruppen. Arsagen til
dette kan ikke afdeekkes i undersggelsen, men en mulig forklaring kan veere, at senfglgerne er
skjult i andre sociale og psykiske vanskeligheder.

Unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende relationer

13 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne i prostitution eller prostitutionslignende relationer, jf. figur 6. Flest kommu-
ner angiver, at de i forbindelse med arbejdet med malgruppen szerligt oplever udfordringer med
at identificere malgruppen (32 pct.), hvilket er et fald i forhold til 2020 (46 pct.).

Ogsa ved denne malgruppe svarer en stor andel af kommunerne "ved ikke” til, i hvilken grad de
oplever udfordringer. Hvorvidt den store andel af "ved ikke”-svar skyldes manglende opmaerk-
somhed pa malgruppen eller andre arsager, kan undersggelsen ikke svare pa.

Unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt misbrug

42 pct. af kommunerne peger pa, at de i hgj eller i meget haj grad oplever udfordringer i arbej-
det med denne malgruppe, jf. figur 6. | arbejdet med unge og voksne med psykiske vanske-
ligheder og samtidigt misbrug oplever kommunerne saerligt udfordringer med et stigende mal-
gruppeomfang samt med at sikre et relevant og effektivt samarbejde med andre relevante sek-
torer om indsatser og tilbud til malgruppen, jf. figur 11.

For alle otte fokusomrader oplever feerre kommuner i 2022 udfordringer i meget hgj/hgj grad i

forhold til 2020. Saerligt bemaerkes et fald pa 16 pct. point fra 2020 til 2022 i forhold til at sikre
relevant og effektivt samarbejde med andre relevante sektorer om indsatser og tilbud.
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Figur 11 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med psykiske vanskeligheder og samtidigt

misbrug

| hvilken grad oplever kommunenudfordringermed?

.. at identificere malgruppen?

... vaekst i antallet af individer i

malgruppen?

... at sastte ind med forebyggende
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... at tilbyde relevante tilbud og
indsatser til malgruppen?

... samarbejdet mellem kommunen

og den enkelte borger om egen
sag/indsats blandt malgruppen?

... at sikre relevant og effektivt

samarbejde pa tveers af kommunale 2020

forvaltninger om indsatser og tilbud

til malgruppen?

... at sikre relevant og effektivt
samarbejde med andre relevante
sektorer om indsatser og tilbud il

malgruppen?

... at udvikle og fastholde relevante
kompetencer og viden hos de
fagprofessionelle, som sikrer et

kvalificeret socialfagligtarbejde

med malgruppen?

.. at arbejde med malgruppen

samlet set?

I meget hoj grad

2020 2% 18%

2022  11%

2020 15% 46%

2022 9% 44%

2020 9% 45%

2022 7% 36%

2020 7% 41%

2022 10% 30%

2020 6% 40%

2022 | 13% 25%

2% 29%

2022 22%

2020 13% 46%

2022 14% 29%

2020 27%

2022 6% 14%

2020 10% 35%

2022 5% 37%
Ihgjgrad mImindre grad = Slet ikke

60% 15% 5%
70% 13% 5%
26% 10%
40% 5%92%
29% 5% 12%
42% 5% 10%
36% 6% 7%2%
47% 8% 5%
40% 8% 6%
46% 8% 9%
51% 11% 7%
62% 9% 6%
30% 2%7%
42% 8% 6%
48% 16% 7%
60% 10% 9%
43% 4% 9%
44% 6% 8%
Ved ikke © Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med psykiske vanskeligheder og
samtidigt pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre
grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”.

Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der skal handteres samtidigt

43 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der skal handteres samtidigt. Dette
er et mindre fald i andelen fra 2020 (46 pct.), jf. figur 6.

Med denne malgruppe oplever kommunerne saerligt udfordringer med veekst i antallet af indivi-
der i malgruppen (58 pct.). Kommunerne angiver ligeledes, at de i hgj eller meget hgj grad ople-
ver udfordringer med at tilbyde relevante tilbud og indsatser for malgruppen, jf. figur 12.

For to ud af otte fokusomrader er andelen af kommuner, der oplever udfordringer i meget
hgj/hgj grad faldet. Undersggelsens resultater kan indikere, at kommunernes er blevet bedre til
at finde borgerne i malgruppen, men har sveerere ved at finde de rette tilbud og indsatser bade i
samarbejdet med borgeren og pa tveers af kommunale forvaltninger. Andelen af kommunerne,
der er udfordret, er steget for disse fra 2020 til 2022.
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Figur 12 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med flere komplekse problemstillinger, der

skal handteres samtidigt

| hvilken grad oplever kommunenudfordringermed?
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... at sikre relevant og effektivt
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Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med flere komplekse problemstillin-

grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller

"ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til neermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse

44 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse. Dette er en stigning i forhold til
2020, hvor andelen var 40 pct., jf. figur 6. | relation til arbejdet med malgruppen, er der flest
kommuner, der i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer med:

e at seette ind med forebyggende og mindre indgribende tiltag til malgruppen (48 pct.
i 2022 mod 46 pct. i 2020)
e vaeksti malgruppeomfang (48 pct. i 2022 mod 46 pct. i 2020), jf. figur 13.

For to fokusomrader er andelen af kommuner, der oplever udfordringer i meget hgj/hgj grad, fal-
det:

¢ attilbyde relevante tilbud og indsatser til malgruppen (33 pct. i 2022 mod 47 pct. i
2020)

o at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre relevante sektorer om indsatser
og tilbud til malgruppen (43 pct. i 2022 mod 49 pct. i 2020)
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Figur 13 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyrrelse

| hvilken grad oplever kommunen udfordringermed?

. . . 2020 2% 28% 47% 15% 8%
... at identificere malgruppen?
2022 3% 20% 59% 8% 10%
... vaekst i antallet af individer i 2020 8% 38% 29% 5% 20%
malgruppen? 2022 7% 41% 35% 4% 14%
.. at seette ind med forebyggende ;020 gy 38% 299 56 20%
og mindre indgribende tiltag
blandt malgruppen? 2022 7% 41% 35% 4% 14%
... at tilbyde relevante tilbud og 2020 5% 42% 36% 13%
indsatser til malgruppen?
grupp 2022 7% 26% 52% 9% 6%
... samarbejdet mellem kommunen . ' L . .
og den enkelte borger om egen 2020 4% 31% 48% 7% 10%
sag/indsats blandt malgruppen? 2022 5% 28% 44% 11% 13%
... at sikre relevant og effektivt
samarbejde pa tveers af kommunale 2020 2% 18% 57% 10% 13%
f_orvacltnlnger om indsatser og tilbud 2022 18% 63% 9% 9%
til malgruppen?
... at sikre relevant og effektivt
samarbejde med andre relevante 2020 7% 41% 33% 5% 13%
seckltorer om‘i?ndsatser ogtibudtil 7002 10% 339 45% 4% 9%
malgruppen?
... at udvikle og fastholde relevante
kompetencer og viden hos de 2020 2% 33% 46% 9% 9%
fagprofessionelle, som sikrer et 2022 8% 329% 42% 6% 12%
kvalificeret socialfagligtarbejde
med maélgruppen?
. o 2020 2% 38% 44% 15%
... at arbejde med malgruppen
samlet set? 2022 3% 41% 43% 4% 10%

I meget hoj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke Ved ikke Ikke relevant

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med selvskade og/eller spiseforstyr-
relse pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad”
eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procent-
satserne er afrundet til nsermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Unge og voksne med psykiske vanskeligheder

23 pct. af kommunerne angiver at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med malgruppen, jf. figur 6. Da det er en ny malgruppe i 2022 undersagelsen, kan der ikke
sammenlignes med data fra 2020.

Det er seerligt veekst i malgruppeomfang, der udfordrer kommunerne (55 pct.). Samarbejdet
med relevante sektorer udfordrer ogsa mange kommuner, hvor andelen, der svarer i meget
hgj/hej grad er 48 pct., jf. figur 14.

Figur 14 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med psykiske vanskeligheder

| hvilken grad oplever kommunenudfordringer samlet seti arbejdetmed...

... at identificere malgruppen 6% 61% 28% 5%

... vazkst i antallet af individer i malgruppen  11% 44% 35% 5%%

... at saette ind med forebyggende og mindre

indgribende tiltag blandt malgruppen o SR e gl
... at tilbyde rel te tilbud og indsatser il
at tilbyde re e\.rann e tilbud og indsatser ti 1% 0% 199 A
malgruppen
... i samarbejdet mellem kommunen og den enkelte
. 8% 21% 56% 8% 8%
borger om egen sag/indsats blandt
... at sikre relevant og (?ffektl\.rt s.amarbejde pa. t\.raerst af 24% 59% 9% 6%
kommunale forvaltninger om indsatser og tilbud til
t sik | t ffektivt bejd d and
at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre 9% 208 A4 Loge:

relevante sektorer om indsatser og tilbud til

... at udvikle og fastholde relevante kompetencer og
viden hos de fagprofessionelle, som sikrer et 6% 21% 59% 8% 6%
kvalificeret socialfagligt arbejde med

I meget hgj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med sveere psykiske vanskelighe-
der og hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der ”i
meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har
angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 79-82.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2022).
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Unge og voksne med svere psykiske vanskeligheder og hyppig kontakt til behandlings-
psykiatrien

38 pct. af kommunerne angiver, at de i hgj eller i meget hgj grad oplever udfordringer i arbejdet
med malgruppen. Dette er et fald i andelen i forhold til undersggelsen i 2020 (47 pct.), jf. figur 6.

For alle otte fokusomrader er andelen af kommuner, der har udfordringer, faldet eller er pa ni-
veau med udfordringerne i 2020. Pa trods af dette er det stadig en malgruppe, som mange
kommuner oplever udfordringer med. Seerligt med felgende fokusomrader:

e at sikre relevant og effektivt samarbejde med andre relevante sektorer om indsat-
ser og tilbud til malgruppen (48 pct. i 2022 mod 57 pct. i 2020)

o vaekstiantallet af personer i malgruppen (55 pct. i 2022 mod 56 pct. i 2020), jf. fi-
gur 15.
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Figur 15 — Udfordringer i arbejdet med unge og voksne med svare psykiske vanskeligheder og

hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien

| hvilken grad oplever kommunen udfordringermed?

.. at identificere malgruppen? 2020
2022

... vaekst i antallet af individer i 2020
malgruppen? 2022
... at seette ind med forebyggende 2020
og mindre indgribendetiltag blandt ;5
maélgruppen?
... at tilbyde relevante tilbud og 2020
indsatser til malgruppen? 2022
... samarbejdet mellem kommunen
og den enkelte borger om egen 2020
sag/indsats blandt malgruppen? 2022
... at sikre relevant og effektivt
samarbejde pa tveers af 5020
kommunale forvaltninger om
indsatser og tilbud til malgruppen? 2022
... at sikre relevant og effektivt
samarbejde med andre relevante 2020
sektorer omindsatser og tilbud til 5455
malgruppen?
... at udvikle og fastholde relevante 5020
kompetencer og viden hos de
fagprofessionelle, som sikrer et 2022
kvalificeret socialfagligtarbejde
med maélgruppen?

. o 2020
... at arbejde med malgruppen
samlet set? 2022

I meget hgjgrad = 1hgjgrad

3% 14%
6%

9%
11%

10%
5%

5%
11%

6%
8%

5%

9%
9%

27%

46%
61%

47%
44%

41%
35%

41%
30%

36%

21%

29%
24%

49%
39%

6% 21%

6%
5%

I mindre grad

41%

33%

Slet ikke

Ved ikke

31%
28% 5%

31%
35%

33%
44%

41%
49%

45%
56%

48%
59%

34%
44%

55%
59%

44%
52%

6%

3% 9%

5%5%

5% 12%
6% 10%

6% 6%
6%4%

6% 7%
8% 8%

8% 10%
9% 6%

4%%6%
4%%

10% 6%
8% 6%

7%
6%4%

lkke relevant

.. Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med unge og voksne med svaere psykiske vanskelighe-

der og hyppig kontakt til behandlingspsykiatrien pa det specialiserede voksenomrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der ”i
meget hgj grad”, "i hgj grad”, ”i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har
angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 82-87.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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2.2 Kommunernes bemarkninger til de malgruppespeci-
fikke udfordringerne

Kommunerne har i undersggelsen haft mulighed for at kommentere pa hvert malgruppespecifikt
omrade, og de underliggende fokusomrader saerskilt. Herunder er medtaget et uddrag af disse
kommentarer, som kan nuancere kommunernes oplevede udfordringer.

En reekke kommuner naevner at den stigende vaekst giver udfordringer, da det kan betyde, at
den enkelte borgers udfordringer kreever szerlige tilbud eller indsatser.

En kommune skriver: "Der er en vaekst i borgere med komplekse udfordringer som ikke kan
rummes inden for de nuveerende botilbuds rammer, og som derfor fordrer et enkeltmandstil-
bud.”

Bade veeksten og kompleksiteten giver udfordringer i at sikre det rette tilbud til borgeren. Kom-
pleksitet og udfordringer er individbaseret og kan variere vaesentligt inden for samme mal-

gruppe.

Flere kommuner naevner, at der er stor variation i samarbejdet med borgeren. Det er meget indi-
viduelt fra borger til borger. Samarbejdet afhaenger ogséa af de pargrendes involvering. En kom-
mune skriver: "Samarbejdet varierer fra sag til sag. Det er virkelig individuelt pa alle parametre.
Dertil kommer, at der ogsa ofte er vaerger eller partsrepraesentanter med ind over sagerne, som
igen aendrer samarbejdet.”

Udfordringer i forhold til kompetencer og viden hos de fagprofessionelle skyldes ofte fasthol-
delse og rekruttering af medarbejdere. En kommune skriver: ’Kommunen oplever i hgjere grad
pé udfgreromrédet udfordringer med at fastholde personale frem for at sikre mulighed for kom-
petenceudvikling. Ofte har omraderne kun én specialist.”

En anden kommune skriver: "Det er generelt en udfordring at fastholde kompetente medarbej-
dere- da der er stor efterspargsel pa hele fagomradet, hvorfor medarbejderne hyppigere skifter
arbejdsplads.”

Af andre malgrupper, som kommunerne ogsa har fokus pda, naevnes blandt andet:

e Borgere med anden etnisk herkomst end dansk kan vaere sveere at fa kontakt til trods
opsggende indsatser

¢ Unge/Voksne med meget sammensatte komplekse psykiske funktionsnedsaettelser

e Borgere med udviklingsheemning og samtidig demens

e Borgere med udviklingsheemning og psykiske udfordringer.
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3 Aktuelle temaer

| den landsdaekkende spgrgeskemaundersggelse er kommunerne blevet spurgt til aktuelle te-
maer i relation til arbejdet med barn og unge pa det sociale omrade. Aktuelle temaer bestar af
et udvalg af temaer, som indgar i unders@gelsen i 2022 og har et seerligt aktuelt fokus. Tema-
erne er udvalgt pa baggrund af Socialstyrelsens erfaringer og lebende dialog med kommunerne
samt egne behov for vidensafdaekning. Nogle af temaerne er de samme som i 2020, for andre
er der @ndret i sp@rgsmal og enkelte temaer er udgaet. P4 voksenomradet omfatter de aktuelle
temaer fglgende syv temaer*:

Pargrende til voksne pa det sociale omrade

Understottelse af borgernes trivsel og sundhed pa det sociale omrade
Velfaerdsteknologi i den sociale indsats

Stigende antal zeldre blandt socialt udsatte og mennesker med kognitive handicap
Inddragelse af borgerens perspektiver

Stigende antal unge med psykisk sarbarhed, udsathed eller handicap

Den rehabiliterende tilgang pa handicapomradet.

| det falgende praesenteres resultaterne for de aktuelle temaer pa bgrne- og ungeomradet.
Nogle temaer er uddybet mere end andre temaer. Arsagen er dels hvis et tema har haft en mar-
kant udvikling siden 2020 eller hvis mange kommuner oplever udfordringer med det pagzel-
dende tema.

3.1 Pargrende til voksne pa det sociale omrade

Pa tveers af de forskellige malgrupper pa voksenomradet opleves det, at borgere kan have van-
skeligt ved at skabe og vedligeholde et socialt netveerk, samtidig med at et positivt netveerk er
vaesentligt for borgerens udvikling og livskvalitet (Socialstyrelsen og Sundhedsstyrelsen, 2018).

Det naere sociale netvaerk omkring voksne pa det sociale omrade omfatter mennesker, der har
en seerlig betydning for borgeren og/eller har regelmaessig social kontakt med borgeren. Det
kan veere mennesker, der tilharer familien, for eksempel foreeldre, barn eller sgskende, venner
eller naboer.

| Socialstyrelsens spagrgeskemaundersggelse undersgges kommunernes arbejde med borge-
rens naere netvaerk pa tveers af malgrupper pa socialomradet. Her angiver 58 pct. af kommu-
nerne, at de i mindre grad eller slet ikke har fokus pa, at pararende til voksne pa det sociale om-
rade far den rette hjeelp og statte, jf. figur 16. Det bemeerkes dog, at kommunerne ikke har en
generel forpligtelse til at yde hjeelp og statte til pargrende til voksne pa socialomradet, alene
fordi de er pargrende. Kommunerne skal dog i nogle situationer vaere opmaerksomme pa at ind-
drage pargrende til voksne, der modtager sociale indsatser. Det gaelder for eksempel parg-
rende til personer med betydelig nedsat psykisk funktionsevne, jf. SEL § 82, stk. 2, hvor kom-
munerne er forpligtet til at pase, om pargrende kan hjeelpe med at varetage en persons behov.
Voksnes bgrn er ogsa paregrende, som skal stettes. Kommunerne har en forpligtelse til at ind-
give underretninger pa bern, ogsa nar de er pargrende til voksne, hvis de far kendskab til eller
grund til at antage, at barnene a) har behov for statte eller b) har veeret udsat for overgreb, jf.
SEL § 153. Desuden kan der veere tilfeelde, hvor det giver god mening af socialfaglige hensyn

4 | spergeskemaundersggelsen indgik ligeledes et sjette tema om COVID-19. Resultaterne fra dette tema indgar ikke i
denne rapport.
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at inddrage pargrende til voksne med behov for sociale indsatser (Viden pa tveers, 2020;
Socialstyrelsen, 2012).

78 pct. af kommunerne har fa eller ingen udfordringer med at have tilstraekkeligt fokus pa at
etablere nye eller styrke eksisterende netveerk med den enkelte. Ogsa at relevante fagprofessi-
onelle i kommunen sikrer tilstreekkelig inddragelse af den voksnes pargrende og andet nzere
netvaerk pa tilbudsniveau er noget mange kommuner har fa eller igen udfordringer med. For
begge geelder det, at flere kommuner oplever feerre udfordringer i 2022 end i 2020.

Figur 16 — Pargrende til voksne
| hvilken grad...
.. understgtter kommunen, at . . . 7.
pargrende og andet naert netvaerk til 2020 e e s Lo
voksne pa det sociale omrade far
. 2022 9 9 9 9
denrette hjeslp og stette? 6% 6% 20% 8%
... sikrer relevante
fagprofessionelle i kommunen 2020 9% 52% 34% 29%%
tilstreekkelig inddragelse af den
voksnes pargrende og andet naere 2022 13% 52% 28% 8%
netveerk pa tilbudsniveau?
... har fagprofessionellei
kommunen tilstreskkelig videnog 2020 7% 50% 37% 4%2%
kompetencertil at understotte et
godtsamarbejde med pargrende 2022 11% 39% 42% 6%
og andet naert netvasrk?
... har kommunen tilstraekkelige
metoder og indsatser til at 2020 4% 38% 50% A9%5%
understette parerendes og andet . . . .
neert netvaerks involvering i den 2022 R el e o
enkeltes liv?
... har kommunen tilstraskkeligt 2020  10% 56% 27% 494%
fokus pa at etablere nye eller
styrke eksisterende netveerk med 5022 20% £g9 16% 5%
den enkelte?
I meget hoj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke Ved ikke
Anm.: Tabellen illustrerer, hvordan kommunerne oplever arbejdet omkring pargrende til voksne pa det sociale omrade. Tabellen angiver an-
delen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, ”i mindre grad” eller "slet ikke” oplever forskellige problematikker i arbejdet med
pargrende til voksne pa det sociale omrade. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”.
Procentsatserne er afrundet til naermeste hele tal. N = 79 - 82.
Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).

Af kommentarerne fra kommunerne skriver en reekke kommuner, at de har ansat pargrendekon-
sulenter/-vejleder, som en del af deres strategi for inddragelse af pargrende. Uddannelse af
medarbejdere i f.eks. Aben Dialog eller KRAP naevnes ogsa.
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3.2 Understottelse af borgernes trivsel og sundhed pa det
sociale omrade

Temaet er nyt i denne undersggelse og derfor er det ikke muligt at sammenligne med tidligere
resultater. Generelt oplever de fleste kommuner ikke udfordringer i arbejdet med at understotte
borgerens trivsel og sundhed pa det sociale omrade. En tredjedel af kommunerne oplever i min-
dre grad udfordringer i forhold til om udfgrer har viden og kompetencer til at sikre at den enkel-
tes somatiske problemstilling handteres.

Figur 17 — Udfordringer i arbejdet med at understotte borgerens trivsel og sundhed pa det sociale
omrade

| hvilken grad...

... har udferer pa det sociale omrade i kommunen
viden og kompetencer til at sikre, at den enkeltes  11% 47% 33% 9%
somatiske problemstillinger handteres?

... oplever kommunen udfordringer med at
identificere somatiske problemstillinger hosvoksne pa 3%  24% 65% 495%
det sociale omrade?

... understgtter kommunens indsatser og organisering
pa socialomradet, at man kan arbejde 16% 64% 18%
helhedsorienteret med borgerens trivsel og...

... har medarbejderne pa det sociale omrade
tilstrazkkelig viden om og kompetencer til at 11% 69% 19%

understgtte borgerens mentale og fysiske trivsel og...

I meget hoj grad I hejgrad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren illustrerer, i hvilken grad kommunerne oplever udfordringer i arbejdet med at understgtte borgerens trivsel og sundhed pa det
sociale omrade. Figuren angiver andelen af kommuner, der i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke” oplever ud-
fordringer. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller “ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til nzer-
meste hele tal. N = 80.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2022).

3.3 Velfaerdsteknologi i den sociale indsats

Erfaringer fra blandt andet fagprofessionelle og brugerorganisationer peger pa, at mange kom-
muner har sveert ved at orientere sig i den konstante og ofte hurtige udvikling i velfaerdsteknolo-
giske Igsninger samt ved at integrere disse lgsninger i de sociale indsatser (KL, 2018;
Socialstyrelsen, 2020). Der er stort fokus pa velfeerdsteknologi pa sundheds- og aeldreomradet,
men knap sa meget pa socialomradet pa trods af velfaerdsteknologiens potentialer for at under-
stgtte det sociale arbejde (Socialstyrelsen, 2020; Dansk Handicap Forbund, 2019; Nordens
Velfeerdscenter, 2020)

| Socialstyrelsens spgrgeskemaundersagelse er kommunerne derfor blevet spurgt ind til brugen
af velfeerdsteknologiske Igsninger i den sociale indsats. Her angiver 40 pct., at de oplever udfor-
dringer med at tilbyde borgeren virtuelle indsatser, hvor det er relevant.

Side | 34



Kommunale udfordringer pa det specialiserede socialomrade for voksne

Sterstedelen af kommunerne oplever mindre eller slet ikke udfordringer med at inddrage borge-
ren i brugen af teknologi eller matche den rette teknologi til borgeren behov, ressourcer og @n-
sker, jf. figur 18.

Figur 18 — Udfordringer med velfaerdsteknologi i den sociale indsats

| hvilken grad...

... har kommunen kompetencer og udstyr til at tilbyde

Q, Q, Q, Q, Q,
borgeren virtuelle indsatser, hvor det er relevant? . — . 1% 12%

... oplever kommunen udfordringer med at inddrage
borgeren i brugen af teknologi til understettelse af den 27% 52% 19%
sociale indsats?

... oplever kommunen udfordringer med at matche
den rette teknologi, som passer til borgerens behov, 3% 20% 61% 15%
ressourcer og gnsker i den sociale indsats?

I meget hoj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer omkring
velfeerdsteknologi i den sociale indsats. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. N = 79.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2022).

Nogle kommuner prioriterer velfaerdsteknologiske Igsninger. Det naevnes, at det har veeret nad-
vendigt med ekstra viden pa dette omrade for at anvendelsen giver mening. Nogle kommuner
har igangsat projekter for at fa erfaring og viden om anvendelsen af velfaerdsteknologiske lgs-
ninger. En kommune skriver: "Det kan veere en udfordring pé nogle omrader, hvor det kreever
mere viden at f& bragt velfserdsteknologi i spil.”

3.4 Stigende antal aldre blandt socialt udsatte og menne-
sker med kognitive handicap

Kommunerne mgder et stigende antal eeldre mennesker, der er socialt udsatte eller har et kog-
nitivt handicap, og som vanskeligt kan rummes inden for de almene tilbud til seldre og til menne-
sker med kognitive handicap. Denne malgruppe kan opleve alderssvaekkelse tidligere end an-
dre mennesker (Sundhedsstyrelsen, 2019b; Battcher, L. & Dammeyer, J., 2010; Kgbenhavns
Kommune, 2018).

| Socialstyrelsens spgrgeskemaundersagelse er kommunerne derfor blevet spurgt ind til deres
erfaringer i relation til handtering af et stigende antal socialt udsatte aeldre og aeldre med kogni-
tive handicap. Hertil angiver 22 pct. af kommunerne, at de i meget hgj grad eller i hgj grad ople-
ver udfordringer med at identificere socialt udsatte aeldre med et zendret plejebehov og/eller be-
hov for specialpeedagogisk stette som falge af alderssveekkelse. Dette er pa niveau med ande-
len i 2020. Generelt er fordelingen af kommunernes oplevelser pa niveau med 2020. Den star-
ste forskel ses i spargsmalet om hvorvidt fagprofessionelle i kommunen har tilstreekkelige kom-
petencer til at handtere plejebehov og behov for specialpaedagogisk statte blandt socialt udsatte
eeldre. Her oplever 50 pct. at de i mindre grad/slet ikke har dette, hvilket er en stigning fra 35
pct. i 2020, jf. figur 19.
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Figur 19 — Stigende antal aIdre blandt socialt udsatte og mennesker med kognitive handicap

| hvilken grad...

... har kommunen et tilstraskkeligt

samarbejde pa tveers af 2020 10% 43%
socialomradet og sundhedsomradet
omkring seldre med kognitive 2022  14% 359
handicap med plejebehov og behov
for specialpsaedagogisk stette?
... har kommunen tilstraekkelige tilbud
og indsatser il at imgdekomme 020 2% 43%
aeldre med kognitive handicap med
plejebehov oggbehov for d 2022 B
specialpasdagogisk stette?
... har fagprofessionelle i kommunen
tilstraskkelige kompetencertil at 2020 5% 50%
handtere plejebehov og behov for
specialpsedagogisk stette blandt 2022 (7% 47%
aeldre med kognitive handicap?
... oplever kommunen udfordringer med
at identificere asldre med kognitive 2020 16% 65%
handicap med et eendret plejebehov
og/eller behov for specialpaedagogisk 2022  10% 72%
stotte som felge af alderssveskkelse?
... har kommunen et tilstraekkeligt 2020 6% 48%
samarbejde pa tveers af socialomradet
og sundhedsomradet omkring socialt 2022  10% 41%
udsatte seldre med plejebehovog
behov for specialpasdagogisk stette?
... har fagprofessionellei kommunen 2020 6% 52%
tilstraekkelige kompetencertil at
handtere plejebehov og behov for 2022 3% 42%
specialpasdagogisk stette blandt socialt
udsatte seldre?
... oplever kommunen udfordringer o =
med at identificere udsatte asldre med2020 20% 63%
et eendret plejebehov og/eller behov ;555 30, 199 65%
for specialpsadagogisk stette som
folge af alderssveskkelse?
I meget hgj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke
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47%
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4%
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7%
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7%

3%

6%
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6% 10%
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.. Tabellen illustrerer, hvordan kommunerne oplever forskellige problematikker der relaterer sig til det stigende antal seldre blandt socialt

udsatte. Tabellen angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke” oplever forskellige
problematikker. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke” eller "ikke relevant”. Procentsatserne er afrundet til

nzaermeste hele tal. N = 79-82.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2020 og 2022).
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Af kommunernes kommentarer fremgar det, at borgerne bliver eeldre, hvilket sendrer pa deres
behov for pleje og statte. Dette afstedkommer udvikling af kompetencer, eendrede boligmaes-
sige rammer, stigende plejebehov, etc.

3.5 Inddragelse af borgerens perspektiver

Inddragelse af borgernes perspektiver og hvordan disse bliver anvendt er vigtige, nar indsatser
udvikles og anvendes. Dette er blandt andet naevnt i strategien for udvikling af den sociale ind-
sats, som sidste ar er blevet opdateret (Social og ZAldreministeriet, 2022).

Temaet saetter fokus pa i hvilken grad kommunerne har kompetencer, viden og redskaber til at
inddrage borgerne. Temaet belyser en anden side af fokusomradet vedrarende samarbejdet
med borgeren.

Figur 20 — Udfordringer med inddragelse af borgerens perspektiver

I hvilken grad...

... inddrager kommunen borgerens perspektiver i
udvikling af veerdier, politikker og indsatser pa 13% 49% 33% 4%
socialomradet i kommunen?

... har kommunen kompetencer til at sikre at
borgerens eget perspektiv inddrages pa en made 27% 59% 10%4%
som styrker borgerens position i indsatsen?

.. har kommunen metoder og redskaber til at
sikre at borgerens eget perspektiv inddrages pa

. . . Q, Q, Q,
en made som styrker borgerens position i 25% 60% %
indsatsen?
I meget hgj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, "i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer med
inddragelse af borgerens perspektiver. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. N = 79.

Kilde: Socialstyrelsens spargeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2022).

En stor andel af kommuner inddrager i hgj/meget hgj grad borgerens perspektiver dels i udvik-
lingen af politikker og indsatser. Det samme gaelder kompetencer, metoder og redskaber til ind-
drage og styrke borgerens position i indsatsen.

| deres kommentarer naevner en raekke kommuner, at de er i gang med at udvikle politikker, til-
gange med udgangspunkt i et recovery - og rehabiliteringsperspektiv. En kommune skriver:
"Den politiske vision pa omréadet tager udgangspunkt i et recovery - og rehabiliteringsperspektiv.
Der arbejdes konkret med et politisk pejlemaerke omkring udvikling af recoveryperspektivet her-
under ogsa i forhold til borgere med svaert kognitive begreensninger.”
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3.6 Stigende antal unge med psykisk sarbarhed, udsathed
eller handicap

Overgangen til voksenlivet (+18 ar) kan vaere svaer for unge med psykisk sarbarhed, udsathed
eller handicap. Ved at have et fokus pa forebyggelse for de unge, vil det kunne mindste mistriv-
sel og en mere indgribende indsats senere hen. Ved bade at have en systematik og de rette til-
bud, vil der veere stgrre forudsaetninger for at kunne gribe de unge rettidigt og bidrage til mulig-
heden for at mestre eget liv.

Figur 21 — udfordringer med et stigende antal unge med psykisk sarbarhed, udsathed eller handi-
cap

I hvilken grad oplever kommunen udfordringer med...

.. at sikre samarbejde med civilsamfundet om
inklusion af unge med psykisk sarbarhed, i social 5% 31% 48% 15%
udsathed og med handicap i lokalsamfundet?

.. at have en dakkende tilbudsvifte for unge med
o ngye en ceente WU neemes 31% 55% 4% 9%
psykisk sarbarhed, i social udsathed og med handicap-

.. at have forebyggende tilbud, som ikke kraver
visitation, til unge med psykisk sarbarhed, i social 5%  21% 55% 10% 9%
udsathed og med handicap?
.. at arbejde systematisk med forebyggelse af psykisk
mistrivse| og darlig mental sundhed hos unge med 5%  23% 58% 3% 13%
psykisk sarbarhed/social udsathed eller handicap?

I meget hoj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren angiver andelen af kommuner, der "i meget hgj grad”, "i hgj grad”, i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer med et
stigende antal unge med psykisk sarbarhed, udsathed eller handicap. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved

ikke”. N = 80.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2022).

Ca. en tredjedel af kommunerne oplever udfordringer i samarbejdet med civilsamfundet om in-
klusion af unge med psykisk sarbarhed og at have en daekkende tilbudsvifte. Omkring en fierde-
del af kommunerne har udfordringer med ikke visitationskreevende tilbud og i arbejdet med at
forebygge mistrivsel og darlig mental sundhed. | kommentarerne til kommunerne neevnes, at
kompetencerne er til stede, men at der kan saettes tidligere ind. Stigningen i antallet af borgere i
malgruppen udfordrer mange kommuner. Flere kommuner nzevner, at stigningen presser res-
sourcerne, som ikke kan deekke handteringen af alles borgernes behov.
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3.7 Den rehabiliterende tilgang pa handicapomradet

Den demografiske udvikling i samfundet udfordrer velfaerdsomradet, herunder ogsé socoalom-
radet. En rehabiliterende tilgang har vist et stort potentiale for at medvirke til at Iese disse udfor-
dringer. | en rehabiliterende tilgang kan der fx. arbejdes med at flytte borgeren til en mindre ind-
gribende indsats eller velfaerdsteknologiske Igsninger kan implementeres og bidrage til at bor-
geren i hgjere grad gares selvhjulpen. | marts 2022 udkommer en revideret udgave af Hvidbog
om rehabilitering.

Figur 22 — Den rehabiliterende tilgang pa handicapomradet

I hvilken grad oplever kommunen udfordringer med...

.. at arbejde med at implementere rehabilitering i alle

Q, Q, Q,
kommunens indsatser og tilbud? 22% 28% 10% o
.. at arbejde strategisk og organisatorisk med
rehabilitering pa tvaers af myndighed, sociale indsatser 20% 61% 11% 6%

og tilbud?

.. at arbejde rehabiliterende og forebygge yderligere
funktionsevnenedsattelser (fysiske, psykiske, kognitive  11% 74% 8% 8%
og/eller sociale)?

.. at arbejde rehabiliterende og gennem paedagogiske,
terapeutiske og socizle indsatser at flytte borgere til 26% 64% 5%5%
mindre indgribende indsatser og/eller tilbud?

I meget hgj grad I hgjgrad I mindre grad Slet ikke Ved ikke

Anm.: Figuren angiver andelen af kommuner, der i meget hgj grad”, "i hgj grad”, i mindre grad” eller "slet ikke” oplever udfordringer med den
rehabiliterende tilgang pa handicapomradet. Herudover indgar andelen af kommuner, der har angivet "ved ikke”. N = 80.

Kilde: Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse af kommunernes oplevede udfordringer pa det sociale omrade (2022).

Mellem 11 pct. og 26 pct. af kommunerne oplever udfordringer med en rehabiliterende tilgang
pa handicapomradet. | kommunernes kommentarer fremgar det, at gkonomi, faglige redskaber
og metoder er vigtige. Ligeledes er der stor variation i arbejdet med rehabilitering i forhold til
hvilke borgere, der arbejdes med.

| arbejdet med den rehabiliterende tilgang til handicapomradet naevner nogle kommuner, at for-
skellene i borgernes funktionsevne og potentiale er store. Dette ger det ogsa sveert at ga fra te-
ori til praksis. En kommune skriver: "Der er meget stor forskel pa rehabiliteringspotentialet, alt
efter hvilket tilbud og hvilken borger du fokuserer pa.”

Til sidst i undersggelsen har kommunerne ogsa haft mulighed for at skrive, om der er andre ud-
fordringer, der fylder i kommunerne. Her har flere kommuner naevnt de gkonomiske rammer.
Kommunernes naevner, at de gkonomiske rammer udfordrer mulighederne for at arbejde med
indsatser og tiltag pa det sociale omrade. En kommune skriver: "Der er udfordringer i forhold til
forventningerne fra den enkelte borgere i forhold til indsats, og priser pa indsatser er stigende.”
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Bilag 1 — Udvikling af spgrgeskemaundersggelsen

| udviklingen af spgrgeskemaerne har Social- og Boligstyrelsen indledningsvist foretaget en
kortleegning af eksisterende viden om udfordringer pa socialomradet, hvor der blandt andet er
hentet inspiration fra VIVE’s undersggelser af kommunernes perspektiver pa udfordringer pa
det specialiserede socialomrade fra 2018 (voksenomradet) og 2019 (bgrne- og ungeomradet).
Pa baggrund af den indledende kortlaegning identificerede Social- og Boligstyrelsen mulige te-
maer med et seerligt fokus i 2020, som herefter blev kvalificeret af en faglig falgegruppe besta-
ende af kommunale repraesentanter fra det sociale omrade samt via fokusgruppeinterview med
regionale repreesentanter. Spgrgeskemaet blev pilottestet blandt kommunale chefer og direktg-
rer inden endelig udsendelse.

| udviklingen af spgrgeskemaerne er der tilstraebt ensartethed i emner og spargsmalsformulerin-
ger pa tveers af henholdsvis barne- og ungeomradet og voksenomradet. Dette er gjort for at fa
et ensartet og sammenligneligt data- og vidensgrundlag.

Den fgrste undersggelse blev sendt til alle landets kommuner i september 2020. Mailen var sti-
let til barne- og familiechefer (eller tilsvarende chefniveau) pa socialomradet. Hver kommune
kunne indsende én besvarelse for henholdsvis barne- og ungeomradet og voksenomradet. So-
cial- og Boligstyrelsen opfordrede derfor kommunerne til at koordinere deres besvarelse med
relevante parter pa det givne omrade for at fa et sa daekkende udfordringsbillede som muligt.

I 2022 har Social- og Boligstyrelsen revideret spgrgerammerne og sendt en ny undersggelse ud
til kommunerne. De organisatoriske fokusomrader og de malgruppespecifikke fokusomrader er i
videst muligt omfang bevaret, mens der er aendringer til bade temaer og spgrgsmal under de
aktuelle temaer.

86 pct. af landets kommuner har gennemfart eller delvist gennemfart spergeskemaundersggel-
sen pa begrn og ungeomradet. Tre af de 98 danske kommuner indgar ikke i undersggelsen, da
de pa grund af forpligtende kommunale samarbejder ikke selv varetager udferelsen af opgaver
pa udvalgte omrader, herunder det sociale omrade, jf. bekendtggrelse om revision af den kom-
munale og regionale inddeling og om forpligtende kommunale samarbejder.

Den hgje svarprocent giver en hgj grad af sikkerhed for, at undersggelsen giver et daekkende
billede af kommunernes oplevede udfordringer pa de omrader, som er omfattet af undersagel-
sen. Kommunernes besvarelser skal ses som én samlet besvarelse. Dog kan det ikke udeluk-
kes, at der er divergerende opfattelser af de enkelte spgrgsmal internt i kommunerne. Kommu-
nerne er dog blevet opfordret til at koordinere besvarelsen med forskellige repraesentanter sa
der opnas et samlet billede pa tveers af den enkelte kommune.
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Bilag 2 — Malgrupper

| dette bilag fremgar beskrivelser af de malgrupper, der indgar i spgrgeskemaundersggelsen.

Voksenomradet

Kort beskrivelse

Unge og voksne med udviklings-
haemning ogl/eller medfadt hjerne-
skade

Omfatter mennesker over 18 ar med udviklingshaemning og/eller medfadt
hjerneskade.

Unge og voksne med autismespek-
trumforstyrrelser

Omfatter mennesker over 18 ar med infantil autisme, atypisk autisme,
Aspergers syndrom og gennemgribende udviklingsforstyrrelse.

Unge og voksne med opmarksom-
hedsforstyrrelser

Omfatter mennesker over 18 ar med ADD og ADHD.

Unge og voksne med erhvervet hjer-
neskade

Omfatter mennesker over 18 ar med erhvervet hjerneskade.

Unge og voksne med fysiske handi-
cap

Omfatter borgere over 18 ar med bevaegelseshandicap og kommunikations-
handicap, for eksempel borgere med cerebral parese, gigtlidelser, muskel-
svind, syns- og hgrenedsaettelse, davblindhed, komplekse kommunikations-
behov og verbal dyspraksi.

Malgruppen er meget differentieret, og den funktionsnedszettelse, som de
forskellige diagnoser og syndromer kommer til udtryk ved, har en stor varia-
tion.

Unge og voksne med stofmisbrug

Omfatter mennesker over 18 ar med et behandlingskraevende stofmisbrug.

Unge og voksne i hjemlgshed

Omfatter mennesker over 18 ar, som er i kortere eller l&engerevarende hjem-
lgshed og i risiko for hjemlgshed.

Unge og voksne, der lever med vold
i nere relationer

Omfatter mennesker over 18 ar, der er udsat for eller udgver vold i neere re-
lationer, bade med og uden bgrn.

Unge og voksne med senfglger af
seksuelle overgreb i barndommen
eller ungdommen

Omfatter mennesker over 18 ar, der oplever problematikker i voksenlivet
som fglge af seksuelle overgreb i barndommen eller ungdommen, for ek-
sempel psykiske vanskeligheder eller seksualiseret adfeerd.

Unge og voksne socialt udsatte
gronlaendere

Omfatter socialt udsatte mennesker over 18 ar med grgnlandsk baggrund,
der har veeret i Danmark i kortere eller laengere tid.

Unge og voksne i prostitution eller
prostitutionslignende relationer

Omfatter mennesker over 18 ar i prostitution og i prostitutionslignende relati-
oner.

Unge og voksne med psykiske van-
skeligheder og samtidigt misbrug

Omfatter mennesker over 18 ar med psykiske vanskeligheder og samtidigt
misbrug.

Unge og voksne med flere kom-
plekse problemstillinger, der skal
handteres samtidigt

Omfatter mennesker over 18 ar med en kombination af betydelige problem-
stillinger, der skal handteres samtidigt, for eksempel udviklingshaemning og
psykiske vanskeligheder, misbrug og prostitution eller ADHD i kombination
med at have oplevet hjemlgshed, faengsel og/eller kronisk sygdom som
folge af et misbrug.

Unge og voksne med selvskade
ogleller spiseforstyrrelse

Omfatter mennesker over 18 ar, der har en spiseforstyrrelse eller selvska-
dende adfaerd. Dette kan omhandle mennesker, der har vaeret indskrevet i
behandlingspsykiatrien. Denne gruppe omfatter risikoadfeerd, lettere til svaer
for bade spiseforstyrrelser og selvskade.

Unge og voksne i psykisk mistrivsel
med risiko for at udvikle mere alvor-
lige vanskeligheder

Omfatter mennesker over 18 ar med psykisk mistrivsel, der kan have brug
for en forebyggende indsats for ikke at udvikle alvorligere vanskeligheder.

Unge og voksne med psykiske van-
skeligheder

Omfatter mennesker over 18 ar med psykiske vanskeligheder, dvs. menne-
sker, der i let, moderat eller svaer grad er belastet af de psykiske vanske-
ligheder. Dette kan omhandle mennesker, der har modtaget eller fortsat
modtager en indsats hos fx egen lzege, privatpraktiserende psykolog, psyki-
ater, eller i den regionale psykiatri. Mennesker, der ikke modtager eller har
modtaget en indsats disse steder kan ogsa vaere en del af denne mal-
gruppe, da mennesker med psykiske vanskeligheder kan have et varierende
funktionsniveau. Tilsvarende kan det veere borgere, der modtager eller har
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modtaget en kommunal indsats, eksempelvis inden for servicelovens ram-
mer eller i beskeaeftigelsesregi, men det kan ogsa veere borgere, der ikke
modtager eller har modtaget en sadan indsats.

Unge og voksne med svaere psyki- Omfatter mennesker over 18 ar med sveere psykiske vanskeligheder og hyp-

ske vanskeligheder og hyppig kon- pige og/eller langvarige behandlingsforlgb i psykiatrien. Det omfatter blandt

takt til behandlingspsykiatrien andet mennesker med skizofreni, bipolar lidelse og personlighedsforstyr-
relse.
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